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Анотація. У статті обґрунтовано соціально-педагогічні аспекти впровадження інклюзивної форми навчання в Новій українській школі, представлено орієнтовний зміст соціально-педагогічної діяльності в окресленому контексті. Наголошено на важливості надання якісних послуг дітям з особливостями психофізичного розвитку у закладах позашкільної освіти, налагодження співпраці школи та родини в інклюзивному процесі. Автором представлено особливості організації інклюзивного освітнього середовища відповідно до принципів універсального дизайну.
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Abstract. Socio-pedagogical aspects of the introduction of the inclusive form of education at the New Ukrainian School are substantiated in the article, the indicative content of socio-pedagogical activity is presented in the outlined context. The importance of providing quality services for children with special psychophysical needs at extracurricular education institutions is emphasized, the establishment of cooperation between school and family in the inclusive process. The author presents the features of the organization of the inclusive educational environment in accordance with the principles of universal design.
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«Премилосердна природа всім без винятку душам 
відкрила шлях до щастя...» (Г. Сковорода)
Постановка проблеми. У сучасних умовах реформування освіти України, її інтеґрування до Європейського освітнього простору актуалізується проблема гуманізації всіх сфер суспільного життя, визнання людини як найвищої цінності суспільства у реалізації її прав і свобод, у т. ч. на якісну освіту. Упродовж останнього десятиліття предметом активного обговорення в нашій країні є проблема інклюзивної освіти, сутність якої – у спільному перебуванні і навчанні осіб, які потребують корекції фізичного та/або розумового розвитку, з їхніми ровесниками за місцем проживання. Інклюзивну освіту можна розглядати як своєрідний процес розвитку загальної середньої освіти, який дає змогу зробити її доступною для всіх, у т. ч. для осіб з особливостями психофізичного розвитку [2]. Сучасна інклюзивна форма навчання розвиває нову методологію, спрямовану на навчання дітей з різними освітніми потребами і можливостями. 
Сьогодні поширеними є терміни «інтеґрація» та «інклюзія», однак вони не є тотожними. «Інтеґрація – це об’єднання в єдине ціле, тобто включення, що передбачає адаптацію особистості дитини до вимог системи, тоді як інклюзія полягає в адаптації самої системи до потреб дитини з обмеженими можливостями здоров’я, її включення в активне життя сучасного суспільства та створення умов для її подальшої самореалізації і саморозвитку» [9].

Актуальність дослідження. В Україні в силу різних причин (соціально-економічних, екологічних, політичних та ін.) з кожним роком зростає кількість дітей з особливими освітніми потребами. У 2016 році, приміром, налічувалося всього 700 тисяч дітей із порушенням психофізичного розвитку. І тільки 10% із них навчаються в інклюзивних школах, а решта – не мали фізичних можливостей потрапити у такі класи [8]. Водночас маємо проблему неприйняття суспільством усіх людей як «рівних», існують певні стереотипи через відмінності (ґендерні, особливості здоров’я, національні характеристики тощо). Така тенденція характерна для більшості країн пострадянського простору. Наприклад, за даними Н. Артюшенко, на теренах колишнього Радянського Союзу близько 60 % педагогів та 67 % батьків не готові до інтеґрації дітей з інвалідністю до навчання в загальноосвітній школі. У результаті через це понад 90 % дітей з обмеженими можливостями здоров’я відчувають моральний дискомфорт, негативне ставлення учнів з типовим рівнем розвитку, хоча 93 % таких учнів позитивно або з повагою ставляться до спільного навчання в одному колективі дітей з особливостями психофізичного розвитку [1, с. 80].
Так, в Україні зроблено певні кроки вперед щодо надання  освітніх послуг особам з інвалідністю, але в цілому рівень впровадження інклюзії ще доволі низький. Наприклад, «в 2015/2016 навчальному році в інклюзивних класах навчалися лише 2720 дітей з особливими освітніми потребами – а це лише 5,8% від загальної кількості. Більшість таких дітей (32,6 тисяч осіб) поки продовжує навчатися у спеціальних школах-інтернатах. Загалом же понад 50 тисяч дітей з особливими освітніми потребами ще перебувають поза якісною освітою та соціалізацією» [7].

Низка труднощів виникає в освітній практиці, коли відбувається перехід від медичного до соціального напряму роботи з дітьми з обмеженими можливостями. Тому в цій статті розглянемо деякі соціально-педагогічні аспекти щодо впровадження інклюзивної форми навчання в освітніх закладах України.

Аналіз останніх публікацій. Науково-теоретичні та методичні аспекти впровадження інклюзивної освіти в навчальних закладах різних рівнів відображені у дослідженнях таких вітчизняних учених: В. Бондар, І. Калініченко, А. Колупаєва, З. Ленів, В. Синьов, О. Таранченко, А Шевцов, М. Швед та інших. Соціально-педагогічний контекст щодо організації освітнього процесу з дітьми з особливостями психофізичного розвитку частково висвітлені у публікаціях О. Безпалько, Р. Вайноли, А Капської, Н. Сейко та ін. Питання організації та розвитку інклюзивного (інтеґрованого) навчання в різних країнах вивчають: Н.Андрійчук, V. Blândul, A. Bradea, S. Main, D. J. Chambers, P. Sarah, M. Friend, L. Cook, D.A. Hurley-Chamberlain, C. Shamberger, N. Hui, E. Vickery, J. Njelesani, D. Cameron та ін.
Мета дослідження – обґрунтувати соціально-педагогічні аспекти на етапі впровадження інклюзивної форми навчання в Новій українській школі.

Виклад основного матеріалу. Упровадження концептуальних засад Нової української школи істотно посилили питання щодо формування нової філософії інклюзивної освіти. Право на освіту осіб із порушенням психофізичного розвитку в нашій державі реґламентується законами та нормативно-правовими актами, як: закон України «Про освіту» (2017), «Концепція розвитку інклюзивної освіти» (2010), «Нова українська школа. Концептуальні засади реформування середньої школи» (2017), «Національна стратегія розвитку освіти в Україні на 2012–2021 роки» та ін. Ці та інші документи спрямовані на створення правових, соціально-економічних, психолого-педагогічних і матеріально-технічних умов для інтеґрування у суспільство дорослих, передусім, дітей з особливими потребами. 

На 2017 рік український уряд вперше виділив субвенцію на інклюзивну освіту у розмірі 209,4 мільйонів гривень, а в Держбюджеті на 2018-й закладено вже понад 500 мільйонів гривень такої субвенції. При цьому Кабмін змінив первісний розподіл цих коштів на проведення занять і придбання корекційних засобів (з 80% та 20% відповідно на 65/35) та схвалив їхню закупівлю для спільного користування, якщо у навчальному закладі є одночасно кілька дітей з однаковими порушеннями у розвитку [7]. 
У 2017 році було прийняте «Положення про інклюзивно-ресурсний центр» [15], що має метою надання якісного психолого-медико-педагогічного супроводу дітям з обмеженими можливостями. Основними завданнями такого центру є: 1)  проведення комплексної оцінки щодо визначення особливих освітніх потреб дитини, у тому числі коефіцієнта її інтелекту, розроблення рекомендацій щодо програми навчання, особливостей організації психолого-педагогічної допомоги відповідно до потенційних можливостей психофізичного розвитку; 2)  надання консультацій і взаємодія з педагогічними працівниками освітніх закладів з питань організації інклюзивного навчання; 3)  консультування батьків або законних представників таких дітей стосовно мережі освітніх закладів для отримання якісних освітніх послуг; 4)  провадження інформаційно-просвітницької діяльності відповідного спрямування; 6) взаємодія з місцевими органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, навчальними закладами, закладами охорони здоров’я, закладами соціального захисту, службами у справах дітей, громадськими об’єднаннями щодо виявлення та надання своєчасної допомоги дітям з особливими освітніми потребами та ін. [15].

Орієнтовний зміст соціально-педагогічної діяльності в умовах інклюзивної освіти в Новій українській школі:
1. Виявлення дітей, які потребують корекції фізичного та (або) розумового розвитку.
2. Адаптація шкільного середовища для забезпечення однакового доступу до освіти, у т. ч. дітей з особливими освітніми потребами. Попередження шкільної дезадаптації (корекція соціальної мотивації учіння, емоційного сприйняття учнів і класу, індивідуальних можливостей, виявлення конфліктних ситуацій у мікросоціумі тощо).
3. Вивчення змісту та особливостей роботи вчителя в інклюзивних класах (ознайомлення з нормативно-правовою базою, дидактично-розвивальним і матеріально-технічним забезпеченням школи тощо).
4. Психологічний та соціально-педагогічний супровід (супроводження) учнів з особливими освітніми потребами та їхніх батьків. 
5. Оволодіння соціально-педагогічними методиками задля ефективного соціокультурного виховання й розвитку дітей з урахуванням їхньої індивідуальності в інклюзивних класах.
6. Розроблення стратегій соціально-педагогічної діяльності з використанням можливих ресурсів і партнерських зв’язків громади.
7. Превентивна робота вчителя з подолання упереджень й дискримінації учнів з особливими освітніми потребами, формування толерантного, суспільно позитивного ставлення до них з боку ровесників і педагогічних працівників школи, надання спеціальних послуг відповідно до освітніх потреб дітей. Залучення учнів з особливими освітніми потребами та їхніх батьків (опікунів) до активної суспільно значущої діяльності в мікросередовищі школи.
8. Створення умов для саморозвитку, самореалізації девіантних дітей у середовищі ровесників, запобігання негативного впливу масової культури, стереотипів асоціальної поведінки, міжособистісних конфліктів в умовах навчально-виховного процесу; сприяння реалізації соціальних потреб в умовах соціальної дезорганізації; допомога в подоланні соціальної інфантильності шляхом формування навичок суспільно позитивної діяльності, становлення громадянської  позиції школяра.
9. Соціально-педагогічна підтримка обдарованих учнів з особливими освітніми потребами; розкриття їхніх здібностей, нахилів, талантів; розвиток пізнавальних інтересів і можливостей (академічних, психомоторних, інтелектуальних, мистецьких, творчих, лідерських), виявлення явної та прихованої обдарованості; здійснення індивідуального підходу в освітньому процесі, вибір ефективних розвивальних технологій у роботі з одарованими й талановитими учнями з особливостями психофізичного розвитку.
10. Розроблення та впровадження спеціальних соціально-культурних анімаційних програм організації дозвілля учнів з особливими потребами у мікросоціумі. Створення освітньо-культурного середовища у школі, організація соціально-педагогічної співпраці з працівниками позашкільних закладів і центрів дозвілля, волонтерськими організаціями. 
11. Психолого-педагогічна діагностика батьків на предмет виявлення типових труднощів у вихованні дітей з особливостями психофізичного розвитку. Попередження неконструктивного педагогічного впливу та різних форм насильства на дітей з обмеженими можливостями здоров’я. Підвищення рівня педагогічної культури сім’ї, соціально-педагогічне консультування батьків (опікунів), допомога сім’ям “групи ризику”.
Формування інклюзивного освітнього середовища. В інклюзивному процесі, як зазначають зарубіжні вчені (S. Main, D. J. Chambers, P. Sarah), важливе значення мають традиційні погляди та переконання щодо навчання осіб з інвалідністю, їх сприймання в суспільстві. Це стосується також і учителів, адже їхні переконання значною мірою впливають на готовність до роботи в інклюзивному середовищі [19]. «Реалізація технологій освітнього інтеґрування дасть можливість узгодити суперечності між рівними правами осіб із порушеннями психофізичного розвитку у виборі життєвого шляху, форми освіти, освітніх послуг і фактичною нерівністю можливостей різних соціальних груп населення» [10, с. 11]. 

Румунські вчені (V. C. Blândul, A. Bradea) зауважують, що суспільство все ще схильне до сегрегаційного підходу до здобуття освіти дітьми з обмеженими можливостями здоров’я. В Румунії, як і в Україні, також гостро стоїть проблема підготовки педагогів спеціальної освіти / інклюзивної освіти, тобто йдеться про формування в них професійних психолого-педагогічних і методичних компетенцій, які дозволяють ефективно реалізувати індивідуальний підхід у роботі з учнями з особливими потребами [17, p. 337]. У багатьох країнах, передусім східної Європи, є низка труднощів на шляху реалізації цих завдань через неспроможність сучасної школи своєчасно й адекватно реагувати на швидкоплинні зміни – упроваджувати новий зміст освіти, інноваційні технології, нові стратегії педагогічної взаємодії на засадах гуманізації та особистісно орієнтованого навчання [3]. 
Важливим аспектом у контексті формування інклюзивного освітнього середовища – це врахування ґендерних стереотипів у ставленні до осіб з інвалідністю, які, на жаль, іноді є домінантними. Так, сьогодні все ще багато дітей з обмеженими можливостями в країнах з низьким і середнім рівнем доходів залишаються позбавленими освітніх можливостей. Як зауважуть зарубіжні вчені (N. Hui., E. Vickery, J. Njelesani & D. Cameron), ґендер та інвалідність є основними чинниками, що впливають на інклюзивну освіту. Приміром, у Західній і Східній Африці (Гвінея, Сьєрра-Леоне, Нігерія, Замбія та ін.) ґендерні уявлення часто не дають дитині здобути освіту через її порушення у психічному, інтелектуальному чи фізичному розвитку. За результатами досліджень, з хлопчиками і дівчатками, які мають інвалідність, частіше, ніж з іншими (у т.ч. в Україні), траплялися випадки соціальної ізоляції в освітньому середовищі. Серед учнів з обмеженими можливостями дівчатка зазнають більше душевних травм через соціальні упередження щодо їх освітнього потенціалу, а також частіше піддаються сексуальному насильству [20].
Під час війських дій в України, починаючи з 2014 року, також права осіб з інвалідністю були найменш захищеними. Адже вони опинилися в найбільш скрутному становищі: вивезення дітей з обмеженими можливостями із зони бойових дій у зв’язку із необхідністю залучення значних людських і матеріальних ресурсів було залишено на останок, тому серед цієї категорії  багато загиблих і поранених. У серпні цього ж року, озброєні бойовики увірвалися до Луганської обласної лікарні, під загрозою фізичної розправи захопили 9 дітей з інвалідністю, які були вихованцями Луганського будинку дитини, і вивезли їх до Росії (завдяки зусиллям дипломатичних установ дітей вдалося повернути). Однак це значне, передусім, моральне насилля у ставленні до цих осіб.
Отож для ефективного впровадження інклюзивної освіти надзвичайно важливим є адаптація всієї суспільної інфраструктури, зокрема створення безпечного шкільного середовища для всіх учнів, а також подолання різного роду суспільних стереотипів щодо навчання дітей з особливими освітніми потребами.
В освітньому закладі з інклюзивним навчанням особливо гостро стоїть проблема здоров’язбереження дітей, що синтезує низку завдань, передусім збереження і зміцнення фізичного, психічного, соціального й духовного здоров’я учнів з особливими потребами. Засобом його реалізації слугує належне інклюзивне освітнє середовище, яке визначаємо у двох аспектах, – морально-психологічний і фізичний.

Розглянемо особливості організації фізичного середовища в інклюзивному процесі Нової української школи та його відповідності принципам універсального дизайну [14]:
1) рівноправне використання – архітектурно доступне та безпечне шкільне середовище; навчальні матеріали підготовлені таким чином, що можуть бути використані учнями з різними функціональними порушеннями; веб-сайт школи розроблений так, що інформація на ньому доступна учням і дорослим з порушеннями зору та слуху;

2) гнучкість користування – навчальний процес відповідає широкому спектру індивідуальних можливостей учнів; забезпечує гнучкі методи навчання, викладання, представлення навчального матеріалу; навчальні плани і освітні програми відповідають особливостям розвитку дітей;

3) просте і зручне використання – навчальні матеріали є простими для використання незалежно від навичок і досвіду учнів; лабораторне обладнання з чіткими та інтуїтивно зрозумілими кнопками управління;
4) прийняття інформації – з урахуванням різних сенсорних можливостей: використання кольору, світла, звуків, текстури; легкий доступ до інформаційно-комунікаційних технологій;

5) припустимість помилок – здобувачі освіти мають вдосталь часу, щоб надати відповідь на запитання; використання навчального програмного забезпечення, яке має вказівки / застереження при неправильному виборі учнем;
6) низький рівень фізичних зусиль – двері, які легко відчиняти учням з різними функціональними порушеннями; застосування ергономічних вимог / деталей (наприклад, дверні ручки, меблі);
7) наявність необхідного розміру і простору – школярі з різними функціональними порушеннями мають можливість вільного доступу до усіх елементів навчального середовища та вільного переміщення; вхід до шкільної будівлі має бути також один для всіх.
Ці завдання декларовані законом України «Про освіту» (2017), відповідно до якого: «Будівлі, споруди і приміщення закладів освіти повинні відповідати вимогам доступності згідно з державними будівельними нормами і стандартами. Проектування, будівництво та реконструкція будівель, споруд, приміщень закладів освіти здійснюються з урахуванням принципів універсального дизайну та/або розумного пристосування» (Ст. 20).
Науковці та працівники закладів освіти проектування інклюзивного освітнього середовища, вбачають, передусім, у створенні морально-психологічного комфорту у класі, дотриманні основних засад педагогіки партнерства. Інклюзивне освітнє середовище, за Л. Кальченко, – це, перш за все, «демократичне середовище, в якому прищеплюють повагу до всіх людей, незважаючи на фізичні вади у деяких з них, до стилю їх життя. На першому місці воно покликане забезпечити становлення особистості дитини, цілісний розвиток її потенціалу, формування вміння і бажання вчитися (рівень шкільної освіти). На другому – закладається міцний фундамент не лише загальноосвітньої та трудової підготовки, необхідної випускнику для повноцінного включення в життя суспільства, а й вільного вибору професійної та особистісної, життєвої самореалізації особистості (перехід від рівня шкільної освіти на рівень вищої освіти)» [9].
Отже, у створенні інклюзивного освітнього середовища в Україні керівник закладу освіти стикається з низкою труднощів, передусім через відсутність належного фінансування складно створити відповідний освітній дизайн Нової української школи, адаптувати фізичне середовище до потреб конкретної дитини з особливостями психофізичного розвитку (наприклад, із порушеннями опорно-рухового апарату чи зору). Водночас необхідні значні зусилля, щоб впровадити провідні засади нової філософії інклюзивної освіти, подолати упереджене ставлення до людей з інвалідністю.
Упровадження інклюзивної форми навчання у системі позашкільної освіти. У сучасному освітньому просторі актуалізується також проблема організації дозвілля дітей з обмеженими можливостями здоров’я, розвитку їх творчих здібностей і талантів у позаурочний час. Не випадково Міністерство освіти і науки України запропонувало для громадського обговорення проект «Порядку організації інклюзивного навчання і системі позашкільної освіти», який спрямований на надання якісних послуг для дітей з інвалідністю у закладах позашкільної освіти. Зокрема, йдеться про «обов’язкове створення інклюзивних та/або спеціальних груп або інших організаційних форм навчання в системі позашкільної освіти у разі звернення батьків (законних представників) дитини з особливими освітніми потребами»; «адаптацію освітнього процесу відповідно до потреб і можливостей дітей з особливими освітніми потребами»; «залучення при необхідності відповідно до висновку Інклюзивного ресурсного центру до освітнього процесу асистента вчителя для оптимізації освітнього процесу та досягнення його результативності» [11].
У позашкільній роботі особливу значущість для учня з обмеженими можливостями здоров’я має створення ситуації успіху у грі, праці, навчанні. Школярі з особливими освітніми потребами на перших етапах навчання повинні одержувати посильні завдання відповідно до їхніх можливостей, отримувати допомогу у спільній (груповій) діяльності на засадає співтворчості, співпраці тощо. Ситуацію успіху у діяльності забезпечують не лише різноманітні форми діяльності, а й залучення до процесу навчання рухів, смакових, слухових, тактильних відчуттів, тобто забезпечення полісенсорної основи під час формування відповідних компетентностей. Власне конкретні рекомендації щодо навчання і виховання дітей з особливими освітніми потребами, особливо на перших етапах, батьки отримують у фахівців. Наприклад, на заняттях з розвитку мовлення дітям з інтелектуальними порушеннями пропонують виготовити букви, які вони вивчали, з кольорового паперу, тіста інших матеріалів; озвучити слова з певними звуками: проспівати, прошепотіти, прокричати; викласти її з паличок, кольорових стрічок тощо. 
Власне, позашкільна освіта спрямована передусім на розвиток творчих здібностей та обдарувань кожного вихованця. Тому важливим є особистісно орієнтоване спрямування освітнього процесу – це такий процес взаємодії дитини з особливими освітніми потребами і педагога (асистента вчителя за умови його наявності), що передбачає реалізацію індивідуального творчого потенціалу учня з урахуванням природних нахилів, здібностей, індивідуальних можливостей, підбір ефективних шляхів його самореалізації у процесі формування та розвитку соціально компетентної особистості [11].

Посилена увага до окресленої проблеми в Україні засвідчує також створення Директорату інклюзивної та позашкільної освіти, який «організовує науково-методичне та нормативно-правове забезпечення діяльності інклюзивно-ресурсних центрів, забезпечує поширення новітніх методик проведення комплексної оцінки дітей та програм психолого-педагогічної допомоги, а також позашкільних навчальних закладів та всіх напрямів виховної роботи; взаємодіє з питань діяльності інклюзивно-ресурсних центрів, позашкільних навчальних закладів та виховання з органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, закладами та установами системи освіти, громадськими об’єднаннями» та ін. [16].
У позашкільній освіті важливим є також вирішення завдань співпраці з батьками дітей з особливими освітніми потребами: психологічна підтримка батьків учнів з особливими освітніми потребами під час переходу до інклюзивного навчання; інформування батьків учнів з особливими освітніми потребами щодо правового захисту своїх дітей, зокрема реалізації права на рівний доступ до якісної освіти, можливостей розвитку творчих здібностей і талантів; психолого-педагогічна підготовча робота з батьками здорових дітей щодо адекватної взаємодії з учнями з особливостями психофізичного розвитку, уникнення негативного упередженого ставлення до них; спільні заняття батьків усіх категорій вихованців в інклюзивній групі.
Висновки. Ефективність навчально-виховної, корекційно-розвиткової і лікувально-профілактичної роботи в інклюзивному класі значною мірою залежить від скоординованості дій педагога і команди різнопрофільних фахівців (соціального працівника, медичного працівника, психолога, логопеда та ін.) Всі вони спільно оцінюють реальний стан розвитку кожної дитини з урахуванням нозології, розробляють перспективні й короткочасні індивідуальні плани роботи в інклюзивній школі, планують додаткові послуги, аналізують результати спільної діяльності, оцінюють їх та ін. Водночас основна відповідальність в умовах інклюзивної освіти належить саме вчителеві, його можливостям щодо налагодження ефективної співпраці з батьками дітей з особливостями психофізичного розвитку, громадськістю, соціальними службами, медіа.
Перспективу подальших наукових досліджень убачаємо в розробленні організаційно-технологічного супроводу інклюзивного процесу з урахуванням специфіки закладу освіти та нозології учнів з особливими освітніми потребами.
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