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Beryn

BuBueHHs pnaHOl AMCHMIUIIHM Tiependavae  3HAHHS 3
CYTHOCTI Ta BH/IB TYPUCTHYHOI IiSUIBHOCTI, JE€pP>KaBHOMY
PETYIIOBAaHHIO  TYPUCTUYHOI  JistbHOCTI.  Kiacudikarriro
cy0’ekTiB Ta 00’€KTIB TypuCTHUHOI HNisibHOCTI. [laHuii Kypc
HaBYae po3poOll TYPUCTHUYHUX MAapUIPYTiB BIAMOBIIHO 0
BUMOT 1XHBOI pO3pOOKH, crieluiKy MisIBHOCTI TYPUCTHYHUX
areHTiB Ta Typ OIEpaTopiB.

Typuctuunuii mpouec, TisUIBHICTD TYpPUCTHUHUX (ipM Ta
IHIINX CYO’€KTiB 1 00’€KTIB TypUCTHUHOTO PUHKY MOTpedye
HAayKOBOTO 1 HPAaKTUYHOrO OOIPYHTYBaHHsS  HalpsIMKiB
PO3BUTKY Ha OCHOBI CBITOBOi NPAaKTUKH Ta KOHKPETHO
HAyKOBOTO OCMHCJICHHS 3a-[JI1 CTajloro MpHOYTKOBOTO
PO3BHUTKY HALlIOHAILHOTO TYPHU3MY.

AKTyanbHICTh BCEOIYHOTO JOCTI/PKEHHS TEXHOJIOTTUHUX
IPOIIECiB B TYPUCTUYHIN rany3i o0yMoBiieHa 6araTorpaHHiCTIO
Ta 0€3/Y4I0 PI3HUX BUPOOHMYMX TEXHOJOTIYHMX IPOLECIB B
raimy3i Typu3my. OCHOBHA yBara B JIOCII/DKEHHSIX Ta IpoIiiecax
3aJI0BOJIEHHS MOTPEO CHOXKHUBAYIB B TYPUCTHUHIN MiSTIBHOCTI.

OCHOBOIO JAOCII/DKEHHS € AISUTBHICTD 3aKJIa/iB TYPUCTUYHOIO
1H(pacTpyKTypH (ITOCTaYaIbHUKH, TYp OIEpaTOpH, TYp areHTH,
TYPUCTH, BUAN TYpU3MY 1 TYpPHUCTIB, TEXHOJOTTYHO-BUPOOHNY1

MPOLIECH TYPUCTHYHOI rairy3i.)
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CTPYKTYPA 3AJIKOBUX KPEJIUTIB HABUAJIbHOI

JUCIHUIIIITHA
KinpkicTh roanH, BiABEAEHNX HA
MPaKTH9HI
Ha3zpa Temn J— (ceminapchki), | camocriiiHy
nmabopaTopHi poboty
3aHSTTS

3micToBHii TEOPeTHYHMIT MOAYJIb

Tema 1
3araJjibHi NOHATTS Ta
BH3HAYECHHS B 2 4
TypUCTHYHI raaysi.
Micue i 3HaYeHHS

TVDUCTHYHOL

Tema 2

HopmaTtuBHe Ta
Aep:KaBHe
peryJloBaHHs raaysi

Tema 3 TexHoJoriuni
npouecu y cepi 4 4
TYPHCTHYHOI
TiIJILHOCTI.

Tewma 4 TexHousoris
00cJIyroByBaHHS
KJIIEHTIB TYPMCTHYHOI 0
niAnpueMcrBa.

Tema 5 Typ ¢ipma
omeparop Ta i 2 2 4
AisSJILHICTH HA PUHKY.

Tema 6 TypucTtuuna
(dipma arenr Ta ii 2 4
JIAJBHICTL HA PHHKY.




Tema7.B3aemonist
TYPHCTHYHOTO
nignpueMcTBa 3
NAPpTHEPAMM HA OCHOBI
JOTOBiPHUX BiTHOCHH.

Tema 8§ AcopTHMeHTHA
NOJiTHKA
TYPMCTHYHHX (ipM.

Tema 9 Buau TypiB Ta
ix kIacudikauis.

Tema 10
TexHoaoriunuii npouec

¢opmyBanHus TYpYy.

Tema 11
®opMmyBaHHS
CYNPOBOTKYHYHX
JOKYMEHTIB.

Tema 12 Ilpouec
OpOHIOBAHHA Ta
pe3epByBaHHAI.
BizoBi Ta MuTHI
¢popmanbHocCTi.

Tema 13
KutteBuii MK
Typy Ta iioro
NPOCYBAHHS Ta
PHHOK
TYPHCTHYHOI

NP OTO3HIi.

Pazom3a 3 cemectp

34

16

58




I 1 3BABJAHHS HABUAJIBHOI JTUCIUILITHH,
I MICHIE Y HABUAJILHOMY ITPOIIECI

Merta BUKJIAZAHHA JUCIHUILIIHA
EdextuBHuil Ta npuOYTKOBUI PO3BUTOK TYPUCTHUYHOI ray3i He
MO>KJIMBHI 0€3 3aJTy4eHHs /10 HbOTO BHCOKOKBaJIi(hiKOBAaHHX
¢axisiis. Lleit Kypc 1acTh MOXKIHBICTD ITiITOTOBUTH CIICIIATICTIB
HOBOTO TUITY B TYPUCTUYHIH ramy3i. J[acTe MOKIUBICTh
3aCTOCYBAaTH TEOPETUYHI Ta MPAKTUYHI 3HAHHS 3 TEXHOJOTTYHHUX
MPOLIECIB B TYPUCTHYHIN AisSUTBHOCTI. MeTor0 HaBYaIbHOL
JTMCUUILTIHU € (hOpMyBaHHS 0a30BUX TEOPETUYHUX, TPOPECIHHNX
3HaHb Ta NPAaKTUYHUX HABUYOK, HEOOXIAHUX Ul €(PeKTHUBHOI
pOOOTH TYpUCTHUHUX TianpueMcTB. HaOyTu 3HaHHS 3
TEXHOJIOTIYHHX MpoIeCciB GOpMyBaHHS aCOPTUMEHTHOI MOJTITHKU

TYpPUCTUYHUX (ipM, Ta OpraHi3alii TYpUCTUYHOIO Oi3HECy.

3aBaaHH BHBUEHHS TUCHUILTIHH.
V pe3ynbpTari BUBYEHHS AUCLUILIIHU CTYI€HTH NOBUHHI:
3HATH
OcHOBHI BH3HaueHHS ,pOPMHU, BHAU Ta THUIOH TYpUIMY.
HopmarusHo — npaBodi popMu AisIbHOCTI TYPUCTHUHUX (BipM.
- MaTH TYPUCTWUYHI 3HAHHS 3 CTpaTerii Ta TaKTHUKH JiSUIBHOCTI

TYPUCTUYHOI Taly3i;



- METOJIUKY PO3POOKH TYPUCTHYHOTO MPOIYKTY Ta aCOPTUMEHTHOL
MOJIITHKHU TYPUTCUYHHX (PipM;
- IHCTpYMEHTapid pPO3pOOKM CYNPOBODKYIOUHMX JIOKYMEHTIB,
peamizalito TYpPUCTHYHOTO TPOJYKTY, CKJIAJIaHHS TPOTrpaMu
nepeOyBaHHs Ta BU3HAUYCHHS MapIIPyTY;
- TEXHOJIOTIYHHMHA Tmporecc oQpOpMIICHHS BI30BUX Ta MHUTHHUX
dbopMapHOCTEH;
- cnenudiky AisNIBHOCTI BU/IIB TYPUCTUYHUX MIATPUEMCTB.
BMIiTH

[TpaBWIIBHO MPUHHSATH Ta BU3HAYUTH CTPATETIIO IsITLHOCTI

TYPUCTUYHOI (hipMU, HOPMATHBHO 320€3IIECUTH.

- BU3HAYUTHU NPIOPUTETHI HAMIPSIMKU PO3BUTKY Ta JiSUIBHOCTI

TYPUCTUYHHX (ipM:

- OparHizyBaTH AISUIbHICTh TYPUCTUYHUX (PipM (TypareHTiB Ta

OTIepaToOpPiB), BUBHAUUTU CETMEHTH 1X JIsUTbHOCTI;

- PO3pOOKY TYPUCTUYHOTO MMPOJIYKTY, IPOrpaMu nepedyBaHHs,

CYIIPOBOJDKYIOUUX IOKYMEHTIB;

- MiA16paTy Kaapu B TYpUCTUYHOI (ipMH Ta TIANPUEMCTB ranysi
TypU3My;

- 0o(hOpMIICHHS Bi30BUX Ta MUTHUX JJOKYMEHTIB;

- OpOHIOBAaTH Ta pe3epBYBATH TYypH PI3HUX ONEPATOPIB.



MeTta npoBeieHHS JIEKIIiH.

JlaTi OCHOBHI TEOPETHYHI 3HAHHS 3 TEXHOJOTIYHUX IPOIIECIB
CTBOPEHHS , PO3poOKM Ta peanizalii TypUCTHUYHOIO MPOIYKTY.
3aKoHOJaBYE pPEryJIOBaHHS TYPUCTUYHOI Tanmy3i. Busuntn
OCHOBHY TE€PMIHOJIOTiI0 TYpUCTUYHOI Tainy3i. HaOyTu HopmaTuBHE
3a0e3nevYeHHsT  JISUIBHOCTI  TypHCTHYHOI  ¢ipmu.  3HaATH
kinacudikaiio Typu3My MO pi3HUM o3HakaM. HaOyTu 3HaHHS 3
TEXHOJIOTi  OpoHoBaHHs Typy. IIpoBecTm cermeHranito
TYPUCTUYHHX  mignpuemctB.  O3HailoMUTH 3 THIIAMHU
CYIIPOBOJUKYIOUMX JOKYMEHTIB Ta HpOLEecoM iX (hOpMyBaHHS.
BuBuntn po6oTy 3 mnocradyaibHUKAMU TYPUCTUYHUX TIOCIHYT.
Habytu mnpodeciiinHi HaBUYKM 3 oOprasizauii TypUCTUYHOI
JUSTBHOCTI Ta pOOOTH 3 KIIIEHTAMHU.
3aB1aHHs POBeIeHHSA JIEKILiid.

VY pe3ynbTaTi MPOBEACHHS JIEKLIN CTYA€HTH MTOBUHHI:
3HATH
- MepioJiy PO3BUTKY TYPUCTHUYHOI Taiy3i;

- HOPMAaTUBHO - HpaBOBi Ta SaKOHO,Z[ani aKTHu

peryJtoBaHHs TYPUCTUYHOI A1SUTBHOCTI;
- 10 Take TYPUCTHYHHUH MPOJYKT Ta HOTO OCOOIMBOCTI;

- TEXHOJIOTIYHMH TIpoleC CKJIaJaHHSI Ta KaJbKyJAIil



nporpamu nepedyBaHHs Ta 00CITyrOBYBaHHS;

- MDKHapOJHi, HAI[lOHANbHI Ta pErioHaJbHI TYPUCTHYHI

PHHKH,
- kiacu@ikaIliro TypiB 3a pi3HUMHU 03HAKAMHU;

- eTamM BIJKPUTTSA Ta JILEH3YBAaHHA TYPUCTUYHOTO

Oi3Hecy.
BMIiTH

- 3aCTOCOBYBAaTM HAOyTi 3HAHHA 3 TEXHOJIOTIYHHX IIPOIIECIB
pO3po0KH Ta (POPMYBAHHS TYPUCTHUHOTO MIPOAYKTY;

- po3po0iyiATH Mporpamu mepedyBaHHS Ta OOCIYrOBYBaHHS
TYPUCTIB;

- BMITH OpOHIOBATH Ta pe3epBYBaTH TYpH;

- pO3pOOMTH KaNbKYyJALIIO TypiB, Ta BU3HAYaTH CETMEHTHU 1 iX
noTpeOu B TYPUCTUYHMX MOCITyTax;

- 0)OpMUTH Bi30B1 Ta MUTHI (DOPMaJIbHOCTI;

- KopucTyBaTucs 3akoHoM Ykpainu «IIpo Typuzm»;

- aHaJII3yBaTH Ta PO3MOYMHATH AISUTBHICTD TYPUCTHYHUX (ipM Ta
HiATPHEMCTB;

- CKJIAJIATH areHTChKY yrony Ta O(GOPMIIEHHS CYNPOBOIKYIOUUX

JIOKYMEHTIB.
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Mera mnpoBelleHHSI NPAKTHYHHX (ceMiHAPCBHKMX,
J1a00pPaTOPHMX) 3aHATh.

[TpakTH4HI 3aHATTS JAIOTh MOXJIMBICTh CTY/IEHTaM YCi
TEOPETHYHI 3HAHHS K1 BOHM HAOY/IM Ha JISKI[IHHUX 3aHATTIX
BTUIMTH B IPAKTUYHUX (POpPMAX, IPAKTUKYBATH Ta MEPEBIPATH
ix. [Ipocdeciitne TpakryBanus 3akoHy Ykpainu «IIpo Typuzm»
JIa€ MOYKJIMBICTh O3HAHOMJICHHS y yCiMa THITAMU JIOTOBIPHUX
BITHOCHH B TYPUCTHYHIi rany3i (areHTchbKka yroja, yrojaa 3
HocTavyalbHUKAMU MOCIYT, YTOAa MIXK Typ OIIEpaTopoM Ta Typ
areHToOM) , IPaBMWJIbHE TPAKTYBaHHS BUJIIB TYPUCTUIHHUX
HiAPHEMCTB, Ta 1X crnenuiky MisIbHOCTI, yCi TEXHOJIOTI4HI
npolecu po3poOKH Ta BUTOTOBIIEHHS TYPUCTUYHOTO MPOJIYKTY.
[TpuBYaTH CTYAEHTIB 10 aKTUBHHUX il TPU po3poOI1li TypiB.
[TpoBoauTH Geciam Ta BCTYNATH B AUCKYCIi IO aKTyaJIbHUM Ta
npodeciiHuM npobdiieMaM TYpUCTUYHOT rarys3i.

3aBJlaHHs MPOBEJCHHS NPAKTUYHUX (CEMIHAPCHKHX),

na6opaTopHI/1x 3aHATh.

VY pe3ynbTari NpoBeIeHHs IPAKTUYHUX (CEMIHAPCHKUX,

71a00paTOPHUX) 3aHSTH CTYJIEHTH MOBHHHI:

3HATH
- NpaKkTUYHE 3anpoBa/JKeHHs 3akoHy Ykpainu «lIpo

TypU3M», IPOrpaM po3BUTKY TYPUCTHUHOI raitysi;

11



- kiacu(ikallio BUAIB Typu3My, pi3HHX (Hopm
oprasizaiii Typu3mMy, BUIU TYpiB Ta TEXHOJOTIYHHMA
Ipo1ec PO3pOOKH iX;

- cnenu@iky IisTbHOCTI (hipM TypH OIIEPaTOPIB Ta TYP
arcHTIB,;

- TEXHOJIOT1YHI MPOIIECH OpTraHi3allii TypusmMy Ta
BiZIMOYMHKY( PO3POOKY CYNPOBOIKYIOUNX
JOKYMEHTIB, IpOTpaM nepeOyBaHHs Ta
00cCIIyroByBaHHs, OpOHIOBaHHSI Ta pe3e€pPBYBAaHHS
MOJI0POKi 3T1IHO BUOPAHOT TEMATHKH );

- BHJIM Bi3 Ta MPOIIEC IX OTPUMaHHS, MUTHI
(bopmanbHOCTI.

BMiTH

- KOPHUCTYBATHUCS Ta MPABMIIBHO TPAKTYBATH 3aKOH YKpaiHU
«IIpo typusmy», IIporpamu po3BUTKY TypUCTHUHOI rany3i;

- po3pobuTH Ta popMyBaTH TypH pi3HOI KiIacudikaiii Ta MeTH
nepeOyBaHHS;

- CKJIaJIaT! TIporpamMu nepeOyBaHHs Ta 0OCIYyTrOBYBaHHS 3T1THO
yCiX BUXIJHUX JAHUX Ta MPOBECTU KAJTBKYISLIIO [IUX MIPOrpaM;
- PO3TIISAaTH KOHKYPEHLIIO SIK OJIUH 13 MIAXO0/IIB 10 PO3BUTKY Ta
e(eKTUBHOI AISUTBHOCTI TYPUCTUYHHX MiANPUEMCTB;

- BUKOPUCTOBYBAaTH HaOyTi 3HaHHS 3 IHPOPMALIHHIX

TEXHOJIOTIH B TYpUCTHYHIN ramy3i (0a3a faHuX, OpOHIOBAHHS).
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3MICT HABYAJIbHOI JUCIUILITHH.

TeopernuHuii 3MiCT AMCUMITIHA

[Tepenik nuTaHp, IKi BABYAIOTHCS Ha
JIEKLT

JIeknn

Tema 1
3aranbHi NOHATTS Ta BUSHAYEHHS B
TypUCTHYHIli ramy3i. Micue i 3HaueHHs
TYPHUCTUYHOI JifIbHOCTI.
1. 3aranbHi HOHATTSA B Tally3i TYpH3MY.
2. Bumu ta mig BUAM TYpU3MY.
3. Tunu TypucTiB.
4. TypucTu4Hi perioHH.

Jliteparypa,
HaBYalIbHI
MOCIOHUKH

JIeknn

Tema 2
HopmaTnBHe Ta Jep:kaBHe peryIi0BaHHS
rajaysi Typusmy.
1. 3axoH Ykpainu «IIpo Typuzmy».
2. Tlporpamu po3BUTKY TypHCTHYHOI TaIy3i.
3. 3akoHOIaBYi OpPraHd B raimy3i TypH3MY.
4.HopmartusHe 3a0e3MeUeHHS TYPUCTHIHOT
ramysi.

3akoH Ykpainu
«IIpo Typusm»

Jlekir
34

Tema 3

TexHoJoriuni npouecu y chepi TypucTu4HOi
TiSIJILHOCTI.

1. TlapameTpum  eneMeHTIB  TYpHUCTHUYHOI
IISUTBHOCTI.

2. XapaxrepucThka (QYHKIIH TEXHOJOT19HOTO
mporecy.

3. Cxi1azioBi TEXHOJIOTIYHOTO TIPOIIECY.

4. BmimB  TEXHONOTIYHOrO TMpoIecy Ha
" A

Jliteparypa,
HaBYaIbHI
[TOCIOHMKHN

Jlekig

Tema 4  TexHomoriss  00CJyroByBaHHSI
KJII€HTIB TYPUCTHYHOr0 MiANPHEMCTBA.
1. Tapamerpu CJIEMEHTIB
00CITyrOByBaHHSI.
2.  O®yHKkIil 00CIyrOBYBaHHS B Typax.
3. OcobmuBocTi 00CITyTOBYIOYOTO
NIepCOHAy.

Jliteparypa,
HaBYaIbHI
MTOCIOHMKHN

13



Tema 5 Typ ¢ipma onepatop Ta ii AisyIbHiCTH
HA PHHKY. .
P y - Jlitepatypa,
Jleku | 1. 1. Buau TypucTHYHUX HiIXOPUEMCTB. .
6 2. Cneuudika gisutbHOCTI BipMu TYp HapHaIbHI
' TIOCIOHUKH
oreparopa.
3.OyHKIIT DiSIpHOCTI GipMH Typ oreparopa.
Tema 6 TypucTuuHa ¢pipma aresr Ta il
AiVIbHICTL HA PUHKY. Ti
P -y iTeparypa
Jlexu | 1. Cremmdika misiapHOCTI GipMH Typ areHTa. ceparypa,
. HaBYaJbHI
7 2. @yHkuil pobotu GipmMu Typ areHra. .
3 B TIOCIOHUKH
. WU TYPUCTUYHHX areHTCTB.
Tema7.B3aemonis TYPHCTUYHOI'O
HiIMpUEMCTBA 3 mMapTHepaMH Ha OCHOBi
JOTOBipHMX BiJHOCHH. .
P . Jlitepatypa,
Jlekn Buan mapTHEpCHKUX BiTHOCHH. .
8 2. TlapTHep fK YYacCHUK TYPUCTHYHOTO HapHalbHl
' . MOCIOHUKU
Oi3Hecy.
3. oroBip sIK HOPMATHUBHHI TOKYMEHT
CHIJIBHOI AiSUTBHOCTI.
Tema 8 AcopTUMeEHTHA MOJTiTHKA
TypucTHYHHX (ipM. XapaKkTepucTUKa
1 TYPHCTHYHOTO MPOAYKTY. Jliteparypa,
CKI| 1. TypucTuuHa MOCIyra SIK CKIIa/[0Ba HABYAILHI
9 TYPUCTUYHOTO MPOJYKTY. OCIGHUKH
2.  TypucTHYHMIA TPOIYKT Ta HOTO CKIIAIOBI.
3. Oco0nMBOCTI TYpUCTHIHOTO POIYKTY.
Tema 9 Buau TypiB Ta ix knacudikanis.
1. MoruBamiifHa 03HaK — OCHOBa
(hopMyBaHHS TypUCTHYHOT METH TYpY.
2. Opranizaniiizi 3acaau ta GopMu
opranizaii TypiB.
Texu 3. 3a KiTBbKICTIO yYaCHHKIB, CE30HHICTIO T a Jliteparypa,
TEPMIHOM TIOIOPOKi. HaBYAIbHI
10,11 .
4. Kiacom 00ciyroByBaHHs Ta HAOOpOM HOCIOHHMKH
TOCIIYT.
5. Mapuipyrom, 3aco00M J10JIaHHS, BUJIOM
TPaHCHOPTY, MacIITaOoM.
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[epenik muTaHp, IKi BABYAIOTHCS HA JICKITIT

TYDKH
a
Ne
JIEKIT
Tema 10 TexHosoriunuii npouec popmyBaHHA TYpY.
1. Cknanosi Typy Ta ix crenudika.
Jlexist 2. BuBueHHs MOTPeO TYPUCTUYHOTO PUHKY MPH MPOEKTYBAaHHI TYpY.
11,12 3. Meroauka popMyBaHHS TYpY.
4. TlocTayanbHUKN TYPUCTHYHUX MOCIYT.
Tema 11 ®@opmMyBaHHS CYNPOBOKYIOUYHX A0KYMEHTIB.
1. IIporpama nmepeOyBaHHS.
Jlexuist 2. Ilporpama oOCIyroByBaHHS.
13,14 3. Indopmaniiinuii aucT, mam’sITKa TypHUCTa, Baydep.
4.  CtpaxoBi GopMaIbHOCTI.
Tema 12 IIpouec GpoHoBaHHs Ta pe3epByBaHHs. BizoBi Ta MuTHI
¢opmanbHocTi.
1. 3amoBNeHHSA TYpY.
Jlexrrist 2. PesepByBaHHA TYpY.
15 3. Omnara Typy.
4. OTpuMaHHS MiATBEPHKEHHS.
5. Jlorosip Ha TypHCTHYHE 0OCITYyrOBYyBaHHS.
Tema 13 ’KutreBuii MK TYpy, HOr0 NPOCYyBaHHS Ta PUHOK
TYPUCTHYHOI NPONO3ULii.
1. Eranm XHTTEBOTO IUKITY.
2. PuHKOBe cepefoBHUINE TYPUCTHIHOTO PHUHKY.
Jlexmis 3. 3axomu NpoCyBaHHS Typy AO CIIO’KHBAaya.
16,17 4.  AHani3 TypHCTHYHOI IPOMo3uIlii.eKTUBHICTE 3ac00iB

IPOCYBaHHA N0 CIIOKHUBa4a.
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IpakTuyHUii 3MiCT TUCHMILTIHA

[lepenix nutans, siki BUB4aroThcs | Bukopucranus | Camocriitna poboTa
Ha MPaAKTUYHOMY TEeXHIYHUX CTYJICHTIB
3MICT TOLL.
Tema 1 . 3akoHOIaBY1 O
Jlitepatypa,
HopmatuBHe Ta iep)kaBHE peryJtoBaHHs . . aKTH Ta 4
. HaBYaJIbHI HOCIOHUKH
rajy3i Typusmy. MPOTPaMH.
Tema 2 TexnomoriuHi mpouecu y cdepi TosapHa It
TYPUCTHYHOI  AisuibHOCTI. TexHooris Jliteparypa, knacudikaris 4 I
00CJIyrOBYBaHHS KJI€HTIB TYypHCTHYHOTO | HaBYasIbHi HOCIOHUKH |Typ. I
HiINPUEMCTBA. HiIIPUEMCTB.
Tema3 T ipMa oreparop Ta i1 . Criermndixa T
. ) LYP bip patop Jlitepatypa, et ¢ .
JUSUTbHICTh HA PUHKY. . . JUSUTBHOCTI 4
HaBYaIIbHI MOCIOHUKH .
BUIIIB TYp omnep.
Tema 4.B3aemoist TYpUCTHIHOTO Horosip Ha T
MiATPIEMCTBA 3 TApTHEPAMH HA OCHOBI Jlireparypa, [apTHEPChKL 4
JIOTOBIpHHX BiHOCHH. HaBYAJIbHI TOCIOHMKH | BIAHOCHHU.
Tema 5 AcOpTUMEHTHA TIOJIITHKA Buan O
TYpUCTHYHUX QipM. XapakTepHCTHKa Jlirepartypa, TYPUCTHIHUX 4
TYPUCTHYHOTO MPOJIYKTY. HaBYaJIbHI NOCIOGHMKY | TOCTYT Ta
3aKJIaIiB.
T 6T N~ Konnemnmii K
ema 6 TexHonoriuuuii mporec . PR
(opMyBaHHS T pott Jlireparypa, reHepaizaii 4
PMY ypy: HaBYaJIbHI NOCiOHMKH | TYPUCTHIHOTO
MPOIYKTY.
T 70 CynpoBomxyrou It
;t“:w eHTi(;pMYBaHHH CYIPOBOKYHOYHX Tireparypa, i TOKyMeHTH Ta . o
oKy : HaBYANbHI Moci6HuKH [iX pPo3pooOKa. C
Tema 8 Ipouec OpoHIOBaHHS Ta BpoHntoBaHHs O
pe3epByBaHHs. Bi3oBi Ta MUTHI Jliteparypa, KOMIIOHEHTIB 4
(hopManIbHOCTI. HaBYANBHI MOCIOHMKH [00CITYTOBYBaHH
1. Typ 3asBKa.
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CAMOCTIHHA HABYAJIBHA POBOTA CTYJEHTIB

Ceme]Homep . o . O6¢sr dopma
3MicT caMOCTIiHOT poOOTH
CTp |THXKHS (rox.) KOHTPOJIIO
3 1 CyTHICTB 1 BUIIU TYP.AiSITBHOCTI. 2 Tectu
3 2 IIporpamu po3BUTKY TYp.AisUIBHOCTI 2 Onurysanms
ba3oBi OHATTS Typ.isUTBHOCTI,
3 3 hOpMH TypH3MY. 4 OnwuryBaH.
3 4 HaHpHMKH JISUTBHOCTI TYP. 9 -
T IPUEMCTB.
3 5 CermenTH TYPUCTHYHOTO PHHKY 4 TTpaKr.po6
JUIsL TYp OIepaTopiB
3 g |Cueunmdika nisIbHOCTI TYp areHTa. 4 Onurys.
KowmepriiitHi BITHOCHHH M1
3 7 |napruepamu. 2 Omurys.
3 8 Typ nocityra six ckj1agoBa 4 Tpaxr.poo.
TYpP.IPOJYKTY.
3 9 HOT.pe6a SK KpuTepiit madopy 4 Tectn
[TocTavyanbHUKH TYPUCTUIHHX
3 10 HOCIYT. 2 OnwuryBaHHS
3 11 HopwmarusHi kpurepii po3po§1<1/1 5 Onurysan.
CYIIPOBOJUKYIOUHX JIOKYMEHTIB.
3 12 [ndopmariiitai TEXHOIOT1i B 2 Tectn
nporecax OpOHIOBAaHHS 1 Pe3.
3 13 BrinuB 30BHIIIHIX (aKTOPIB Ha JKUT. 5 TTpaKr.po6
UK TYPY.
3 14 |3aKoHOmaBYi aKTH Ta IPOTPAMH. ) OnuTyB.
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ToBapna knacudikaris Typ.

3 15 i AITPUEMCTB. OnuTys.

3 16 Crenncika IisiIbHOCTI BUIIB TYP TTpaKT.pob.
orep.
JloroBip Ha mapTHEPCHKI

3 17 BiJIHOCHHH. Tectn
Buau TypuCTHYHUX TOCHYT Ta

3 18 |zaxnais. OnuryBaHHS
K i 13arii

3 19 OHIICTIIIT reHepaTi3all Onmrysan.
TYPUCTHUYHOTO MPOAYKTY.

3 20 CynpoBOKYIO4i JOKYMEHTH Ta 1X Tectu
po3poOKa.
BpontoBaHHS KOMIIOHEHTIB

3 21 |°P [IpakT.po6
oOciyroByBanHs. Typ 3asBKa.

Buxnanau

migmuc
TMIPi3BHUIIIE, 1HIITIATN

20
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KPUTEPII OIITHIOBAHHSI

CeMecTpoBUN KOHTPOJIb 3 AucuuIuiiam "TexHomoris
TYPUCTUYHOI AisIbHOCTI" 3riHO POOOYOro HaBYAIBHOIO
IUIaHy — €eK3aMeH mepeadauae, 1[0 IMIJCYMKOBa OILlIHKa
PO3PaxOBYETHCS 1 BHCTABISETHCS Yy CTOOANBHIN IIKami SK
cyma 0ajiB 3a MOTOYHUN KOHTPOJb 3HAHb Ta pe3yJbTaTaMu
CKJIaZlaHH$ BCIX BUJIIB KOHTPOIIIO (3MICTOBHUX MOJYJIB).

Cuctema nepeBipkH Ta OLIIHIOBaHHS 3HaHb CTYAEHTIB 3
KypCcy BKJIOYA€ IOTOYHUH, TECTOBMH Ta CEMECTPOBMIA
KOHTPOJIi 3HAHB.

MakcumajibHa KUIBKiCTh 0aJ1iB, SIKY MOXKe
HA0paTH CTYAEHT 3 KOKHOT'0 BHY KOHTPOJIIO NPOTATOM

ceMecTpy.

Bun [Torounuii [KonTponsHa |Camoctiiina| Exzamenartitina [[1
KOHTpPOJ | KOHTpOJIb [poOoTa poboTta pobota y
10 (TecTyBaHHS)

Maxkcumans 20 10 20 50

Ha KUIBKICTH

6aiB, Ky

MOXKe

HaOpatu

CTYJCHT

IloTouyHMii KOHTPOJIL 3MIACHIOETRCS Il dYac
MPOBECHHS NEKI[IHHUX, TPAaKTUYHHUX 3aHATHh 1 Ma€ Ha MeETi
MEePEeBIPUTH pIBEHb 3HAHb CTYACHTIB 3 TEOPETUYHUX Ta
MPAKTUYHUX TUTaHb Kypcy: OIHIOBaHHS TPOBOJIUTHCS B
HaI[lOHAJIbHIN IIKaJi ( BigMiHHO - 5, no6pe - 4,
3aJIOBUTBHO — 3, HE3a/I0BLIBHO — 2.)

ouinka '"BiamiHHO" - BiAmoBiZaEe BCEOIYHOMY
CHCTEMHOMY 1 TJIMOOKOMY 3HAHHIO NPOTPaMHOI0 MaTepiaiy;
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3aCBOEHHIO 1HQOpMAaIii JEeKIIHHOTO Kypcy, OCHOBHOI Ta
JIOIaTKOBO1, JITEpaTypH; YiTKE BOJIOAIHHSA TIOHATIHHUM
armapaTtoM, METOJaMH Ta IHCTPYMEHTapieMm, IependoadyeHuMu
MIPOrpaMol0; BUKOHAHHS MPAKTUYHUX 3aBJaHb, epeadoauyeHux
IPOTPamoro Kypcy;

ominka ''nmodpe" - BiANOBiJa€ 3HAHHIO OCHOBHOI'O
MPOrPaMHOTO MaTepiaiy; 3aCBOEHHIO iH(OpMaLii JEeKIiiHHOTOo
Kypcy; BOJIOJIHHA OCHOBHUM TMOHSTIMHHM  amaparom,
METOAMKOIO Ta IHCTPYMEHTapieM, TmependadueHiM MporpaMoro,
JIOTIYCKAlOYM OKpeMi HEe3HayHI MOMWIKH TMpH BUKOHAHHI
MPAaKTUYHHX 3aB/IaHb,

ouinka ''3a0o6inbHo" -  BIONOBiZA€E  3HAHHIO
OCHOBHOTO TPOTPaMHOTO Marepiaily; 3aCBOEHHIO iH(opmarii
JNEKUIHHOTO  KypCy;  BOJIOAIHHS ~ JIEAKHUMH  TepMiHAMHU
MOHATIHHOTO amapary, ajie Mpu OMY JOMYyCKAIOThCS 3HAYHI
MTOMUJIKH NTPU BUKOHAHHI MPAKTUYHUX 3aBJaHb,

oliHKa '""He3aJ0BLIBLHO'' - Ile HE3HAHHSI OCHOBHOI'O
IPOrpaMHOTO Martepiaily, BOJIOAIHHS OKPEMHMH MOHSATTAMH,
METOAAaMH, JOMyCKAIOUM MpH X BUKOPUCTAHHI NPUHIUIIOBI
TTOMUJIKH.

OTpuMaHi CTyJIE€HTaMU OLIHKM BHCTaBISAIOTbCA Y
XKypHaii 0oOJiKYy BiZBIlyBaHHS Ta YCIIIIHOCTI aKaJeMiuHOl
Tpynu.

MaxkcuManbHa KiIbKICTh OalliB, sIKYy MOXKE OTpPUMATH
CTYIEHT 3a TIOTOYHHA KOHTPOJIb, TICIS TPOBEIACHHS
OCTaHHBOT'O Yy CEMECTpi MPaKTUYHOTO 3aHATTS CTaHOBUTH 20
0aniB (K cepeaHboapuMETHYHE 3HAUCHHS BCIX MOTOYHUX
OILIIHOK IPOTATOM CEMECTpY, SAKI OTpMMaHI Ha NMPAKTHUYHUX
3aHATTAX 1 301JbIICHE Y YOTHPH Pasu).

[Ipy mpoBeleHHI KOHTPOJBHUX POOIT CTYIEHT
MMOBUHEH BMITH MOBHICTIO PO3KPUTH TEOPETUYHI IUTaHHS,
pO3B'Si3aTH  MPaKTU4YHI  3aBIaHHS, 3pOOUTH  BiAMOBITHI
BHCHOBKM JI0 HHX, JaTH TPAaBWIbHY BIAMOBIIb Ha TECTOBI
3aB/IaHHA ;
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10-9 6auiB - cTaBUTHCS TOAI KOJM CTYACHT MPaBUIBHO
pO3B‘s3aB MPAKTHYHE 3aBIaHHS ,IIOBHICTIO PO3KPHUB 3MICT
TEOPETUYHUX MHUTAHb Ta JIaB MPABWIbHY BIJMOBiIb HA TECTOBI
3aBJaHHA .

7-8 0asiB- CTaBUTHCA TOMAI KOJHM CTYAEHT IPaBUIBHO
PO3B‘s3aB MPAKTUYHE 3aBJaHHS , 1aB MPABWIbHY BIJIIOBIIb Ha
TECTOBI 3aBIaHHA , a TEOPETUYHI THTAaHHSI PO3KPUB
HETMOBHICTIO .

Jlana KinpkicTe OamiB Moke OyTH BHCTaBJIE€HA TaKOX
KOJM CTYAEHT TMOBHICTIO PO3KPUB TEOPETUYHI MUTAHHS,
MPABWIBHO PO3B‘s3aB MPAKTUYHE 3aBJAaHHSA, a Ha TECTOBI
3aBJaHHS HE JaB MPABUIBHOI BiAMOBIII.

Jlana oriHka MoXxe OyTH BHCTaBJICHA TaKOX, KOJIU
CTYICHT TIOBHICTIO PO3KPUB TEOPETHYHI MHUTAHHS JIaB
MPaBWIBHY BIJIMOBIIh, HA TECTOBI 3aBJaHHSA, a IPAKTUIHE
3aBJaHHS HE PO3B‘sA3aB.

5-6 06amiB - CTaBUTBHCS TOJI KOJNU CTYICHT IOBHICTIO
PO3KpUB TEOPETHYHI NMUTAHHS,a HAa TECTOBI 3aBJaHHSA Ta Ha
MIpaKTUYHE HE JaB MPaBUIIbHOI BiANOBIAl. Taka KiIbKicTh OaiiB
MOKe OyTH BHCTaBJI€Ha TaKOK KOJH CTYACHT PO3B‘sI3aB 3a/1auy
JlaB BIJMOBIJI HA TECTOBI 3aB/IaHHA , @ HA TEOPETUYHI TUTAHHS
He naaB BiAmoBimli . Taka KinbkicTe OamiB Moxe OyTu
BHCTaBJICHA TAKOXX KOJIH CTYACHT TMPAaBHUIBHO BHKOHAB
MPaKTUYHE 3aBJIaHHS a Ha TECTOBI 3aBJaHHS Ta TEOPETUYHI
MUTaHHS JaB HE TOBHI BiAMOBII, 200 HE BUKOHAB MPAKTUYHE
3aBJIaHHS , @ Ha TECTOBI 3aBJIaHHA JaB MPaBUIBHY BiIMOBIAb i
TEOPETUYHI MUTAHHS PO3KPUTI HEMOBHICTIO.

4 i MeHme 0aJiB - CTaBUTHCSA TOJI KOJU CTYICHT HE
BHKOHAB MPaKTUYHE 3aBJaHHs HE JIaB MPABHJIBHOI BIAMOBIII Ha
TECTOBI 3aBJaHHS Ta HE PO3KPUB TEOPETUYHI MTUTAHHS .

IIpu oniHoBaHHiI caMocTiiiHoi po0doTu ( JoMAaIIHiX
NPAKTHYHHX 3aBJIAHD) :

Jlo KoOXHOI TemMH Kypcy mnepeadadeHo Mepernik
MUTaHb, SKI CTYIEHTU TMOBHUHHI CAMOCTIHHO OMpAIIOBATH, SKi
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NMOBHHHI OyTH BUKOHAaHI B 30mmuTi. OLiHIOBaHHS 3aBJaHb, 110
BUHECEHI Ha CaMOCTIHE OIpalloBaHHA 1 BHUKOHAHHA IIO
KO>KHIH TeMi MPOBOAMUTHCS B HAallIOHAJBHIH mKam ( BIAMIHHO -
5, mobpe - 4, 3a70BIIBHO — 3, HE3aI0BLILHO — 2.)

OIlIHKA «BiIMIHHO» CTaBUTHCSA B TOMY BUMAJKY KOJIHU
CTYJICHT TIOBHICTIO BiJINIOBIB Ha IOCTABJIEHE MMUTAaHHS MO TeMi 3
HABEJICHHSAM TMPHUKIAAIB NPAaKTUYHUX CUTyallidd, 3poOHB
BI/IMOBI/IHI BUCHOBKH Ta pPO3POOMB abTEPHATHUBHI 3aXOIH
1010 TIOKPAIIEHHS iSUTbHOCTI HiAPHEMCTBA

OLiHKA «/100pe »CTaBUTHCS B TOMY BHIIAAKY KOJIH
CTY/ICHT TIOBHICTIO BUKOHAaB MpPAaKTHYHE 3aBIaHHA, 3pOOWB
BHUCHOBKM BIJIHOCHO CBOIX BIIIOBiJEM.

OLliHKA <«3aJ0BLIbHO» CTaBUTbCA B TOMY BHUIAJKY,
KOJIU CTY/EHT BMKOHAB IPAaKTUYHE 3aBIaHHs, ajleé HE 3poOuB
HISIKAX MOSICHEHb Ta OOTPYHTOBHUX BHCHOBKIB.

OIHKA «He3aJ0BUJILHO» CTaBUTbCS TOMAl, KOJIH
CTY/ICHT HE 3pOOMB 1HIUBIAYaIbHOTO MPAKTHYHOTO 3aBIAHHS .

MaxkcumManbHa KiIbKICTh OalliB, SIKYy MOXKE OTPUMATH
CTYIEHT 3a BUKOHAHHS CaMOCTIHHOiI poOOTH cTaHOBUTH 20
O6aniB (K cepegHboapu(PMETHUHE 3HAYEHHS CYMM BCIX
OIIHOK IO KOXXHIW TeMi, 30UIbIIeHEe Y YOTUPHU Pa3H).

Ex3aMenaniiina po6ora 3 TUCHUIUIIHU CKJIAJA€THCS
13 I’ATU THTaHb, 110 HOCATh TEOPETUUHHI XapakTep (TeCTH
BIIKPUTOTO Ta 3aKPUTOTO THUIY) MO OCHOBHMX MUTAHHAX
Kypcy. MakcuManbpHa KiUJIbKICTh OalliB 3a KOXKHY MPaBUIIbHY
BIIIIOBIL CTAHOBUTHE 2 0ajiM, a 3arajbHO MOKIIHNBA KiIbKICTH
6amiB cranoBuTh 10 OamiB. J[Ipyra wactuna poOoTu -
IpakTU4yHA. 3arajJbHa KUIbKICTh 3aBAaHb MPAKTHUYHOTO
XapaKkTepy — I1’ATh, 32 KOXKHY NMPABHIIbHY BiAMOBIb CTYIEHT
oTpuMye - 5 6anu, Bcroro 25 6ainiB. [nauBigyansHa poboTa
3 TBOPYHMM 3aBJaHHSIM OLIHIOETbCS B 15-Tb OamiB — 1€
MakcHUMallbHa. MaKkCHMallbHO MOXJIMBA KITbKICTh OaliB, SKY
MOX€ OTpPUMAaTH CTYAEHT cTaHOBUTH 50 Oaris.
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Ikajga omiHIOBaHHA

YHiBEepCUTETChbKA HaIlliOHAJIbHA HIkana EKTC
90-100 3apaxoBaHO A
80-89 B
70-79 C
60-69 D
50-59 E
26-49 HE3apaxoBaHO FX
1-25 X
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IIporpamoBi BUMOrH 10 CKJIAJAHHS ICIUTY

RBoOoo~NoO RN E

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,

25.
26.

27.
28.

0.
1.
12.
13.

3 «TEXHOJIOTil TYPUCTUYHOI JiSlJIbHOCTD)

TypuctiuHa IisIbHICTB Ta ii BIaCTUBOCTI.
Cy0’€KTH TypUCTUYHOI MIsUTBHOCTI.

Typuctuuna iHIyCTpIs.

Typuctuuna ¢ipma. CTBOpEHHSI.

Typuctuuna opranizaris.

Bunu typusmy Ta iX XapakTepuCTHKA.

Tunu TypuCTIB B 3aJIE)KHOCTI BiJl IX aKTUBHOCTI.
Tunu TypucTiB B 3aJI€KHOCTI BiJl CTUIIIO )KUTTS.
Tunu TypusMy Ta iX XapaKTepHCTHKA.

TypuctuuHi perioHu By3bKOi criemiai3aii.
TypucTiuHi perioHu MUPOKOi creriamizarii.

BTO ra ii xapaktepucTtuka.

IcropuyHi mepenyMOBM BHUHUKHEHHS TYPUCTHYHOI
bipmu.

Typuctuuna ¢pipma JlikBigaris.

CtpykTypa ynpaBiIiHHS TYPU3MOM.

Buay TypUCTUYHHX ITiITPUEMCTB.

Oco6auBOCTI TYPUCTUUHOTO PUHKY.

CxJ1a1oB1 TYpUCTUYHOI 1HIYCTPii Ta iX 0COOIUBOCTI.
TypuCTUYHUI EKCKYPCAHT.

TypucTnyHui IPOIYKT.

TypuctuyHui MapIpyr.

[Iporpama nepeOyBaHHS.

Bigninu moaChKUX pecypeiB TYPUCTUYHUX (PipM.
CtpykTypa B3a€EMOBITHOCHH CY0O’ €KTIB TYpPUCTUYHOI
ISTBHOCTI.

@®opMH  B3a€EMOBIIHOCUH  CYO’€KTIB  TYpUCTUYHOI
ISTBHOCTI.

Bunu B3a€eMOBIAHOCHH TYPUCTHYHOI JTISTIBHOCTI.
JloroBipHi 0pOpMIIEHHS TYPUCTUYHHUX ONepartiil.
Creundika nismpHOCTI hipMu — Typ onepaTop.
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29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.
41.
42.
43.
44,
45,

46.

47.

48.
49.

50.
51.
52.
53.
54.
54.
55.
56.

OcHOBHI ciy)0u Typ OmepaTopiB Ta iX CIIyKOH.

Tunu Typ oneparopis: MacOBOTO pUHKY.

Tumnu Typ oneparopis: CHeNiagi30BaHOTO PUHKY.

Tunu Typ omeparopis 3a MiCIIEM AisUTBHOCTI.

@OyHKIIiT TYp oneparopis.

OpranizatiifHa cTpykTypa GipM Typ OnepaTopis.
Kanpose 3abe3neueHns Gipm Typ ornepaTopis.
®opMyBaHHS Typ MAKETy MOCIYT.

VYkiagaHHs JOTOBOPIB 3 MOCTa4aIbHUKAMHU TOCITYT.
Typ arent six po3apiOHui IpoAaBenb TypiB.
[Mocepenuuupki GyHKHOIiT MK Typ OmepaTropoMm i
TYpPUCTOM.

1o Take dpipma Typ areHt?.

Bunu Typ areHTCTB Ta iX AiSUTBHICTS.

@OyHKIIT TYp areHTCTB.

3aBaHHs Typ areHTCTB Ta iX crelianizaiis.

CerMeHTH pUHKY JJIS TiISTTBHOCTI Typ areHTCTB.

PoGota 3 kiieHTamMu (mam’siTKa TYpUCTY, OQOpPMIIEHHS
JIOTOBOPY Ha 0OCIIYyTOBYBaHHS.)

PobGota 3 kiientamu (Bayuep, iH(popMaliHUN JHCT,
OpOHIOBaHHS.)

OCHOBHI BIMIHHOCTI MIX Typ OIEpatopoM 1 Typ
areHToM.

Oprani3aniifHa CTpyKTypa TypareHcTB.

Bumn  TypiB B 3aJE€XHOCTI  BiJ  TIporpamu
00CIIyrOByBaHHS.

Buau TypiB B 3aJI€KHOCTI BiJTl AKUTTEBOTO ITUKITY.

Bunu TypiB B 3a7€KHOCTI BiI TEMaTHKHU TYPiB.

Buam TypiB B 3a51€)KHOCTI BiJl 3MICTY MapIipyTy.
Typuctuuni perionu.

Buay TypuCTHYHHX ITiITPUEMCTB.

CyTHICTb 1 BUJIU TYP.AISUTBHOCTI.

[Iporpamu po3BUTKY TYP.isSTIEHOCTI.

ba3oBi NOHATTS Typ.AiIIBHOCTI, (POPMU TYpU3MY.
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57. HanpsAMKH JisUTBHOCTI TYP. HiAPHEMCTB.

58. CerMeHTH TYPUCTHYHOTO PUHKY JIJIS TYp OIepaTopiB
59. Crneundika AisIbHOCTI Typ areHra.

60. KoMepitiiiHi BITHOCHHH MiK ITapTHEPAMH.

61. Typ mocnyra siK CKJIaZioBa TYpP.IPOAYKTY.

62. [ToTpeba sk KpuTepii madopy TypiB.

63. [locTayaabHUKN TYPUCTHYHHX TTOCIYT.

64. HopmatuBHI KpuTepii po3poOKH CYMPOBOIKYIOUNX
JIOKYMEHTIB.

65. [ndopmariitHi TeXHOJIOTIT B Mporiecax OpOHIOBAHHS 1
pe3epByBaHHS.

66. BruiuB 30BHIIIHIX (pAaKTOPIB HA KUT. LUK TYPY.

67. CyTHICTh PUHKY TYPUCTHYHHUX TOCIIYT.

68. TypuctuyHe miNPHUEMCTBO Ta HOTO PO3BUTOK.

69. Kagpoge 3a0e3nedeHHs AisiibHOCTI QipM Typ
orepaTopiB Ta Typ areHTiB.

70. Kimacu 00cIyroByBaHHS B TYPHU3MI.

71. [lakeTH TypUCTUYHHX TOCIIYT.

72. [InanyBaHHA TYpiB.

73. OcHoBHI Hocli iHpopManii (kaTanory, iHpopMarliiai
JIUCTIBKH, OYKJIETH).

74. He pexnaMHi METOAM MPOCYBaHHS.

75. EpexTUBHICTh peKilaMU TYPUCTUYHOTO MPOJIYKTY.
76. Crparerii 06cIyroByBaHHs.

77. Oprasi3zanis IpoJaxis Typy.

78. IIporpamMHMii TypHU3M SK OCHOBA JAisTILHOCTI
TYpOIIEPEUTHUHTY.

79. SIKicTh TypUCTUYHOTO MPOAYKTY.

80. BanroTHi popmanbHOCTI.

81. [NaciopTHi hOpMaTBLHOCTI.
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TemaTuka JexuiiiHoro Mmartepiasnay

Tema Nel

3araJjibHi NOHATTS TA BU3HAYEHHS] B TYPUCTUYHIN rajaysi.
Micue i 3HAaYeHHSI TYPHUCTHYHOI AifAIbHOCTI.
ILnan.

1. 3aranbHi HOHATTSA B Tally3i TYpU3MY.

2. Bunu ta mig BUIU TypU3MY.

3. Tunwm TypuCTIB.

4. TypuctuuHi perioHH.

1. 3aranbHi NOHATTS B raity3i TypU3MYy.
Typusm .Typucmuuna oisnvuicme. Tpancgep.Cyo’ ekmu
mypucmuyHoi oisinonocmi Typucmuuna indycmpis.
Typucmuuna gipma. Typucmuuna opeanizayis. Typusm i
MAHOPYBAHHSL
2. Bunu typusmy.
Bunu Typusmy ki OiAIAraroTh JIILEH3YBaHHIO
- GHYMPIWHIT Mypu3m — MAaHIPYBaHHS MELIKaHIIIB
KpaiHu 1O I1H ke KpaiHi (THUMYacoBUI  BUi3J
I'POMaJIsIH Ha TEPUTOPIi KpaiHH 3 MICIb MTOCTIHHOTO
MIPOXKUBAHHS AJIs BIAIIOYMHKY, 3a/I0BOJICHHS
Mi3HABAJIbHUX IHTEPECIB 3aHATh CIIOPTOM;
- 8»i30Hull mypuzm — MaHJpyBaHHS 1O KpaiHi ocobamu ,
K1 HE SIBJISIFOTHCS MEIIKAHIIMHU L1€T KpaiHHy ;
- BUiBHUU Mypu3m — 1€ MaHIPyBaHHS MEIITKAHIIIB SIKOICh
KpalHu B IpYTy KpaiHy;
- eKCKypcCitiHull 810 mypu3my — J103B11 METOJUYHOI pajIu.
Knacudikamist Typusmy.
3a UITbOBOIO  CIPSIMOBAHICTIO  BHUAUISIOTH:  KYpOPTHO-
037I0POBUMH; TMi3HABAIBHUMA, pPO3BAKATBHHUMI, EKOJIOTIUHHUIA;
JJIOBUH; CIIOPTHUBHUM; CIMEHHUN; CUTbCHKUH; MaJOMHUIIBKHIA;
eTHIYHHI; HayKOBHUH; €KCKYPCIHHUI; KyJIbTYPHO-103BUIbHMIA;
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KYJIbTYPHO-TII3HABAIbHUHN;  Kpa€3HABYMM, IMPUTOIHHUIIBKUI

TYpH3M.

3. Tunu TypucTiB.

TpanuiiitHo TypHCTIB KJIAaCH(DIKYIOTh IO IXHIM MoTpedam y
BIJIMOYMHKY Ta BHIIISIOTH 1X [0 TAKKUM MMPU3HAKAM:

- B 3aJI€KHOCTI Bif IX aKTUBHOCTI;

- B 3aJICXKHOCTI BiJ] CTHIIS JKUTTS.

4. TypucTUYHI PET1OHH.

TypucTHaHUM pErioHOM MOXeE paxyBaTHUCH, K 00
MICTO CBITOBOI'O 3HAYCHHS TaK 1 HEBEIIMKI HACCIICHHI
MYHKTH ,SIKI MaroTh ictopuyHi OynoBu. Typuctuuni
perioHu Iyke BiAPi3HAIOTHCA OJUH BiJ ogHOTrO . ToMy
3p00JICHO TIeBHY KJIacH(DiKaIlito PEeTiOHIB IO MOTHUBAIIIT
BUOOPY TYpPHUCTIB.

B 3aiexHOCTI MO MOTHUBaM PO3PI3HAIOTH TYPUCTHYHI

PErioHu MUPOKOT 1 BY3bKOI Crerianizaii.

Jlitepaparypa:

1. M.IL Mansceka, B.B. Xyno «Typuctuunmii 6icuec —
Teopis Ta MpakTukay, Llentp yuboBoi niteparypu, -
Kuis, - 2007, - 424 c;

2. 0.0 JIro6ineBa «MeToauka po3poOKH TypiB»,
Ansteprpec, - Kuis, - 2008, -300 c;

3. TIL.P. Ilymenreiino «ExkoHOMIKa 1 OpraHi3aiis
TYPUCTHYHO-TOTENHLHOTO MiAMPHEMHHULITBAY,
HaBuaiabHui mocionuk, K,:IIVJI — 2007 — 300c;

4. T.I. Cokon «OCHOBH TYpPUCTUYHOI JiSUTBHOCTI »,
I'pamota, Kuis — 2006 — 260 c;

Tema Ne2,
HopmaTuBHe peryJIlOBaHHs rajays3i TypusMy.
ITnan.
1. 3akon Ykpainu «IIpo Typuzm».
2. Tlporpamu pO3BHTKY TYpPHUCTHYHOI rairysi.
3. JlineHsiiiHi opranu B raiy3i Typu3My.
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1. Hopwm akTHBHO — 3aKOHO/IaB4Yi OCHOBHU JISUTBHOCTI
TYpUCTHYHOI Tary3i. 3akoH Ykpainu «lIpo Typusm». HoBa
penakuis. [TonpaBku 10 3akony Ykpainu «IIpo Typuzm».

2. Tlporpamu po3BUTKY TYPUCTHUYHOI ramys3i.

JeprkaBHi mporpamMu po3BUTKy. OOIacHI IPOrpamMu PO3BUTKY

TYPUCTHYHOI Tairy3i. MicIIeBl IpOrpamMu pO3BUTKY

TYPUCTUYHOI iHPPACTPYKTYPH.

3.JlinieH3iiiHi OpraHu B raiysi TypU3My.

Bunu tpusmy siki mineH3yroThCs. JlineH3yBaHHs qisSUTBHOCTI

TYPUCTUYHOT BipMH.

[Tpomuec nineH3yBanHs. Buay sineHs3ii.

Jliteparypa:

1. M.IL. Mansceka, B.B. Xyno «Typuctuunuii 6icuec —
Teopis Ta mpakTukay, Lleatp ya6oBoi nitepatypu, - Kuis, -
2007, - 424 c;

2. 0.0 Jlrob6ineBa «MeToauka po3poOKH TypiB»,
Answteprpec, - Kuis, - 2008, -300 c;

3. ILP. Ilynenreiino «ExkoHOMIKa i OpraHizailis TYpUCTHIHO-
TOTEJILHOTO MiANPUEMHUITBAY, HABYAJIbHUH MTOCIOHMUK,
K,:ITYJI — 2007 — 300c;

4. T.I. Cokon «OCHOBH TypUCTHYHOI AisIIbHOCTI », ['pamora,
Kuis — 2006 — 260 c;

Tema Ne 3

TexHosoriuni npouecu y cepi TypucTuyHoi AiATbHOCTI.
ILnan.
1. KowmmekcHe 3a0e3medeHHs BIAMOYHHKY B MICIISIX
nepeOyBaHHS.
2. KowmrurekcHe 3a0e31edYeHHs IOCIyraMi B KYJITbTYPHUX
3aKiIaaax.
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3. 3abe3mnedeHHs MOCIyraMy B 03J0POBUMX 3aKJIaIax.
KowmrmiekcHe 3a0e3mneueHHs BIAMOYNHKY B MICIISIX
nepeOyBaHHS.

1. Knacudikaris 3akiiajiiB po3MilIeHHS.

Tunu 3axnaniB po3mimeHHs. OcoOMMBOCTI 3aKIaIIB
po3MimeHHs. [HdpacTpyKkTypa 3aKiiaiiB pO3MIIICHHS.
ACOPTHMEHT MOCIYT B 3aKiagax po3MimenHs. Cnenundika
HaJIaHHS MTOCITYT JIJIsl PI3HUX CETMEHTIB TYpPHUCTIB.

2. KoMmmnekcHe 3a0e311€4eHHs [TOCIyraMu B KyJIbTYPHUX
3aKJIa/Iax.

Pi3HOBUM 3aKia/1iB KyJIbTYpHOTO CIIPSIMYBaHHSI.
ACOPTHMEHT MOCIYT SIKi HAJTAalOThCSI B 3aKJIa1aX
KyJIbTypHOTO THITy. [HpOpMamiiiHi HOCITyTH, aTpaKiiiHi
MOCIYTH, TIOCITYTH CYBEHIPDHUX Mara3uHiB, BUJJOBUIIHI Ta
TOJTi€B1 IMOCITYTH.
3.3a0e3mneueHHs MOCIyraMy B 03JI0pOBYHX 3aKJIajIax.

3akiad 0310POBYOTO CIIPSIMYBAHHS Ta X Pi3HOBHUIL.
XapakTepucTUKa 03/I0pPOBYMX MOCTYT. BIumB 0310poBUMX
MoCIyT Ha GOPMYBaHHS TYpy. ACOPTUMEHT 03/I0POBUYHX
MOCITYT B 3aKJIaJiaX PO3MIIIEHHS, PO3BaKaIbHUX 3aKajax,
CTIOPTUBHUX 3aKJIA/IaX.

Jliteparypa:

1. M.IL. Mansceka, B.B. Xyno «Typuctuunuii 6icuec —
Teopist Ta MpakTukay, LlenTp yuboBoi niTepatypu, -
Kuis, - 2007, - 424 c;

2. 0.0 JliobiueBa «MeToauka po3poOKU TypiB»,
AnpTeprpec, - Kuis, - 2008, -300 c;

3. ILP. Ilyuenreitno «EkoHOMIKa 1 opraHizaris
TYPUCTHYHO-TOTEIHHOTO ITiIMTPUEMHHIITBAY,
HaB4anbHui mocionuk, K,:I{YJI — 2007 — 300c;

4. T.I. Coxon «OCHOBH TypUCTUYHOI MISUTBHOCTI »,
I'pamora, Kuis — 2006 — 260 c;
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Tema Ne 4

TexHoJ10TisA 00CTYrOByBaHHS KJIIEHTIB TYPUCTHYHOTO
niAnpueEMCTBA.

Ilnamn.
1.

2.
3.
4

MoTuBu BHOOpY MOTEHIIHUX CIIOKUBAiB TYp QipMu.
Typuct Ta odicHe 00CTyroByBaHHS.

3aBnaHHs 0¢icy 0 00CIyrOBYBaHHIO TYPHUCTIB.
[Icuxomnoriyni GpakTopy CHIIKYBaHHS.

3a0e3neyeHHs TypUCTiB KOM(POPTHUM BiAMIOYUHKOM,
po3Baramu, aHIMaliHHUMH MTOCITyTraMH, 0310POBUNMHU
MOCIYTaMH, €KCKYPCIMHUMU pOCIyraMH,
1H/IMBITyaTbHUMH TIOCIIYTaMH I1iJ]] KOKHOTO CTY/IEHTA.
HInsixu 3amoBosieHHs TOTPed TypucTiB. OcoOIUBOCTI
3anpornoHoBaHoi mogopoxi. 3MI Ta cienudivni
0COOJIMBOCTI B AISUIBHOCTI TYp GipMu.

OcHOBHI BUMOTH Ta Oa’kKaHHS 10 TIOCIIYT fK1 €
aKTyasbHI iH(OpMaIiifHO B 0dici TypUCTHYHOI (ipMH.
(Tpancdep, cTpaxoBka, KOHCYIbChKUH 301p, BI3H,
3aKJIaJM PO3MILIEHHS, YMOBU MOCEJIEHHS, PEXUM
XapuyBaHHS, YMOBH O€3KOIITOBHHUX ITOCIYT,
eKCKYpCIiiiHi MOCIyTH, yMOBU BUBO3Y BaJIIOTH Ta
Oaraxy).

Typuctruna nogoposx ii BIUIMB Ha psiji €TaliB
oOciyroByBaHHs (B odici, B MicTi 300py, IO MapuipyTy,
B KIHLIEBOMY IyHKT1 MapupyTy.) [IpaniBauk dipmu B
XO/[Il CIIUIKYBaHHS 3 TYPUCTOM MTOBUHEH 310paTu
iHpopMarito mpo ( Kiaac 00CIyroByBaHHS, MapIIPyT
MOJ0POKi, MOTpedu, hiHaHCOBE 3a0e3MeUeHHS,
rapaHTis oOCIyroByBaHHS, JuKepena iHpopmallii).
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4. Tlpouec B3aemonii iHpopmarii Ta TYpUCTIB,
CHPHUIHATTSA Ta po3yMiHHs. KomMMyHIKaTUBHUH Tpo1iec.
AcrnekTH mpolieca CIiJIKyBaHHS MEHeKepa Ta KIi€HTa.

Jliteparypa:
1. M.IL. Mansceka, B.B. Xyno «Typuctuunuii 6icuec —
TEOopist Ta MpakTukKay, Llentp yuboBoi miTepatypu, -
Kwuis, - 2007, - 424 c;
2. 0.0 JliobiueBa «MeToauka po3poOKu TypiBy,
Anwrepnpec, - Kuis, - 2008, -300 c;

Tema Ne 5
Typ ¢ipma onepaTop Ta i10ro AislJIbHICTH HA PUHKY.
ILnan
1. Bunau TypUCTHMYHUX MiJIPUEMCTB.
2. Cnerudika gisUTbHOCTI GipMH Typ orieparopa.
3.@yHKUiT AIsUTBHOCTI QipMU Typ omeparopa.

1. Buau TypuCTHYHUX MIANPUEMCTB (TIEPBUHHI, BTOPUHHI,
TPETUHHI, KOMEPIIiHHI 1 He KOMepIiiiH1). BiaMiHHICTD
TYPUCTUYHUX MIIPUEMCTB. BHU3HaueHHS TypUCTUYHOTO
nignprueMcTBa. TypuCTHYHI MIMPUEMCTBA K CKJIAJOBI
TYPUCTUYHOI IHPPACTPYKTYPH.

2. Cneuudika aisibHOCTI pipMu Typ oneparopa. Buau typ
orepaTopiB (Typ omepaTop MacoBOrO 1 CHEI[iali30BaHOTO
TYPUCTUYHOTO PUHKY, 1HII[IaTUBHI Ta PEeNTUBHI
typoneparopu). Pipma Typ oneparop e dipma sika popmye
TYPUCTHYHUI TOBap y BUIJISI/IL TYpiB Ta 3a0e3neuye
iH(popManiifHuM OJI0KOM.

3. ®yukmii Typ onepaTtopa (6a3a gaHux, podora 3
nocravaibHUKaMu, poOoTa 3 areHTcTBaMH, (hOpMyBaHHS TYpY,
3a0e3TeueHHsI CYyIPOBOKYIOUMMH JJOKYMEHTaMH, peKiiaMma
TypiB, Mia0ip Ta HaBYaHHS KaJpiB, TpaHcep, opraxizaris
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MOJIOPOXKEH, 3a0e3MeUeHHS TYPUCTUYHUMHU TTOCIIyTaMH yCi
CErMEHTH TYPUCTHYHOT'O PHHKY, 1 T.]1.)
Jliteparypa:

1. Topimescokuii I1.A., Kpaciii P. Opranisanis
po6OTH TYpPUCTUYHOI QipMH: TypOmIepaTOPChKa i
TypareHTchKa MisuibHiCcTh. [ligpyuyHuk nis By3iB - IBaHo-
@pankiBesk: [Toaym's 2002. — 245 c.

2. AIl TomikoB. Ykpaincekuii Typusm “Tamuipbki
KoHTpakTH”, Ne22, TpaBens 2004 p.

3. Arapomosa JLI., Arajponosa O.€C. Typusm,
TOTENbHUM Ta  pecTopaHHUM  Oi3HeC:  IIHOYTBOPEHHS,

KOHKYpEHIIis, IepkaBHe perymoBanHs. — K.: 3nanHs Ykpainu,
2002.

Tema Ne6
Typucruuna ¢gipma areHT Ta ii JifJbHICTh HA PUHKY.
ILnan
1.Cnenudika aisumbHOCTI (GipMH Typ areHra.
2.@yuK1ii poboTH hipMu Typ areHra.
3.Buay TypucTUYHHMX areHTCTB.

1. TYPATEHTCBKA JISAJIBHICTD — IIOCEpPEHULIbKA
JUSUTBHICTD 3 peanizalii TYpUCTUYHOTO MPOJIYKTY
TypOIEpaTopiB Ta TYPUCTUYHMX MOCIYT 1HIINX CY0'€KTIB
TYPUCTUYHOI IiSTIBHOCTI, @ TAKOXK MOCEPETHHUIIbKA
JISUTBHICTD 1010 peati3allii XapaKTepHHUX Ta CYIMYTHIX
HOCHYT 1 SIKi B yCTAHOBJICHOMY HOPSIKY (FOPUANYHI 0cOOU
Ta (Hi3UYH1 0COOU - MIAMPUEMITL).

2. OcHOBHE 3aBJIaHHsI TypareHTa abo TypareHcTBa :

- .N0BHE [ WUPOKE BUCBIMIIEHHS MOICIUBOCIEN BIONOYUHKY |

nOO0pOodIcell NO 6CIX HAABHUX MYPAX, KYPOPMAX, MYPUCTIUYHUX

yenmpax;
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- NPOCYB8aHHs IHopMayii NPo 81ACHI MOAHCIUBOCII 3d
00NOMO2010 peKNaMU;

- OpeaMizayis npooa cy MypucmuiHo20 npooyKmy 3
VpaxysauHam cneyugiku i ocooausocmeti mypucmuyHo20
DUHKY.

3. 3 morysay crienianizaltii, TypareHTCTBa MOXYTh OyTH
6aratonpodiIbHUMH, TOOTO 371 ICHIOBATH KOMILJIEKCHE
00CITyroByBaHHsI pI3HUX 3a 3allUTaMH KJIIEHTIB, 1
CIeI[iaJII30BaHUMH, SIKi CIIEIIATi3yIOThCS Ha TIEBHUX BHJIAX
oOcityroByBaHHs (OpraHizailisi 1iJI0BUX, CIOPTUBHUX Ta 1HIIUX
TMO13/10K).

Jliteparypa:

1.

['opimescekuii I1.A., Kpaciit P. Opranizauis po6otu
TYPUCTUUHOI QipMH: TYpOIepaTOpPChKa 1 TypareHTChbKa
nistibHICTh. [linpyyHuKk nis By3iB - [BaHO-
®pankisebk: [Toaym's 2002. — 245 c.

AIl  TomikoB. VYkpaiHcekuii  Typusm  “T'anuiibki
KOHTpakTH, Ne22, TpaBens 2004 p.

Aradonona JL.I'., Araponora O.€. Typusm, roTebHHI Ta
pecropaHHMi  Oi3Hec: I[IHOYTBOPEHHS, KOHKYPEHIis,
nepkaBHe perymtoBanns. — K.: 3uanns Ykpainu, 2002.

Tema Neo7

B3aemonist TYpUCTHYHOIO MiANPHEMCTBA 3 NAPTHEPAMM HA
OCHOBI 10rOBIpHHMX BiTHOCHH.
ILnan.

1

2.
3.
4.

JloroBip ik HOpMaTUBHHUM TOKYMEHT.
Buau napTHepCchbKHX CTOCYHKIB.
[TpaBa Ta 000B’sI3KM MAPTHEPIB.
CriBripanst KOHKYpPEHTIB.

34



1. HopmatuBHO — mTpaBOBe 3a0€3MEUYCHHS JTOTOBIPHUX
BITHOCHH MiX Cy0’€KTaMM TYpUCTHUYHOI TisUTbHOCTI. J{oTOBip
SIK OCHOBHHH JIOKYMEHT TYPUCTHYHHUX Orepariii. ¥Yci
HOPMAaTHBHO ITPAaBOBI POIIECH B Traiy3i TypU3MYy.

2. [TapTHEpCHKI CTOCYHKH MPH AISUTBHOCTI GipM Ta 3aKiIajiB
TYPUCTUYHOI iHPPACTPyKTypH. [ 0TeNbHI JTaHIIOTH,
TpaHCHAIlIOHATBHI 00€THAHHS 1 MAPTHEPCHKI CTOCYHKH MK
Cy0’€KTaM¥ TYpUCTHYHOI AisTHHOCTI.

3. IIpaBa i 000B’s13KM MapHEPIB Ta yYaCHUKIB TYPUCTUYHHUX
orepaniid. Po3ninm 1oroBopy npo criBIpao napHepis, ix
npaBa i 000B’s3KH.

4. CmiBnpanst KOHKypeHTiB. Buan konkypenmii. KonkypentHe
CepeoBHILE, IepeBaru KOHKYPEHII.

Jliteparypa:

1. A.Il. dyposuu «Opranuszanus Typusma», Hosoe 3Hanue, -
Musck, 2003,- 632 c;

2. B. ®. Kudsk «Opranizanis Typusmy» Kaurn XXI,
Yepnisii, - 2003, - 300 c;

3. T.II. Homxenko «OcHOBHI Typu3Ma»MapT, - MockBa —
Poctos-na-/lony, - 2009,- 320 c;

Tema Ne8

ACOPTHMMEHTHA NMOJITHKA TYPUCTHYHHUX GipMm.
XapakTepucTHKA TYPHCTHYHOIO IPOAYKTY.
ITnan
1. TypuctuuHa nociyra siK CKJ1aJ0oBa TYPUCTHYHOTO

MPOJYKTY.
2. TypucTUYHHN TPOJIYKT Ta MO0 CKJIAIOBI.
3. Oco0nHMBOCTI TYpUCTHYHOTO TIPOTYKTY.

1. BusHaueHHs TypUCTHUYHOI MOCIyrH. Pi3HOBH
TYPUCTUYHHX MOCIYT. TypuCTUYHA MTOCTYTa B CTPYKTYPI
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TYPUCTUYHOTO MPOoayKTy. [lignpuemcTBa BUpOOHUKH
TYPUCTUYHHX TTOCIIYT.

2. BusHayeHHS TypUCTHYHOTO MPOAYKTY. CKiamoBi
TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY. BUPOOHHUKH TYpUCTUIHOTO
OPOAYKTY. EJeMeHTH TypuCTHYHOTO IPOIYKTY.

3. Oco0IMBOCTI TYPHUCTHYHOTO MIPOAYKTY(HAAIHHICTB,
[TICHICTD, €()eKTUBHICTB, )

Jliteparypa:

1. TocTuHUYHBIN U TypUCTHYECKHM Ou3Hec: ydeOHUK. — M.:
Tanmem, 1998.
2. Cokon T. TI. Opranizamiss TypUCTUYHOI JiSUTBHOCTI B
VYxpaini: HaBuansamii nocionuk. - K.: «Pokop», 2001. — 200 c.
3. E.H. MWinbuna. TyponepedTUHr : opraHu3amus
JesTeNbHOCTH. YueOHoe mocobue — MockBa. «PUHAHCHI U
craTucTukan»,2004
4.  P.M. Cyxos. Opranusanus paboTbl TypUCTHYECKOTO
areHcTBa. Y4eOHoe mocobue - M3natenbckuit neHtp «Mapt».
Mocksa- PoctoB — Ha — lony. 2005

Tema Ne9
Buau TypiB Ta ix kiaacudikanis.
ILnan
1. MoruBariiiina o3Haka — OCHOBa ()OPMYBaHHSI TYPUCTUIHOL
METH TYpY.
2. Oprani3ariiifai 3acaau Ta popmu opraHizarii TypiB.
3. 3a KUIBKICTIO YYaCHHUKIB, CE30HHICTIO Ta TEPMIHOM
MO0POXKI.
Knacom o6ciayroByBaHHs Ta HAOOPOM MOCIYT.
5. Mapupyrom, 3aco60M 0JIaHHS, BUAOM TPAaHCIOPTY,
MaciTaboMm.

e
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1. MoruBariiiHa o3HaKa — OCHOBA ()OPMYBAHHS TYPUCTHYHOI
metH Typy. [loTpeba, ik OCHOBHA TPUYMHA 3aMOBIICHHSI
Typy. TemaTuka Typy B 3aJI€KHOCTI BiJ MOTpeOU TypuUCTa.

2. dopmu opranizaliii TypiB: opraHizaiiiiiHa,
Heoprasizaiiiina, caMoaisiibHa.

3. BrmuuB sIKOCTI Ta HaTaHHS TIOCTYT B 3QJICKHOCTI BiJl
KUTBKICT1 Y9aCHUKIB, CE30HHOCTI Ta TEPMIHOM TOJJOPOXKI.

4. Bmuus knacy o0ciIyroByBaHHsS Ha (OpMYBaHHS TYPY.
Knacu o6cmyrosyBanns. HaGip nmociyr npu hopmyBaHHi
Typy. baza nanux ¢ipm Typ oneparopis.

5. MapuipyTu Ta #oro ckiaaoBi. [IpoTskHICTE Ta cucTeMa

oprasizauii MapuIpyTiB. YYaCHUKH 00CIyrOBYBaHHS

MapuipyTiB. Buau TpaHCopTy Ta TYpUCTHYHOTO

nepeBe3eHHs. HeperyisipHi nepeBe3cHHs.

Jliteparypa:

1. A.IL dyposuu «Opranuzauus Typusma», Hosoe 3naHue, -
Munck, 2003,- 632 c;

2. B. ®. Kugsk «Opranizauis Typusmy» Kauru XXI,
UYepnisi, - 2003, - 300 c;

3. T.II. Jomxenko «OcHOBBI Typu3zmMa»Mapt, - MockBa —
PoctoB-Ha-/lony, - 2009,- 320 c;

Tema Nel0

Texnomnoriynmii npouec ppopmyBaHHs TYpY.

Ilnan
1.
2.

w

CkrnazoBi Typy Ta ix cnenudika.

BuBueHHs oTped TYpUCTUYHOTO PHHKY TTPU
MIPOEKTYBaHHI TypYy.

Metoauka hopMyBaHHS TYpY.
[TocTauanbHUKHU TYPUCTUYHUX MTOCIYT.
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1.7yp — e nepBUHHA OJUHULA TYPUCTUYHOTO MIPOAYKTY, SIKa
peari3yeThes CIIOKMUBavY SIK €IMHE 11ijIe, Ha BU3SHAYCHUN
MapuipyT Ta KOHKpeTHU# TepMiH. CKIIaIoBUMH TYpY €
TYPUCTUYHUHN MAKeT Ta KOMIUIEKC OCIYT Ha MapHIpyTi, SIKi
KJIIEHT IPOCUTh BKJIKOYUTH B 000B’SI3KOBY IIPOrpaMy 1 CIuIayye
3a HUX 3a37aJIeTi/b.

2. CTBOpEHHS TYPUCTUYHOI'O MPOIYKTY MIOYMHAETHCA 3
BUBYCHHS HOTO CIIO)KUBYHX SIKOCTEH 1 BIIACTUBOCTEH,
BHSIBJICHHS HAWO1IbIII MPUBAOIMBUX HOTO CTOPIH IS
1HO3eMHUX TYPHCTIB.

B iHOo3eMHOMY TypU3Mi TYPUCTUYHUM IPOAYKTOM € MAKET
MTOCITYT, 110 330BOJIBHSIE CITOKHUBYI 3aIMUTH 1HO3EMHHX
TYPUCTIB MiJ] Yac IXHIX 3aKOPJIOHHHUX MOJIOPOKEH 1 Ki
MiJIATal0Th HUMH 10 oruiaty. Lle - KoMIuIeKe ToTenbHuX,
TPAHCHOPTHUX, EKCKYPCIHHUX, MepeKIafalbKiX, pi3HUX
noOyTOBHX 1 KOMyHaIbHHUX, MEAMYHHX, TIOCEPETHUIIBKUX Ta
HIIMX TOCHTYT.

3. ®opMyBaHHS KOHKPETHOTO TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY IJISt
3aJI0BOJIEHHS NMOTped y TYPUCTUUHIH MOCITy31 BKIItOYae B cede
PO3pOOKY MapuIpyTiB, TypiB, EKCKYPCIHUX IporpaM, HaJlaHHs
OCHOBHHMX, TOJAaTKOBHUX 1 CYNyTHIX nociyr. Knacudikaris
TYPUCTUYHHMX MapILIPYTIB HaBEACHA B JIEKIIII.

4. ITocTavanbHUKH MOCITYT L€ YC1 3aKIa I SIKi MPALOIOTh 1
BUT'OTOBJISIFO TIOCTYTH JIJIsl TOTPEO TYPUCTUYHOI ramysi 1
TYPHCTIB.

Jliteparypa:
1. ToctuHWYHBIA U TypUCTUYECKUH Ou3HeC: y4eOHUK. —
M.: Tangem, 1998.
2. Cokon T. T. Opranizamis TYpUCTHYHOI TisSUTBHOCTI B
VYkpaini: HaBuansauii nocionuk. - K.: «Pokop», 2001. — 200 c.
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3. E.H. Hneuna. TyponepeUTuHr : oOpraHusanus
IEeATENIbHOCTU. YueOHoe mocobne — MockBa. «DuHaHCH U
cratuctuka»,2004

4,  P.M. CyxoB. Opranuzamnusi paboThl TYPUCTHIECKOTO
areHcTBa. Y4eOHoe mocobue - M3natensckuii nentp «Mapt».
MockBa- PoctoB — Ha — [ony. 2005

Tema Ne 11
@®opMyBaHHS CYNPOBOIKYIOUMX JOKYMEHTIB.
ILnan
[Iporpama nepeOyBaHHS.
[Iporpama o0cayroByBaHHS.
[ndopmaniitnuit 1ucT, maMm’sTKa TypucTa, Baydep.
CrpaxoBi (hopMambHOCTI.
IIporpama nepedyBanHsi — 11e HaOip 3aMJIaHOBAHUX
MIOCITYT, PO3IOIIICHUH 110 THSAM Ta TOAMHAM X
nepeOyBaHHs. [{o ckiagy mporpaM BXOJSATh TaKi €JIEMEHTH,
K IIUJIbOBI — 3aX0/11, 00YMOBJIEHI METOO MTOI0POXKI;
JOJIATKOBI — 3aX0/IU, SIK1 BKIIFOUAIOTHCA JI0 TPOTpaMu 3
METOIO iX ypI3HOMaHITHEHHS; CYMyTHI — Yac, 110
BiJIBOAMTHCS HA COH, 1KY, BIATIOYNHOK, CAMOCTIHHY
JISUTbHICTD TYPUCTIB; TEXHOJIOTTUHI — Yac Ha O4IKyBaHHS,
JOI3 1.
2.  IIporpama o6cyroByBaHHsI — I1e Ha0ip OCIYT,
HaJaHUX TYPUCTaMHU BiJIMIOBIIHO 70 iX MOTpeO 1 TeMaTUKU
TYpY, 3a37aJIeT1/1b OIUIAYEHHH 1 pO3NOIIIIEHHUI 3a YacoM
MIPOBE/ICHHS TYpY.
3. CymnpoBOKYIOUl JOKYMEHTH B TIOJIOPOXKIO
1). TexHOMOT1YHOI KapTH TYPUCTHYHOI MTOIOPOXKI;
2). I'padika 3aBaHTa)KEHHS TIAMTPUEMCTBA-TTOCTAYaIbHUKA
MIOCTIYT;

PhrobdPE
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3). InpopmaniiftHOro JMCTKA 10 TYPUCTHYHOTL ITYTiBKH;
4). IIporpamu niepeOyBaHHS TYpUCTIB.
5) Bayuep, nam’siTka TypucCTy.
4. CtpaxoBi (opMaIbHOCTI.

Bunu crpaxyBanus B TypusMi. CerMeHTy CcTpaxyBaHHS B
TYPUCTHYHIN rany3i. CTpaXxoBHii MOJIIC Ta HOTO
3alOBHEHHS. PU3UKHU cTpaxyBaHHS B TYpU3MI.

Jlitepatypa:

1. A.Il dyposuu «Opranuszanus Typusma», Hosoe
3HaHue, - Munck, 2003,- 632 c;

2. B. ®@. Kupsk «Opranizanis typusmy» Kauru XXI,
UYepsigii, - 2003, - 300 c;

3. T.II. Jomxenko «OcHOBBI Typu3Ma»MapT, - MockBa —
Poctos-na-Jlony, - 2009,- 320 c;

Tema Nel2
IIpounec OpoHroBaHHs Ta pe3epByBaHHs. Bi3oBi Ta
MMTHi (P)OPMaJILHOCTI.
ILnan
3aMOBJIEHHS TYpY.
PesepByBaHHS Typy.
Omnara Typy.
OTpuMaHHS MiATBEPIKEHHS.
JloroBip Ha TypUCTHYIHE OOCITYTOBYBAHHS.

ko E

1.I'mo0anbH1 KOMIT'IOTEPHI CUCTEMH PE3EPBYBAHHS
AMADEUS, Galileo, Sabre, Worldspan € croronni 3acobom i
MiCLIEM KYHiBJII/IPOoAaXKy TYPUCTUYHHUX MOCTYT MPAaKTUYHO
BCIX BH/IIB IO BCbOMY CBITY. TepMiHaIM LUX CUCTEM
oxomoroTh Maike 500 tuc. Cy6'exTiB CBITOBOTO
TypucTuyHOro puHky.IlucemoBe, Tenedonom, uepes [nrepHer.
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2. Cucrema «CupeHa» - JUIsl pe3epBYBaHHS aBiaKBUTKIB,
«Cuctema Kitouy - 1711 3aMOBJIEHHSI MIiCIIb y TOTENSAX U 1HIII.
[nmmit Tun KCB - mporpamu, mo o0CIyroBYIOTh MEpexi
Typomneparop - TypareHTCTBa. Taki CHCTEMH JO3BOJISIOTH
areHTCTBaM OpOHIOBATH TOTOBI TYpPUCTUYHI MAaKEeTH B
TYpOIEPaTOpiB Y PEKUMI PEaTbHOTO Yacy.

3. Cucrema oruiat Typy 4yepe3 IHTepHeT mo 0aHKiBChKil

KapTo4Ili, yepe3 OaHKIBChbKI paxyHKH Ta TOTIBKOIO.

4. ITinTpMaHHs MiATBEPHKEHHS MICIs pO3PaXyHKIiB.

5. JloroBip Ha TypuCTUYHE 0OCITYrOBYBaHHSI, HOTO CKJIa/I0B1 Ta

YMOBH ITiITACAHHSI.

Jlitepatypa:

1. Topimescekuii I1.A., Kpaciit P. Opranizais
poOOTH TypUCTHYHOT QipMHU: TypomepaTopchKa i
TypareHTchKa AisbHICTh. [liApydHUK 115 By3iB
- IBano-®pankiBesk: [Monym's 2002. — 245 c.

2. Al TomikoB. YkpaiHChkuii Typm3m “Tanuibki
KoHTpakTh, Ne22, tpaBens 2004 p.

3. AradonoBa JLI'., AraponoBa O.€. Typuswm,
TOTENIbHUI Ta pecTOpaHHul Oi3HeC: IIIHOYTBOPEHH,
KOHKYpEHIIis, JAep)kaBHE perymoBaHHi. — K.:
3HaHHs Ykpainu, 2002.

Tema Nel3.
ZKuTTeBHMii IMKJ TYpPy Ta 1Or0 NPOCYBAHHA TA PUHOK
TYPUCTHYHOI PONO3MIII.
ILnan.
1. Ertanu )XMTTEBOTO IUKITY.
2. PunkoBe cepenoBHIIE TYPUCTHYHOTO PUHKY.
3. 3axonu mpocyBaHHS TYpPY /IO CIIOKHBaYA.
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1.ETanu ’XUTTEBOTO IMKITY TYPUCTUYHOTO MPOTYKTY 3aJICKYTh
BiJ moTped camoro Typucta. BuBdeHHs , po3poOKu,
BIIPOBAKEHHS, CTA0UIBHOCTI, CIIaTy Ta MiAPUMKH.
2.BuBUYEHHSI pUHKOBOTO CEPEIOBHUIIA TYPUCTUIHOTO PUHKY
JIOBEICHHS IPOAYKTY JI0 CIIO)KMBa4ya XapaKTepU3ye AisUIbHICTD
(bipMu 1Sl TOCATHEHHS MOYKJIMBOCTI 3pOOUTH HOT0 OLIBIII
JOCTYIHHUM JUI OKYHIIs. ] 0JJOBHUM €1€MEHTOM MIPU I[bOMY €
BUOIp ONTUMAIILHUX CXEM JIOCTABKH JI0 CIIO)KHBAyYa.

3. Cxema kaHaJ po3NOAiTYy TYP NPOAYKTY — 1€ IIJIAX, 1O
SIKOMY BiH PyXa€ThCs BiJl BUPOOHHKA /10 CIIOKUBAYA.

Kananu po3nosiny Mo>kHa XapaKTepH3yBaTH YUCIIOM PiBHIB
kaHany. Bci ciocoOu mpozaski ToBapiB Ta HOCTYT, B TOMY
YHCIII TYPUCTHYHI MOKHA 3BECTH JI0 JBOX OCHOBHUX THUITOBUX
KaHaJiB MpoJaxi: MpsaMi 1 HempsAMi. TeXHOIoris MPOoCyBaHHS 1
CTUMYJTFOBaHHS TIPOJAXK Typ MPOAYKTIB.

Jliteparypa:

1. ToctuHWYHBIA U TypUCTUYECKUH Ou3HEC: y4eOHUK. —
M.: Taunem, 1998.
2. Coxon T. TI. Opranizamis TypUCTUYHOI
nissbHOCTI B YKpaiHi: HaBuanpHuit mocionuk. - K.:
«Pokopy», 2001. — 200 c.

3. E.H. Wnpuna. TyponepeuTuHr : opraHusanus
JesTeNbHOCTH. YueOHoe mocoOue — MockBa. «PUHAHCHI U
craTucTuka»,2004

4. P.U. CyxoB. Opranuzanusi paOOThl TYypUCTHUECKOIO
areHcTBa. Y4eOHoe mocobue - M3natensckuit neHtp «Mapt».
Mocksa- PoctoB — Ha — [Jony. 2005.
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TemaTHuka NPAKTUYHHUX 3aHATH

Tema Nel.
HopMaTuBHe pery;1i0BaHHs rajysi Typuzmy.
ILnan.
1. 3axon Ykpainu «IIpo Typuszmm».
2. Ilporpamu po3BUTKY TYpPUCTHYHO] raysi.
3. 3akoHO/aBYi OPTaHU B TATy3i TYPU3MY.
Jliteparypa:

1. M.IL. Mansceka, B.B. Xyno «Typuctuunuii 6icuec —
Teopis Ta mpakTukay, Lleatp ya6oBoi nitepatypu, - Kuis, -
2007, - 424 c;

2. 0.0 Jliob6iueBa «MeToauka po3poOKH TypiBy,
Anprepnpec, - Kuis, - 2008, -300 c;

3. ILP. Ilyuenreitno «ExkoHOMIKa i OpraHizaiis TYpUCTHIHO-
TOTEJILHOTO MMiIMPUEMHUIITBAY, HABYAIbHUI MOCIOHUK,
K,:I1YJI — 2007 — 300c;

4. T.I'. Cokon «OCHOBH TypUCTUYHOI AISUIBHOCTI », [ pamorTa,
Kwuis — 2006 — 260 c;

Tema Ne 2
TexHosoriuni npouecu y cepi TypucTuyHoOI AiATBHOCTI.

TexHos0rist 00CIyroByBaHHS KJIEHTIB TYPUCTHYHOTO
nianpuemMcTBa.

ILnan.
1. KowmmnekcHe 3a0e3ne4eHHs BiIMTOYNHKY B MICIISIX
nepeOyBaHHS.
2. KowmmekcHe 3a0e3MeYeHHsl MOCIyTaMU B KyJIbTYPHUX
3aKJ1a1ax.
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3abe3nedeHHs MoCIyraMy B 03J0POBYMX 3aKJIaJax.
MoTuBu BHOOPY MOTEHIIIHHUX CIIOKUBAYIB TYp GipMHU.
Typuct ta odicue 06cmyroByBaHHs.

3aBaaHHs 0dicy 0 00CIYyTOBYBaHHIO TYPUCTIB.
Icuxomnorivni (hakTOPH CIIJIKYBAHHS.

NoOokow

Jliteparypa:

1. M.IL. Mansceka, B.B. Xyno «Typuctuunuii 6icuec —
Teopis Ta mpakTukay, Lientp yu6oBoi nitepatypu, -
Kwuis, - 2007, - 424 c;

2. 0.0 JliobiueBa «MeToauka po3poOKu TypiBy,
Anwrepnpec, - Kuis, - 2008, -300 c;

3. IL.P. Ilynenreiino «ExkoHOMIKa i opraHi3aitis
TYPUCTUYHO-TOTEIBHOTO i ITPUEMHHIITBAY,
HaByanbHui nmocionuk, K,:1{YJI — 2007 — 300c;

4. T.I. Cokon «OCHOBH TYpPUCTUYHOI JiSUTBHOCTI »,
I'pamota, Kuis — 2006 — 260 c;

Tema Ne 3
Typ ¢pipma onepartop Ta ii AiAIbHICTH HA PUHKY.
ILnan
1. Buau TypuCTUYHUX IiANPUEMCTB.
2. Crenudika aisapHOCTI GipMH Typ onepaTtopa.
3.®yHKIIT AISUIBHOCTI PipMU TYp oneparopa.
Jliteparypa:

1. TopimeBcnrkuit I1.A., Kpaciit P. Opranizauis podotu
TYPUCTUYHOI ipMH: TypomepaTopchKa i
TypareHTcbka JIisiabHICTh. [I1IpyYyHUK AJis BY3iB -
IBano-®pankisebk: [Tonym's 2002. — 245 c.

2. AIl TomikoB. VYkpaiHchkuii Typm3Mm “["amuipki
KoHTpakTH”, Ne22, TpaBens 2004 p.
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3. Aradonosa JL.I'., Araponosa O.€. Typusm, rorenbHuit
Ta peCTOpaHHUM Oi3HEC: IIHOYTBOPEHHS, KOHKYPEHITis,
nepskaHe perynoBanns. — K.: 3nanusa Ykpainu, 2002.

Tema Ned

B3aeMojisi TYpUCTHYHOIO MiAMPUEMCTBA 3 MAPTHEPAMH HA

OCHOBI IOrOBipHUX BITHOCHH.

ILnan.

1. [oroBip K HOpMATUBHHIA JOKYMEHT.

2. Buay mapTHEpCHKHX CTOCYHKIB.

3. IlpaBa Ta 000B’s3KH MMapTHEPIB.

4. CuiBnpars KOHKYpEHTIB.

Jliteparypa:

1. A.Il. dyposuu «Opranuszanus Typusma», Hosoe 3Hanue, -
Munck, 2003,- 632 c;

2. B. ®. Kugsk «Opranizanis Typusmy» Kanru XXI,
Yepnisii, - 2003, - 300 c;

3. T.II. Homxenko «OcHOBHI Typu3Ma»MapT, - MockBa —
Pocros-na-/lony, - 2009,- 320 c;

Tema NeS

ACOPTHMMEHTHA NMOJITHKA TYPUCTHYHHUX GipMm.
XapakTepucTHKAa TYPHCTHYHOIO IPOAYKTY.
ITnan
1. TypuctuuHa nociyra siK CKJ1aJ0oBa TYPUCTUYHOTO

MPOJYKTY.
2. TypucTUYHHN TPOJIYKT Ta MO0 CKJIAIOBI.
3. Oco0nHMBOCTI TYpUCTHYHOTO TIPOTYKTY.
Jliteparypa:
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1. T'OCTUHWYHBIA U TYPUCTUYECKHN OM3HEC: Y4eOHUK. — M.:
Tangem, 1998.
2. Coxon T. T. Opranizamiss TYpUCTHYHOI JiSUIBHOCTI B
VYkpaini: HaBuaneauit nocionuk. - K.: «Pokop», 2001. — 200 c.
3. E.H. HWinbuna. TyponepeWTuHr : oOpraHu3anus
NEeATENIbHOCTU. YueOHoe mocobne — MockBa. «DuHaHCH U
cratuctuka»,2004
4, P.U. CyxoB. Opranuzanus padoThl TYPUCTHIECKOTO
areHcrBa. Y4eOHoe nocobue - M3natenbckuil neHTp «Mapt».
Mocksa- PoctoB — Ha — [lony. 2005

Tema Ne6
Texnosnoriynmii npouec popmyBaHHs TYpY.
ILnan
1. Cxknanosi Typy Ta ix cnenudika.
2. BuBueHHs nMoTpeOd TYpUCTUYHOTO PUHKY NPU
MIPOEKTYBaHHI TYpY.
3. Mertoauka popMyBaHHS TYpY.
4. TlocrayalbHUKH TYPUCTUYHUX HOCITYT.
Jliteparypa:
1. ToctuHWYHBIA U TypUCTUYECKUH Ou3HEC: y4eOHUK. —
M.: Tangem, 2006.
2. Cokon T. TI'. Opranizamis TYpUCTHYHOI TisSUTBHOCTI B
VYkpaini: HaBuansauii nocionuk. - K.: «Pokop», 2001. — 200 c.
3. E.H. Hneuna. TyponepeUTHHr : oOpraHu3anus
nesTenbHOCTH. YdeOHoe mocobue — MockBa. «DUHAHCH U
craTuctukan,2004
4.  P.N. Cyxos. Opranuszamus paboThl TYpUCTHUYECKOTO
areicTBa. YuebHoe nocobue - Mznarensckuii nieHTp «Mapt».
Mocksa- PoctoB — Ha — Jlony. 2005
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Tema Ne 7

@®opMyBaHHS CYNPOBOKYIOYHX JOKYMEHTIB.

Iliian

1. IIporpama nmepeOyBaHHS.

2. Ilporpama o0ciayroByBaHHS.

3. IadopmarmiitHuii mucT, maMm’saTKa TypucTa, Baydep.

4. CrpaxoBi GOpMaIBLHOCTI.

Jliteparypa:

1. A.II Hyposuu «Opranuszanus Typusma», Hosoe
3HaHue, - Munck, 2003,- 632 c;

2. B. ®. Kudsk «Opranizanis typusmy» Kauru XXI,
UYepsigii, - 2003, - 300 c;

3. T.II. Jomxenko «OcHOBBI Typu3Ma»MapT, - MockBa —
Poctos-na-Jlony, - 2009,- 320 c;

Tema Ne8

IIpouec OpoHOBaHHS Ta pe3epByBaHHdA. Bi3oBi Ta

MHTHi ()OPMAJILHOCTI.

IInan

3aMOBIIEHHS TYpY.

PesepByBanHs Typy.

Omutara Typy.

OTpuMaHHA MIATBEPIKEHHS.

. JloroBip Ha TypuCTHYHE OOCITYrOBYBaHHS.

Jliteparypa:

1. Topimescokuii I1.A., Kpaciit P. Opranizauis po6oTu
TYpUCTUUHOI pipMH: TypornepaTopchbKa 1
TypareHTchbKa AisiabHicTh. [linpydHuk a1s By3iB -
IBano-®pankiscrk: [Monym's 2002. — 245 c.

2. AIl TomikoB. VYkpaiHcbkuii Typusm “T'amuipbki
KoHTpakTh, Ne22, tpaBens 2004 p.

3. Aradonosa JL.I'., Araponona O.€. Typusm, rorenbHuit
Ta pecTopaHHUM Oi3HEC: IIHOYTBOPEHHSI, KOHKYPEHIIis,
nepsxkaBHe perymoBanHs. — K.: 3nanusa Ykpaiau, 2002.

AR
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Cnmncoxk BUKOPHCTAHOI JIiTEPATypPH:

1. T'opimescrkuii I[1.A., Kpaciit P. Opranizamist po6otu
TYPUCTUYHOI (ipMH: TypomlepaToOpchKa i
TypareHTchKa MisuibHICTh. [TiApydHUK 1715 BY3iB -
IBano-®pankiBesk: [Tonym's 2002. — 245 c.

2. AIl TonikoB. VYkpaiHcekmii TypusMm “‘Tanuibpki
KoHTpakTH”, Ne22, TpaBens 2004 p.

3. Aradonosa JL.I'., Araponoa O.€. Typusm, rorenbHuit
Ta pecTopaHHUil Oi3HeC: MIHOYTBOPEHHS, KOHKYPEHIIis,
nepxkaBHe perynoBanHs. — K.: 3nannsa Ykpaiau, 2002.

4. TOCTMHWYHBIN W TYpUCTHYECKUN OW3HEC: Y4eOHHK. —
M.: Taunmem, 1998.

5. Coxon T. T. Opranizanis TypHUCTUYHOI TisSUTBHOCTI
B Ykpaini: HaBuanbuuii noci6nuk. - K.: «Poxop», 2001. — 200
c.

6. E.H. Hneuna. TyponepedTHHr : oOpraHu3anus
nesTenbHOCTH. Y4eOHoe mocobue — MockBa. «®DUHAHCH U
cratuctukan»,2004

7. P.U. CyxoB. Opranu3zaiusi paboTsl TYpUCTHUECKOTO
areHcrBa. YueOHoe mocobue - M3natenbckuil eHTp «Mapt.
Mocksa- PoctoB — Ha — Jlony. 2005

8. A./Jl. UynHoBckuil «MeHEIKMEHT B TypU3MeE U
TOCTHHHUYHOM X03i4TBe», KHOpyC, MockBsa, - 2006, -
320c;

9. A.IIL dypoBuu «Opranusanus Typu3ma», Hosoe
3HaHue, - Munck, 2003,- 632 c;

10. B. ®@. Kudsik «Opranizaris Typusmy» Kaurn XXI,
Yepniaui, - 2003, - 300 c;

11. T'. I1. Jomxenko «OcHOBHI Typu3mMa»Mapt, - MockBa —
PoctoB-na-Jlony, - 2009,- 320 c;
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12.

13.

14.

15.

M.II. Manscbka, B.B. Xyno «Typucrununmii 6icuec —
Teopis Ta mpakTuka», LlenTp yuboBoi miTeparypu, -
Kuis, - 2007, - 424 c;

0.0 JIro6ineBa «MeToiMKa pO3pOOKU TYpiB»,
Anbreprpec, - Kuis, - 2008, -300 c;

I1.P. ITynenTeiino «ExoHoMika 1 opraHizaris
TYPUCTUYHO-TOTEIHHOTO ITiIMTPHEMHHUIITBAY,
HaB4anbHUM mocionuk, K,:I{YJI — 2007 — 300c;

T.I'. Cokon «OCHOBU TYPHCTUYHOT JiSUTBHOCTI »,
I'pamora, Kuis — 2006 — 260 c;
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Camocriiina pobora

1. CyTHicTb 1 BUIU TYpP.AiSTILHOCTI.

2.ITporpamu po3BUTKY TYp.AisTIHOCTI.

3. ba3oBi MOHATTSA Typ.AiIIbHOCTI, JOPMHU TYpU3MY.

4. HanpsAMKH AiSUTBHOCTI TYp. MiAIPUEMCTB.

5. CerMeHTH TypUCTUYHOTO PUHKY Ul TYp OIEepaTopiB
6. Cnenudika qisuIbHOCTI TYp areHTa.

7. KomepiifHi BiTHOCHHH MK ITapTHEPaMHU.

8. Typ mociyra sik CKJa10Ba Typ.IPOIYKTY.

9. Ilotpeba sik kputepiit miadopy TypiB.

10. INocTavanbHUKHA TYPUCTUIHUX MTOCIYT.

11. HopmatuBHi KpuTepii po3poOKH CYIPOBOIKYIOUNX
JIOKYMEHTIB.

12. InopmartiifHi TEXHOJIOTIT B ITporiecax OPOHIOBAaHHS 1
pe3epByBaHHSL.

13. BruuB 30BHIIIHIX (DaKTOPIB HA KUT. LIUKII TYPY.

14. CyTHICTh PUHKY TYPUCTHYHHUX TOCIYT.

15. TypuctuyHe mignprueMCTBO Ta HOTO PO3BUTOK.

16. Kagpose 3a0e3nedeHHs AisIIbHOCTI GipM Typ oneparopis
Ta TYp areHTiB.

17. Knacu 06¢a1yroByBaHHS B TYPU3MI.

18. ITakeTn TypUCTUYHHUX MOCIYT.

19. IInanyBaHHs TypiB.

20. OcHoBHI1 HocCi1 1HpopMarlii (kaTanoru, iHpopMaIiiHi
JIMCTIBKH, OYKJIETH).

21. He pexnamMHi METOAM MPOCYBaHHS.

22. E(heKTUBHICTb pEKJIaMU TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY.
23. Crparerii 00CIyroByBaHHS.

24. Opranizaiisi IpoJIaxiB Typy.

25. [Iporpamuuii TypusM sIK OCHOBA JisSTTEHOCTI
TYpOIIEPEUTHUHTY.

26. SIKICTh TYPUCTUYHOTO POAYKTY.

27. BamoTHi pOpMaIbHOCTI.

28. IlaciopTHi popManbHOCTI.
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Temu KypcoBux poodit

TYPUCTUYHUX TOCIYT.

I ITPUEMCTBA.

Bunu i gisutbHicTh ipMu Typ omepaTtopa.

OpranizaniiiHa cTpykTypa GipMH Typ areHra.

TUTAHYBAaHHS Ta CTBOPEHHS B CYyYaCHUX YMOBAaxX

TYPUCTHYHOTO TiAMPHEMCTBA.

6. IlnanyBaHHS TypiB Ta BIPOBA/KEHHS iX Ha
TYPUCTUYHHI PHHOK.

ok w

~

8. Po3poOka Ta iH(hopMaTUBHUI CTaH KaTajaora Typ
oreparopa.

9. TypucTnyHi BUCTaBKM YKpaiHU Ta iX BIUIMB Ha
TISUTBHICTD B TYPUCTUYHIN Taiy3i.

Oco06auBOCTI Ta CTPYKTYpa AISUTBHOCTI HA PUHKY

IcTopist po3BUTKY Ta Cy4acHUI cTaH TYPUCTUYHOTO

Po3pobka npuBaOIMBHUX TYPUCTHYHHX POTIO3HUILIH.

10. TypuctuuHi ¢popmanbHOCTI(TTACTIOPTHI, Bi30Bi, MUTHI).

11.Poab Typu3My y BUXOBaHHI CTapIIOKJIACHUKIB.

12.Crenndika popmMyBaHHS Ta pO3BUTOK TYPUCTHUHOT
1HPPACTPYKTYpH.

13.TexHOJIOTisl CTBOPEHHS TYPUCTHYHOTO MPOIYKTY.

14. KonkypeHTHa NOJIITHKA TYPUCTUYHUX MIAIPUEMCTB.

15. Etanu cTBOpeHHS Ta iX BIUIMB Ha MPUBaOIUBUI

KOHKYPEHTHOCIIPOMOKH1M TYpUCTUYHHUMA TPOTYKT.
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Jonarox A.

OpieHTOBHA cXeMa NpeACTABJICHHS TPy

1. Ha3zBa pekiaMHOro xapakrepa 3 IiJ13aroJoBKOM
PO3iSICHIO- BAILHOTO 3MICTY.

2.Bun typuszmy 3. Ce3on

4. TepMmiH OIOPOXKi 5. ®opma opranizanii

6. Cxuan nogopoxxkyrounx __ 7. Kimac oOciayroByBaHHs

8. Cxema MapuIpyTy (3 IO3HAYEHHSIM HAIPSIMKY PyXY,
MYHKTIB MOCEJICHHS Ta PEUITH €JIEMEHTIB MapIIPYTy
3TiTHO METOJIUKH).

[Tapamerpu Mmapumipyty (MOXyThb OyTHM TO3Ha4eHI Ha
cxeMmi, aine, o0 ii yHaOUHUTH 1 HE NepPEeBaHTaKyBaTH, Kpalie
ix mogatu B TaOIUYHIN dopmi).

10. IIporpama mepeOyBaHHs (TMEpeiK KIOYOBUX €JIIEMEHTIB
[0 MyHKTax MapupyTy). OO0B'SI3KOBO BKa3aTH 3arajbHUM
Oro/KeT yacy.

11. Ilocayru TOCTMHHOCTI: OCHOBHI (Iepenik 3aco0iB
PO3MIIIEHHS, 1X KaTeropis, XapakTepUCTHKa HOMEPHOTO
¢doHIy, YMOBU XapuyBaHHs MO MyHKTax Mapuipyry) Ta
JOJIATKOBI (32 BUOOPOM TYPUCTIB).

12. O6paxyHOK BapTOCTi TYpy (IOKOMIIOHEHTHO).
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HDopatok b

Popma Ne go "TexHonorii hopmyBaHHSA 3aBaHTaXXEHOCTi Ha pericax, NPOBeAeHHS
B3aEMOpPO3paxyHkKiB 3 Nepesi3HMKamu Ta Ty pereHtamm”

KAPTKA BPOHKOBAHHSA Ne

3asBka Big » " 200 .p.

(npi3BuLe meHepxepa)

Y3rogxeHo 3

(npi3Buiwe Ta nignuc)

Y3roaxeHo 3

(npi3Buwe Ta nignuc)

Hanpsimok KinbkicTb 3MiHKu

_ Micub
nepeBe3eHHsA 3aisny MNMosep “
KnieHTiB HeHHA

Oara Mignuc

Mpi3BuLLa KNieHTIB (NaTUHCLKMMK NiTepamu 3ridHO 3aKOPAOHHOMO NacnopTy)

1. 4. 7. 10.
2. 5. 8. 11.
3. 6. 9. 12.
2. bpoHoBaHHSA Micub 3a 3asBKOI BUKOHAB (na) 7 _ 7 _200....p.
(npisBuLe agucnetyepa Ta nignuc)
BpoHsa TanuM-nimiT Ha: Tapud 3amoB
neHo
=g g oL o sF |E = o @ s micub
o 5 ) s ® > o ] @ H
R A N I - 1S S -
-] [ c -
1=} o
3 iHcbopmaLieto o3HarioMneHuit (a) ” 200 .,.p.

(npisBuiLe MeHeaxepa Ta nianuc)
3. [laHi npo onnaTy aBiakoMnaHii BapTOCTi NepeBe3eHHs 3rigHO Cry60BuM
3aMOBIEHHAM

= Tapud iTakcu B rpuBHAX K-cTb CnnaueHo (BUNUCaHWii
Micub M30)
o
% e 3 3 e
n H © 3 o ) o c
c 5 8 = ] c o ]
© O (] 3 Q
1] [l (1] =5 g [+]
o
LOopocni
MoBepHeHHs nacax.

IMP Takci
Bcboro

Micus, 3HATI nicna cnnatv Aenosunty
Micsiusa, 3HATI nicna NnoBHOI onnaTu

KapTa nepenaHa B Biaain B3aeMopo3paxyHkis o 200....p.
(npisBuLe Ta nignuc aucnetyepa)
OTpVMaHHs NiATBEPAXYIO " 200....p.
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DopaTtok B
YrogA 3 KNnieHTOM
Oani nae TMnoBa yroaa, Wo MiCTUTb NpaBa Ta 060B A3KN CTOPIH.

MNpaBuna 6poHioBaHHA nocnyr
Ha 3Bopori:
YIroOQA Ne Big 200..p.

(NoBHa Ha3Ba TyPUCTUYHOI hipmn)
Lo Mae odic 3a agpecoto
3 ofHiei CTOpOHM Ta 0coba, Lo BiANPaBMSIETLCA B NOAOPOX i3 NEpPEeNniYeHUMmN HuxYe
ocobamu Bif BrMacHOro iMeHi Ta 3a ix AOpPYYEHHsIM, Lo B MOAAMNbLUIOMY iMEHYETHLCS
"[AosipuTens”, 3 iHWoro 60Ky, yknanu AaHy Yroay npo HacTynHe:
1. Mpeamet Yrogu

Hosiputens otpumye, a BukoHaeeub npuimae Ha cebe 0b6oBA3KM 3 NMpuabaHHS y
He3aneXHUX nocTayanbHKKIB YKpaiHu Ta 3a KOpAOHOM Bif iMeHi [loBipuTens, 3a noro
OOPYYEHHSIM | 32 MOro KOLUTK MOCNyru, nepenivyeHi B CT. 2 Yrogu, Ha ymoBax Aitoyoi
Yroau i B BiANOBiAHOCTI 3 HUMKU Ta cchopmMyBaTh 3a AOPYyYeHHAM [oBipuTens nakert,
BapTiCTb AKOro CKNafaeTbCs 3 BapPTOCTI MOCMYr He3aneXHUX NocTayanbHUKiB Ta
BapTocTi nocnyr BukoHaBus, Wwo npeactasnse iHTepecn [osiputens (aani "Maket
nocnyr”).

2. Nepenik nocnyr.

3. 3aranbHi ymoBu Yrogm
B nosHomy 06csi3i ymoBu B3aemoBigHocuH [oBiputens Ta BukoHaBUs HaBedeHi B
MpaBunax GpoHIOBaHHS, Lo € HeBiAIBMHVMM gogaTtkom Ao Aitodoi Yrogw, i sBnsioThb
coboto ony6nikoBaHi yMOBW HagaHHa nocnyr BukoHaBuem Ta [oCTynHi Ans
03HaroMIeHHs1 B odpicax BukoHaBus. MpaBuna 6poHoBaHHS € ny6niyHo odepToto
(nponosuuieto npo 3aknoveHHs yroam). [Hitoya Yroga 3 nignucom [osipuTtens €
akuenToM (MPUAHATTAM Npono3uuii) BkazaHoi nybniyHoi odepTu Big iMeHi camoro
Hosiputenss Ta ocib, WO NOgopoXylTb 3 HUM | NOiIMEHOBaHi B [JaHi Yropi.
[Hosiputens, nignucytoun Yrogy, TMM camyM CTBEPAPKYE, LLO BiH Ta 0cobu, L0 3 HAM
NOAOPOXYHOTb, O3HAMOMIIEHI | 3rogHi 3 ymoBamu Yroam Ta NMpasunamu 6poHIoBaHHS.
CTtopoHu 6epyTb Ha cebe 3060BilN3aHHA | HECYTb BiAMNOBIAaNbHICTb Y BiANOBIAHOCTI 3
aitovoto Yrogoto i MpaBunamm 6GpoHioBaHHS.
Yropa cknapgeHa B OBOX ek3emnngpax, no ogHomy ans [osiputens Ta BukoHaBus,
KOXEH 3 HUX Mae€ piBHY cuny.
3a BukoHaBusi 3a Josiputens
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Honatok I'
JIuct OpoHIOBaHHS

TYpHUCTa, 10 BUDKIDKAE 10 JIOTOTHUM TYp.pipMu
1. IIpizBuiie (3a HAI[IOHAIHPHUM TACIIOPTOM)
[pi3Buine (32 3aKOPJOHHUM MTACTIOPTOM)

2. Jlara BinnpaBieHHs 3. Jlata moBepHEHHS
4. T'orenb 5. Homep
6./liBoue nipi3BwHIIe (1151 )KIHKH)
7. Ipi3Bumie 6aThka
8. [IpizBumie marepi
9. Crarp 10./lata HapoKeHHs
11. Micuie HapoKEHHS

12. Cimeliuuii cTad
Cynpyr(a)

(miBoue mpi3BuLIe, iMs, MicIie HAPOIKEHHS, TPOMA/ISTHCTBO, JlaTa MicLe
peecrparist uuo0y ).

it 1o 18 pokiB(BKa3aTH SKIIO 1 HE iTyTh 3 OaThKaMH )

A)

b)
13. Tun nacnopty 14. Cepis ta Ne nacriopra
15. JlaTa Bimaui 16. Kum 1 xoyit BUgaHuit
17.AiticHuii 10 18.lomamins agpeca

19.MeTa noi3aku: Typu3M, JTiKyBaHHs, HABYaHHS, 1JI0BA.

20. ITonepenns noizaka B kpainy (abo kpainu lllen ren yroamn)
iX mera

21. Yu Oyno Bam xonu-HeOynb BIAMOBIICHO B HaJlaHHI Bi3U
4oMy
22. JlonaTKkoBi MOCIYyTH
Jlata 3amoBHEHHs THCTa OPOHIOBAHHS
3 npaBwiamu OpOHIOBAHHS O3HAHOMIICHUM, 3 yMOBaMHU YTOIN
3rOJHHUM.

(miamuc)
[Ticna mianucanus Yroau JIuct OpoHIOBaHHS BTpayae CUILY
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Kanbkyasuisa Typy
3 po3paxyHKy Ha 0JHY 0€00y

Honarox /I

Ne | Crarri BUTpaT 2-ocobn | 1l-ma Hopocnuii | Jlutuna
B HoMepi | ocoba B | Ha gopaTk | 1m0 12-
n/n K-t HOMepi | JiKKYy ™
HouiBesab | K-Tb PoKiB
HOYIBEJ Ha
aoaart
JIKKY
1 OO0ciyropyBaHHsi-
rorejb
- Xap4yBaHHS
- I0AATKOBI moc..
2 IIpoizn
3 BuyTtpimmnii
TpaHchep
4 Biza
) BapricTs TYpYy
CYNPOBOKYIHOY
6 CrpaxyBaHHs
7 Po3paxynkmu 3
0aHKOM
8 Komiciiini
areHTam
9 Henepenoaueni
BHTPATH
10 | Beboro
11 | IlnaHoBaHuii
npuoyT.
Typdipmu %
12 | Baprictb TYpPY Y
I'PH.., (y.0)
Menemxep
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Jonarok E

IMam’saTKa TYypHCTa
B 11poMy TOKYMEHTI CrIoYaTKy MICTUTBCS Taka iH(popMaIis:
1. Xt0, fe 3ycTpivae rpyny ado iHAUBITyaIbHUX TYPHUCTIB,
KOHTAKTHHUH TeJeOH CYIpOBOHKYIOU0T 0COOH.
2. noTpiOHO TOYHO 3HATH Ha3BY MICTa, FOTENIO, Y KU MpsAMYe
TYpUCT;
3. 10 MoTpiOHO POOUTH TYPUCTY TOCIITOBHO KOXKHY Jit0 (
aeporiopT, BOK3aJj, rOTEb);
4. pekoMeH a1l Ta 3an00KHI 3aX01u(acponopT, BOK3al,).
5.V roreni;
6. Jle 30epiratu rpoiii, JOKYMEHTH, TaCIOPTH, aBIaKBUTKH Ta
IIHHOCTI.
7. IloBeninka JiTel 1 JOPOCIUX Y peCTOpaHi.
8. Ha exckypcisix.
9. Ha Bynuii.
10. ABTOMOO1JIb Ha TIPOKAT.
11. SIkmro TypucT nonajgae B SKyCh Xalely.
12. KopucHi nopaau TypucTam B KpaiHi nepeOyBaHHS:
- Tefe)OHHU Ta aJipeca KOHCYIBCTB KYIH MOXKYTh 3BEpPHYTHUCS
YKpaiHChKI TYPUCTH;
- MOO1UTbHUHN 3B’SI30K SIK TOA3BOHUTHCS 3 KpaiHU niepeOyBaHHs
B YKpainy;
- JIe B3ATHU Bi3y 1 IPOXOKEHHS MUTHOTO KOHTPOJIIO;
- pI3HULIA B Yaci JKIIO €;
- peniris 1 pemiriiHi BHogo0aHHs;
- rpouii Jie 0OMiHIOBaTH, 3pa30K MICLIEBOT BAJIIOTH;
- My3ei, Mara3uHH, 1ikaBl iCTOpUYHI 00’ €KTH;
- CYBEHIpH, PECTOPaHHU, YalOB1, IaM’SITKU KYJIbTypH, MOpE,
ojAr, Boaa (MMUTHA, JUTSI MATTS).
13. Ocob6nuBi pekoMeHaalii Ko € ( KyIUTH MUTHY BOAY,
¢dororpadysaTH, KynaTucs, BiABiAyBaTH LiKaBi MiCL,
TOPTIBJISL, IIKIJTMB1 TBApUHHU a00 KOMaxXH, HaIllOHAbHI
Tpanauiii, abo 3BUYKHU 1 T. 11.)
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3MICT
Beryn

Po6oua HaBuanbHa porpama

CTpyKTypa 3aJ1IKOBUX KPEIAHTIB

Limi 1 3aBAaHHs HABYAILHOI JUCLMILTIHU
3MICT HaBYAIbHOI JUCIUILIIHA
CamMocriiiHa HaBYabHA POOOTA CTYJCHTIB
Kpurepii onintoBaHHs

[IIxana oIjiHIOBaHHS

[IporpaMoBi BUMOTHY 10 CKJIQJIaHHS ICITUTY
Temartuka nekuiifHOro Matepianty
TemaTuka NMpakTUYHHUX 3aHITh

Crnrcok BUKOPHUCTAHOI JIITEpATypu
CamocriitHa poOoTa

Temu kypcoBux poOiT

JomaTku

3mMicT

3 cr.

4 cr.

Scr.

7 crt.

13 cT.
17 cr.
19 cT.
23 cT.
24 cr.
27 cr.
43 crt.
48 cT.
50 cr.
S51cr.
52 crt.
58 cr.
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[Mignucano mo npyky 20.12.2011 p.
[anip opcerruit. Ym. apyk. apk. 0,9. Tupax 300 npum. 3am No23

Bujasenb 1 BUTOTOBIIOBAY JIPYKapHS

«Domianm» (I1I1 Bikonceka O.B.), M. [BaHO-DpaHKiBCHK,
Byu.. Crapo3amkoga, 2, Ten./dakc

(0342) 50-21-65; (baraToxaHaILHHMIA)

Caimonrso cy6’exta BunaBHn40i cripaBu Cepist IO Ne6
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