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А нотац ія . Стаття спрямована на дослідження управлінської та організаційної концепції 
формування стратегічних цілей розвитку регіону. Запропонована система формування і реаліза
ції стратегічних управлінських цілей розвитку регіону, яка представлена у вигляді багатоетап- 
ної моделі стратегічного управління.

Клю чові слова: стратегічні цілі, розвиток, управлінська концепція, організаційна концепція.

Анпоіаїіоп, ТЬе агіісіе із сИгесїесі оп гезеагсії т а п а ^ е т е п ї апсі оггапігаїіопаї сопсері оГ їЬе 
зігаіе«іс §оа!з оН іїе гешоп. 'ГЬе ргорозесі зу з іет  Гопгаїіоп апсі іт р іе те п іа ііо п  оГ т а п а § е т е п і’з з1гаіе§іс 
сіе\ еіорпіепт §оа1ї от їпе ге§іоп, ууііісЬ із гергезепіесі аз а ітш11І8іа§е тосіеі оі'зігаїеш с т а п а§ етеп і.

К еу >уог<І8: зігаіе«іс цоаїз. с іеуеіортеп і. тап ац еп ісп і сопсері, ог§апігаїіопаі сопсері.

Вступ. Відкритість економіки й глобальна конкуренція визначають необхідність 
створення регіоном умов для забезпечення його конкурентоспроможності, залучення 
інвестицій, інновацій, робочої сили та інших чинників виробництва. Унаслідок цього, 
регіон повинен реалізовувати проактивну поведінку в нестабільному й невизначеному 
зовнішньому середо виші, розробляти га впроваджувати стратегічні цілі й стратегії сво
го розвитку, тобто здійснювати стратегічне управління.
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Проблемам розвитку регіону, управління регіональною економікою, формування ре
гіональних стратегічних цілей присвячено праці В.М.Геєця [і]. Т.В.Гопікової [2] А.Г.Гр^-;- 
берга [3], Г.В.І'утмана. А.А.Міроєдова, С.В.Федіна [4]. М.І.Допішнього [5], Г.В.Жаворс-- 
кової [6]. Ю.К.Перського. Н.Я.Калюжиової [8]. В.Н.Лексіна. А.Н.Швецова [9] та інших.

Постановка завдання. Мета статті -  узагальнити управлінську й організаційну 
концепцію формування стратегічних цілей регіону як суб 'єкта розвитку. Запропонувати 
систему формування і реалізації стратегічних управлінських цілей розвитку регіону.

Результати. Поняття "середовище" застосовується в теоріях управління й органі
зацій. Воно використовується для дослідження структури та рівня впливу макро- . 
мікрочинників на фірму, організацію. У контексті дослідження соціально-економічно:-: 
розвитку регіону повинно використовуватись інше вимірювання організаційного сере
довища: за чинниками (детермінантами) розвитку.

Середовище розвитку регіону включає елементи (детермінанти), що визначають 
цей процес. Середовище розвитку регіону як надорганізації складається з внутрішнього 
й зовнішнього середовищ.

Внутрішнє середовище регіону значною мірою формується залежно від З О В Н ІШ 

Н ЬО ГО  середовища й визначається соціокультурними цивілізаційними традиціями наро
ду та держави.

Зовнішнє середовище розвитку регіону складається з національного зовнішнього 
середовища (ближнє оточення) і зарубіжного середовища (дальнє оточення). За струк
турою воно аналогічне з внутрішнім середовищем регіону. Усі елементи внутрішнього 
середовища регіону тісно взаємодіють один з одним і з аналогічними елементами зов
нішнього національного середовища.

Зовнішнє національне середовище фактично є одночасно внутрішнім середови
щем регіону й зливається з ним. Тобто коли внутрішнє середовище регіону входить ;• 
зовнішнє національне та міжнародне середовище. У цьому полягає специфіка регіо
нального середовища.

В умовах відкритої ринкової економіки на регіональний розвиток здійснюють 
вплив і детермінанти зовнішнього зарубіжного середовища, особливо на прикордонні 
території.

Регіон як середовище розвитку бізнесу є місцем перетину різних типів ринків тс - 
варів і послуг, чинників виробництва, а також їх рівнів: регіонального, міжрегіонально
го. національного, світового.

Суб’єктом керованого розвитку виступає регіон, який є полісуб'єктом. що коопе
рує цілі макросуб’єктів регіону, таких як населення, ділове співтовариство, органи уп
равління.

Економічна синергетика як сучасна теорія розвитку по-новому осмислює функції 
держави й зміну їх змісту в бік лібералізації. Суспільство повинно ставити перед собою 
мету. Інакше не тільки зростає хаос, ате держава взагалі втрачає здатність управляти 
економікою. Якщо системний характер економіки зажадав розвиток макроекономіки як 
кооперації макросуб’єктів. то її цільовий характер змушує вбудовувати в неї механізми 
суспільної свідомості, без якої консенсус неможливий.

Держава стає внутрішнім соціальним макросуб’єктом економіки тому, що ринко
вий вибір включає стратегічні напрями розвитку. Саме стратегічний вибір розширюй 
межі економіки та вводить у неї системне поєднання економічної діяльності й зусиль 
масової суспільної свідомості, спонукаючи державу виступати в ролі організатора по
шуку цільових установок суспільства

Сучасні наукові дослідження дозволяють стверджувати, що основою формування 
цілей є джерела цілей і способи їх віддзеркалення (відображення), а їх джерелами є по
треби, інтереси, а також наміри.
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Таким чином, формування цілей регіону є бінарний суб'єктивний та об’єктивний 
процеси, пов’язані з прагненнями й потребами людини, груп людей, організацій, суб '
єкта управління, заломленими через призму інтересів.

Формування стратегічних цілей ґрунтується на принципах, які випливають з вла
стивостей регіону як організації, системи, об 'єкта й суб’єкта стратегічного управління:

• принцип партнерства органів влади, підприємців і населення при організуючій 
ролі держави;

«принцип керованого розвитку регіону й провідної ролі управлінських цілей;
• принцип опосередкованої керуючої дії на умови (середовище) розвитку економі

ки (принцип невтручання в бізнес-розвиток);
» принцип багаторівневості (ієрархії) цілей регіонального розвитку:
» принцип реалізації цілей на базі концепції збалансованої системи показників (ЗСП).
Стратегічні цілі на рівні регіону в цілому інтегруються й представляються органа

ми управління з урахуванням цілей зацікавлених сторін і приймають форму управлінсь
ких цілей.

Регіон, займаючи серединне положення в ієрархії економічних систем, об’єктивно 
формує піраміду цілей трьох рівнів: 1) макроекономічні цілі регіону як підсистеми (ча
стини) національної економіки; 2) мезоекономічні цілі регіону як системи; 3) мікроеко- 
номічні цілі регіону в розрізі складових його елементів (підсистем) (рис. 1). При цьому 
в основі піраміди цілей регіону (нанорівень) знаходяться потреби, цілі індивідуумів, 
окремих людей, що входять до складу населення, ділового співтовариства, органів уп
равління. На мікро- та інших рівнях потреби інтегруються в узагальнені цілі населення, 
ділового співтовариства й органів управління.

Стратегічні орієнтири регіону формуються у двох взаємодіючих зустрічних пото
ках. спрямованих “знизу вверх" і “зверху вниз". Перший потік має організаційно-полі
тичний характер, другий потік відображає управлінський процес.

Перший потік будується на принципах індивідуально-приватної ініціативи, урахо
вує організаційні, психологічні й політичні процеси. Організаційно-політичний потік 
ґрунтується на цілях активних носіїв цілей регіону: населення, ділового співтовариства, 
органів управління, на самоорганізації регіонального співтовариства.

Трикутник цілей “населення -  бізнесмени -- органи влади’- існує на всіх рівнях 
формування цілей як безпосередньо, так й опосередковано. Він трансформується від 
конкретних потреб на нанорівні до суспільних цілей регіону на верхньому рівні. На 
цьому рівні цілі стають соціальними, економічними й управлінськими. Вони інтегру
ються політичними та суспільними організаціями, органами влади.

Другий потік (зверху вниз) є управлінським процесом, побудованим на логіці 
управління соціально-економічними системами. Він пов'язаний з формальними проце
сами, методами й інструментами. Стратегічні цілі регіону задаються цілями системи 
більш високого державного рівня, які визначають макроцілі регіону, а також форму
ються регіоном як мезоекономічні цілі.

Складається вертикаль або ієрархія цілей, відповідна до рівнів управління. Макро- 
і мезоцілі є прерогативою, в основному, регіональних властей. М ікроцілі відповідають 
рівню регіональних утворень. Наноцілі формуються на рівні конкретних поселень.

Стратегічні цілі на рівні регіону в цілому інтегруються й представляються органа
ми управління з урахуванням цілей зацікавлених сторін і приймають форму управлінсь
ких цілей.

Галущак І.Є. Управлінська й організаційна концепції формування стратегічних цілей регіонів...
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Центральна влада 
Національні цілі

Регіональна влада
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Організацг

Влада.
цілі

Цілі.
інтереси

Цілі,
інтереси

Первинні союзи, 
галузі

Первинні організації у! О ДІЯ

Клієнти

Бізнесмени
компанії

Населення

Рис 1. П ірам іда “потреби-ц ілі” регіону 
І -  м акрорівень: II - м езорівснь: III -  м акрорівень; IV -  нанорівень

Реалізація цілей здійснюється за допомогою стратегій. Стратегії вищого ріьааи 
цілями для більш низького рівня ієрархії. Система формування і реалізації стратегіям! 
управлінських цілей розвитку р е г іо н у  може бути представлена моделлю стратегічзаж 
управління у вигляді таких етапів (рис. 2).

На першому етапі формування стратегічних цілей здійснюються трансформан. Ьт 
чення й місії регіону в макроцілі га стратегії розвитку територіальних формувань, ж



Г'алущак І.Є. Управлінська й організаційна концепції форму вання стратегічних цілей регіонів.

тісно пов'язано з національною метою. Другий етап є трансформація стратегії макрорів- 
ня в цілі мезорівня. На третьому етапі відбуваються комунікація, деталізація цілей і стра
тегій мезорівня. Ці три етапи здійснюються органами регіонального управління. Четвер
тий етап пов’язаний з формуванням цілей і стратегій мікрорівня. Він узгоджується із ці
лями регіональних формувань, поселень, безпосередньо населення й підприємців.

Для реалізації стратегічних цілей необхідно трансформувати стратегії в стратегіч
ні плани, програми, заходи (п 'ятий етап). На шостому етапі здійснюється реалізація й 
адаптація цілей і стратегій шляхом виконання і коректування стратегічних програм, за
ходів. Усі етапи й рівні формування стратегічних цілей виконуються в системі збалан
сованих показників (ЗСП). Відповідно до концепції ЗСІІ стратегічні цілі, їх індикатори, 
цільові значення індикаторів і стратегічні заходи взаємозв'язані [7, с. 153].

Рис. 2. С истем а ф орм уван ня й реалізац ії стратегічних ц ілей  розвитку  регіону 
ЗСП* -  збалан сован а систем а показників.
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Обидва потоки (організаційний та управлінський) взаємодіють і перетинаються на 
всіх рівнях й етапах стратегічного управління.

Таким чином, формування стратегічних цілей регіону є суб'єктивно-об'єктивний 
процес, що визначається джерелами цілей (потребами й стратегічними намірами) і спо
собами їх відображення. У результаті цього процесу формується стратегічна мета, яка 
складається із змістовної (семантичної) частини й кількісної частини (її вимірювання в 
просторі та часі).

Вибір цілей і вивчення їх зв'язків для кожного регіону здійснюються і по горизон
талі, і по вертикалі. Аналіз горизонтальних зв’язків дозволяє розглянути взаємодію ці
лей одного рівня. Унаслідок дослідження вертикальних зв'язків між цілями, визнача
ється ієрархія цілей різного рівня.

Проблема узгодження цілей регіонального розвитку існує як у зовнішньому сере
довищі (на національному й зарубіжному рівнях), так й у внутрішньому середовищі на 
рівні місцевого самоврядування, на рівні громадянського суспільства, на рівні ділового 
співтовариства, населення тощо.

Розумітимемо під загальними цілями регіону такі цілі, які узагальнюють цільові 
орієнтири конкретних елементів, суб'єктів, підсистем регіону (тобто утворюють бінар
ні відношення “загальне-конкретне”. “узагальнене-елементне”). Загальні (узагальнені? 
цілі відрізнятимемо від суспільних цілей як цілей населення (спільноти) регіону. Су
спільні цілі знаходяться в тріаді "державні цілі -  приватні цілі -  суспільні цілі” , які від
повідають державному, приватному й суспільному секторам регіону.

Загальні (узагальнені) регіональні цілі не завжди можна безпосередньо пов’язати 
із цілями окремих елементів, тобто з конкретними цілями. Організації, індивідууми ча
сто "не розуміють” формулювання, прийнятні на рівні суспільства, регіону. З іншогс 
боку, регіон є поліієрархічною системою, шо має ієрархію цілей. Тому будь-яка загаль
на регіональна мета як мета складної системи може бути досягнута тільки при її струк- 
туризації на підцілі, досягнення яких може бути забезпечено діяльністю окремих (кон
кретних) виконавців: організацій, підрозділів, менеджерів та інших суб’єктів. Але ди
ференціація (декомпозиція) мети за рівнями й частинами (змісту) приводить до розсію
вання мети внаслідок неможливості однозначного логічного розділення її значення нг 
складові, з ’єднання яких дозволило б знов зібрати мету як ціле. Побудова “дерева ці
лей”, структуризація мети на низку локальних загрожує втраті її змісту. У цьому кон
тексті диференціація змісту цілей породжує проблему збереження мети [10].

Узагальнюючи управлінську й організаційну концепції формування стратегічній 
цілей регіону, можна відзначити, що вони відображають бінарний характер цього проце
су. Бінарність виявляється у взаємодії влади (управління) і громадянського суспільств 
(самоврядування, самоорганізації), населення й бізнес-товариства. влади та бізнесу тош;

Бінарність проявляється також у парних взаємодіях джерел, способів відображен
ня й комунікації цілей: потреба-прагнення, об’єктивне-суб’єктивне, реальне-ідеальне. 
вертикальне (піраміда, ієрархія. управління)-горизонтальне (узгодження, коаліція, ко
мунікація, мережа, альянс).

Висновки. На основі дослідження сучасних проблем формування стратегічних ці
лей складних систем установлено необхідність ґрунтовного аналізу як цілей макрорі*- 
ня, тобто національних, так і цілей економічних підсистем (регіонів), що формують шь 
складну національну систему, причому, зважаючи на сучасні мінливі та невизначе® 
умови розвитку, макроекономічні цілі повинні орієнтуватися на передбачення, попере
дження, проактивну поведінку-, тобто це мають бути стратегічні цілі.

Обгрунтоване серединне положення регіону в ієрархії економічних систем дозве»- 
ляє вивчати його розвиток і стратегічні цілі на трьох рівнях: макрорівні (національний 
міжрегіональний рівень), мезорівні (регіональний рівень, міжгалузеві територіальні



комплекси, великі кластери п компанії), мікрорівні (галузі, ринки, компанії). ІІри цьому 
доцільно використовувати потенціал економічної та інших теорій для обгрунтування 
стратегічних цілей розвитку регіонів шляхом застосування до регіонів моделей еконо
мічного зростання, еволюції, інституційного забезпечення, а також шляхом інтеграції 
сучасних мезоекономічних концепцій, що досліджують роль регіону в розвитку націо
нальної й глобальної економіки.

Установлено, що регіон є не тільки суб'єктом формування стратегічних цілей, але 
п суб'єктом економічного розвитку, причому доповнення теоретичного аналізу регіо
нальних цілей системним аналізом регіону як суб'єкта розвитку й формування страте
гічних цілей дозволяє системно використовувати цільовий підхід до вивчення регіону 
("зверху вниз”) і суб'єктно-функціональний підхід (від носіїв цілей “знизу вверх’’), а 
отже, регіон потрібно досліджувати як суб’єкт економічного розвитку в цільовому й 
функціональному аспектах як державно-територіальне утворення, систему, організа
цію, суб’єкт стратегічного управління.

Доведено необхідність створення збалансованої системи стратегічних цілей ре
гіону різного рівня, а також проведення процедури \ згодженим й комунікації стратегіч
них цілей зацікавленими особами (представниками носіїв цілей регіону). У результаті 
здійснюється взаємодія двох потоків (процесів) формування стратегічних цілей: управ
лінського (зверху вниз) й організаційно-політичного (знизу вверх). Цільові установки 
регіону включають стратегічні цілі забезпечення стійкого й збалансованого економіч
ного зростання, підвищення конкурентоспроможності регіону, рівня задоволення осно
вних потреб населення, сприяння організації зовнішніх зв'язків, зниженню трансакцій- 
них витрат.
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