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остановка проблеми. В умо-
вах інтеграції України до 
світового та європейського 
освітнього простору модер-
нізації потребує підготовка 
майбутнього викладача ви-

щого навчального закладу відповідно до 
світових стандартів. У цьому контексті до-
цільним бачиться вивчення й осмислення 
зарубіжного досвіду формування управ-
лінської компетентності майбутнього ви-
кладача вищої школи.

Аналіз актуальних досліджень. Управ-
лінська компетентність вже протягом три-
валого часу є предметом наукових роз-
відок таких дослідників, як В.  Андру-
щенко, В.  Бондар, Л.  Ващенко, А.  Груше-
ва, Л. Даниленко, Г. Дмитренко, Г. Єльни-
кова, М.  Захаров, В.  Кремень, Ю.  Конар-
жевський, Е.  Павлютенков, В.  Пикельна, 
М. Поташник, Е. Хриков та ін.

Проте, незважаючи на значний інтерес 
з боку науковців до означеної проблеми, 
вивчення зарубіжного досвіду формуван-
ня управлінської компетентності майбут-
нього викладача вищої школи поки що не 
дістало належного висвітлення, що й стало 
метою цієї статті.

Виклад основного матеріалу. Зазначи-
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Таблиця 1
Приклад визначення поняття «управлінська компетентність» [4]

Категорія Компетенція Дефініція Спосіб поведінки

Управління людськими 
ресурсами

• Розвиток 
командного духу

• Сприяння розвиткові взаємодії 
між членами організації, що сприяє 
досягненню спільних цілей

Допомога та повага до всіх членів 
організації.
Спільна місія та формування 
почуття приналежності до 
команди

• Розвиток 
особистості

• Розкриття потенціалу 
особистісного розвитку членів 
організації

Наставництво і передача досвіду.
Оцінка позитивних і негативних 
рис членів організації

Таблиця 2
Складові управлінської компетентності [15, с. 20]

Знання Уміння Ставлення

• розуміння вимог різних учасників 
процесу прийняття рішень;
• розуміння внеску в суспільство 
організації в цілому та окремих її 
членів зокрема;
• усвідомлення ризиків та 
можливостей організації;
• знання нормативно-правової 
бази, що регулює діяльність 
організації

• обґрунтованість і поміркованість суджень;
• критичне мислення;
• навички роботи в команді;
• креативність, інноваційність та оригінальність 
мислення;
• спілкування, що викликає довіру;
• ділові якості;
• уміння слухати;
• уміння регулювати стосунки між учасниками 
процесу прийняття рішень;
• емоційна виваженість

• чесність і порядність;
• бачення довготривалої 
перспективи;
• відкритість мислення;
• заохочення до 
різноманіття;
• переконаність і мужність;
• уміння долати опір;
• здатність мислити 
нестандартно

мо, що управлінська компетентність, на 
думку дослідників з Національного тех-
нічного університету (м. Афіни, Греція) 
[4], є комбінацією прихованих (імпліцит-
них) та експліцитних знань, способів по-
ведінки та навичок, що становлять потен-
ціал для ефективного виконання завдань. 
На їхню думку, компетентність можна та-
кож розглядати через призму таких по-
нять, як категорія, компетенція, дефініція 
та спосіб поведінки. Трактування управ-
лінської компетентності в такий спосіб по-
дано грецькими освітніми теоретиками на 
прикладі такої управлінської компетент-
ності, як управління людськими ресурса-
ми (табл. 1).

На відміну від дослідників з Національ-
ного технічного університету м.  Афіни, 
представники Європейської академії біз-
несу в суспільстві (European Academy of 
Business in Society – EABIS) пропонують 
такі складові управлінської компетентнос-
ті, як знання (knowledge), навички (skills) 
та ставлення (attitudes) (табл. 2). 

На основі представлених складових 
управлінської компетентності дослідники 

Л. Уілсон, Г. Ленссен та П. Хаінд визначи-
ли складові корпоративно-відповідальної 
поведінки, що становлять лідерські якос-
ті (leadership qualities), управлінські нави-
чки (management skills) та рефлексивні зді-
бності (reflexive abilities). Така складова, як 
лідерські якості відображає, на думку за-
значених дослідників, моральний аспект 
процесу прийняття рішень. Отже, у цьо-
му контексті маються на увазі особистіс-
ні якості керівників. Управлінські навички 
репрезентують сферу ведення бізнесу і пе-
редбачають володіння набором інструмен-
тальних умінь (ведення діалогу, встанов-
лення партнерства тощо). На відміну від 
лідерських якостей, управлінськими нави-
чками можна оволодіти за достатньо корот-
кий час. Рефлексивні здібності являють со-
бою синтез лідерських якостей та управлін-
ських навичок або сукупність знань, умінь 
та ставлень (табл. 2).

У межах останньої складової Л. Уілсон, 
Г. Ленссен та П. Хаінд виділяють п’ять клю-
чових компетенцій, зокрема: системне мис-
лення; уміння управляти ризиками та зао-
хочувати до різноманітності; уміння знахо-
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дити баланс між глобальними й місцевими 
перспективами; уміння вести конструктив-
ний діалог та знаходити спільну мову; емо-
ційна свідомість [15, с. 22].

Класифікація управлінських компетен-
цій стала предметом наукового зацікавлен-
ня групи дослідників з Департаменту наук 
з управління (Department of Management 
Sciences) м. Ісламабад, Пакистан. Науковці 
виокремлюють п’ять класів управлінських 
компетенцій: функціональні компетенції 
(functional competencies), загальні управ-
лінські компетенції (generic management 
competencies), соціальні навички (social 
skills), пізнавальні вміння (cognitive skills), 
personal characteristics (особистісні якос-
ті). Функціональні компетенції становлять 
знання методології, ноу-хау процесів, тех-
нологій спеціалізованої діяльності, а також 
уміння застосовувати інструменти, машини 
для виконання цієї діяльності. В управлін-
ському аспекті функціональні компетенції 
передбачають знання із загального менедж-
менту якості (Total quality management – 
TQM), менеджменту змін, стратегічного 
менеджменту тощо. Другий клас – загальні 
управлінські компетенції – включає управ-
лінські компетенції, спільні для різних 
сфер управління, що передбачають сукуп-
ність знань, навичок, способів поведінки, а 
також стратегій втручання, які дозволяють 
здійснювати рутинну управлінську діяль-
ність. Соціальні навички охоплюють широ-
ку сукупність навичок та способів поведін-
ки, що дозволяють управлінцям ефектив-
но взаємодіяти в команді. Соціальні компе-
тенції допомагають менеджерам більш про-
дуктивно встановлювати й підтримувати 
здорові бізнесові стосунки як у межах орга-
нізації, так і з зовнішніми учасниками про-
цесу прийняття рішень. Пізнавальні вміння 
передбачають пізнавальну здатність мене-
джерів вести бізнес, зокрема, знаходити ін-
новаційні шляхи розв’язання проблем. Цей 
клас включає такі компетенції, як аналітич-
не мислення, системне мислення, образне 
мислення, креативне мислення тощо. Осо-
бистісні якості становлять базові цінності, 
риси характеру, самооцінку, мотиви, намі-

ри, а також спосіб поведінки управлінця в 
різних ситуаціях. До цього класу компетен-
цій належать: орієнтація на досягнення, ба-
жання вчитися, упевненість у собі, амбіцій-
ність, чесність, урівноваженість та наполег
ливість [8].

Слід наголосити, що розглянуті вище 
складові управлінської компетентності пе-
реважно стосуються бізнесових організа-
цій. У контексті розвитку управлінської 
компетентності в освітньому середовищі 
значний інтерес становить модель PAKS  – 
Personality (Особистість), Ability (Здат-
ність), Knowledge (Знання), Skills (Навич
ки), що допомагає вищому навчальному за-
кладу у виробництві, засвоєнні та поширен-
ні знань. Кожна зі складових цієї моделі, на 
думку американських дослідників П. Трай-
петі, Дж. Ренйан та Т. Пендея, містить такі 
якості та компетенції:

• Personality (Особистість): наполегли-
вість, конкурентоспроможність, самодос-
татність, висока емоційна витривалість, ви-
сокий рівень енергії;

• Ability (Здатність): розумові здібнос-
ті, дивергентне мислення, дослідницькі 
вміння;

• Knowledge (Знання): технічні, прак-
тичні, знання з предмета, обізнаність з 
останніми тенденціями та дослідженнями 
у сфері наукових інтересів;

• Skills (Навички): комунікативні навич
ки, навички розв’язання проблем, презен-
таційні навички, педагогічна майстерність 
[12, с. 217].

Незаперечним є факт, що ефективність 
виробництва, засвоєння й поширення знань 
залежить від якості вищої освіти, і від рів-
ня компетентності педагогічного персона-
лу зокрема. В освітньому середовищі члени 
колективу виконують цілу низку ролей, а 
саме: адміністратора, лідера, викладача, на-
ставника, консультанта, оцінювача, редак-
тора, дослідника, організатора, представ-
ника наукової школи тощо. 

Зазначені дослідники в цьому контек-
сті виділяють чотири складові управлін-
ської компетентності педагогічного персо-
налу вищого навчального закладу: знаннє-
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ву (Knowledge), поведінкову (Behavioral), 
дослідницьку (Research) та адміністратив-
ну (Administrative) і пропонують оціню-
вати рівень управлінської компетентності 
викладача ВНЗ за низкою показників, що 
охоплюють різні її складові (табл. 3). 

Американські дослідники Р.  Вуд та 
Т.  Пейне запропонували власний перелік 
компетенцій, що становлять управлінську 
компетентність викладача ВНЗ: комуніка-
бельність; гнучкість; орієнтація на досяг-
нення; сприяння професійному розвитко-
ві колег / підлеглих; орієнтація на запи-
ти споживачів освітніх послуг; здатність 
до розв’язання проблем; навички роботи в 
команді; аналітичне мислення; лідерство; 
навички встановлення стосунків; навички 
планування та організації [16].

Розглядаючи компетенції, необхідні 
майбутньому викладачеві вищої школи, ка-
надський дослідник Р.  Полцієн визначає 
такі: комунікабельність та навички міжо-
собистісної взаємодії; критичне та креатив-
не мислення; особиста ефективність; ціліс-
ність та етичність; володіння методикою 
викладання; суспільна і громадська відпо-
відальність; лідерство; здатність до управ-
ління науковими дослідженнями; здатність 

до мобілізації та трансляції знань; здатність 
до управління кар’єрою [9, c. 2].

У 2001 році ЄС визначив вісім компе-
тенцій випускника, що мали бути інди-
каторами під час моніторингу та оцінки 
навчально-виховного процесу у ВНЗ: ви-
сокий рівень володіння рідною мовою; ви-
сокий рівень володіння іноземною мовою; 
базові знання з математичних та природни-
чих дисциплін; здатність навчатися за допо-
могою інформаційно-комунікаційних тех-
нологій; здатність до тайм-менеджменту, 
розв’язання проблем, пошуку та викорис-
тання інформації; усвідомлення суспіль-
них обов’язків; креативність, навички пла-
нування, мотивація на досягнення; уміння 
цінувати мистецтво, музику та літературу 
[7, c. 29–30].

Значної уваги заслуговує також модель 
компетентності, розроблена групою аме-
риканських учених на чолі з професором 
С. Д. Шеєром. Зауважимо, що п’ятнадцять 
експертів-представників різних науково-
дослідних установ («Національної асоці-
ації агентів з поширення знань» (National 
Association of Extension 4-H Agents – 
NAE4-HA), «Національної асоціації аген-
тів сільського округу» (National Association 

Таблиця 3
Показники рівня управлінської компетентності викладача ВНЗ [12, с. 217]

Знаннєва
Навчальна робота:
• викладання однієї / кількох навчальних дисциплін;
• міждисциплінарне викладання;
• величина студентської групи (менше 30, 31–65, 
більше 65);
• планування та оцінка навчальних курсів;
• оцінювання, складання рейтингу та взаємодія зі 
студентами
Зворотній зв’язок зі студентами
• знання з предмета

Поведінкова
Відвідування 
• тривалість щорічної відпустки / відпустки без збереження 
заробітної плати / творчої відпустки / кількість днів 
тимчасової непрацездатності
Самоаналіз
• слабкі / сильні сторони особистості;
• дотримання кодексу поведінки педагогічного працівника;
• лояльність до інституційної філософії, цілей та завдань ВНЗ;
• допомога іншим;
• мотивування інших на досягнення інституційних цілей та 
завдань

Адміністративна
• очолювання факультету / завідування кафедрою;
• очолювання різних товариств / наукових шкіл;
• управління науковою діяльністю;
• управління вступною кампанією;
• керування студентською діяльністю;
• управління житловими ресурсами;
• управління комп’ютерною інфраструктурою;
• керування бібліотекою / виконання обов’язків 
головного редактора журналу
Організаційні здібності
• організація наукових конференцій / семінарів

Дослідницька
• написання статей до міжнародних наукових видань з 
індексом цитованості;
• написання статей до національних наукових видань з 
індексом цитованості;
• написання статей до міжнародних наукових видань без 
індексу цитованості;
• написання статей до національних наукових видань без 
індексу цитованості;
• дослідження за рахунок спонсорів;
• участь у редакційних колегіях наукових видань, зокрема: 
міжнародних, національних з індексом цитованості; 
національних без індексу цитованості
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of County Agricultural Agents – NACAA), 
«Національної асоціація розвитку спіль-
ноти професіоналів з поширення знань» 
(National Association of Community 
Development Extension Professionals – 
NACDEP), «Асоціація професіоналів з по-
ширення знань у галузі природокористу-
вання» (Association of Natural Resource 
Extension Professionals – ANREP) тощо) 
визначили дев’ятнадцять складових управ-
лінської компетентності викладача вищої 
школи, порівнявши їх зі складовими управ-
лінської компетентності менеджера органі-
зації (табл. 4) [1, c. 70].

Таким чином, складові управлінської 
компетентності викладача ВНЗ, як і будь-
якої організації, подібні до складових 
управлінської компетентності менеджера 
організації. Хоча розробники цієї моделі й 
стверджують, що в академічній моделі такі 
складові, як поширення знань; гнучкість 
та здатність реагувати на зміни; розуміння 
стейкхолдерів та членів громади; управлін-
ня та контроль; безперервне навчання; по-
слуги споживачам відсутні, ми не можемо 
погодитись із таким твердженням, адже в 
сучасних умовах панування неолібераль-
ної ідеології в освітній сфері західних кра-

Таблиця 4
Порівняльна таблиця складових управлінської компетентності менеджера 

організації та викладача ВНЗ (за С. Д. Шеєром)
Складові управлінської компетентності 

менеджера організації (Модель поширення 
знань у галузі управління людськими ресурсами 

(Extension HRM model)

Складові управлінської компетентності викладача ВНЗ  
(Академічна модель поширення знань у галузі освіти (Academic 

Extension Education Model))

Спільні риси

• комунікабельність • комунікативні навички

• планування, розробка та оцінка програм • планування програми, запровадження програми, оцінка 
програми

• міжособистісні стосунки • навички міжособистісної взаємодії та встановлення 
партнерства 

• різноманітність • культурна чутливість

• мислення та здатність розв’язувати проблеми • здатність розв’язувати проблеми

• професіоналізм • професіоналізм

• навчання поширенню знань • володіння методикою викладання

• інформаційні технології та їх
застосування

• здатність використовувати ІКТ у навчальному процесі

• управління волонтерами • розвиток волонтерства

• знання з предметної галузі • знання з предметної галузі / методики викладання дисципліни

• самоспрямованість • самоуправління

• дослідницька діяльність • навички науково-дослідної роботи

• робота в команді та лідерство • розвиток організаційного лідерства
• розвиток особистісного лідерства

• управління ресурсами • уміння вести звітність, здатність до пошуку додаткового 
фінансування

Відмінності

• поширення знань
• гнучкість та здатність реагувати на зміни
• розуміння стейкхолдерів та членів громади
• управління та контроль
• маркетинг
• безперервне навчання
• послуги споживачам
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їн, коли освіта перетворюється на товар, а 
управління освітою здійснюється на тих 
самих засадах, що й управління бізнесо-
вими організаціями, виокремлені складові 
можна віднести й до компетентності викла-
дача вищої школи.

З’ясувавши погляди зарубіжних освіт-
ніх теоретиків щодо структури управлін-
ської компетентності взагалі та викладача 
ВНЗ зокрема, вважаємо за доцільне про
аналізувати досвід її формування.

Незаперечним є факт, що викладачі ви-
щої школи в західноєвропейських краї-
нах та США виконують як традиційні лі-
дерські функції, обумовлені певною поса-
дою (декан факультету, завідувач кафедри, 
голова предметної комісії, лідер команди 
тощо), так і нові, часто ситуативні ролі, що 
зумовлено необхідністю швидко реагувати 
на зміни, які відбуваються в навчальному 
середовищі. Так, наприклад, у США роз-
повсюдженим видом лідерства є ментор-
ство (наставництво), коли досвідчені ко-

леги надають допомогу молодим виклада-
чам у їх професійному становленні. У цьо-
му контексті цікавим є досвід Шкіл профе-
сійного розвитку (Professional Development 
Schools  – PDS), що передбачає виконан-
ня викладачами нових лідерських ролей і 
функцій (табл. 5). 

Школи професійного розвитку – спіль-
ний проект загальноосвітніх шкіл і вищих 
навчальних закладів – стають місцем підго-
товки вчителів, їх постійного професійно-
го розвитку, а також майданчиком для за-
провадження інновацій та наукових дослі-
джень. Учасники таких проектів наголошу-
ють на необхідності співробітництва вищих 
навчальних закладів та загальноосвітніх 
шкіл, що забезпечує тісний взаємозв’язок 
освітньої теорії та практики та має на меті 
здійснення професійної підготовки найви-
щої якості. Прикладом такого співробіт-
ництва може стати діяльність Школи про-
фесійного розвитку Університету Півден-
ної Кароліни, що охоплює: співпрацю в 

Таблиця 5
Ролі та функції американських освітніх лідерів (за Р. Елмором) [5]

Ролі Функції

Політика
Представники законодавчої 
гілки влади на національному 
рівні, на рівні штату, члени 
шкільної ради 

• визначення цілей;
• затвердження стандартів;
• моніторинг навчальних досягнень;
• моніторинг програм з удосконалення діяльності школи;
• моніторинг ініціативних структур;
• управління винагородами та санкціями

Професіоналізм
Видатні практики, розробники 
програм професійного 
розвитку, науковці

• розроблення стандартів;
• розроблення, пілотування нових методик викладання;
• розроблення моделей професійного розвитку;
• бенчмаркінг

Система
Суперінтенданти навчальних 
округів, допоміжний персонал

• розроблення стратегій удосконалення діяльності освітньої системи;
• розроблення та імплементація ініціативних структур для шкіл, директорів, 
учителів;
• прийняття на роботу, оцінка діяльності директорів шкіл;
• реалізація програм професійного розвитку в межах стратегії вдосконалення 
діяльності освітньої системи

Школа
Директори, допоміжний 
персонал

• розроблення стратегій удосконалення діяльності освітньої системи;
• імплементація ініціативних структур для вчителів, допоміжного персоналу;
• прийняття на роботу, оцінка діяльності вчителів;
• професійний розвиток у межах стратегії вдосконалення діяльності освітньої 
системи;
• управління шкільними ресурсами

Практика
Учителі, учасники програм 
професійного розвитку

• розроблення, проведення, участь у програмах професійного розвитку;
• участь у прийнятті на роботу нових учителів;
• оцінка професійного розвитку;
• консультації та оцінка професійної діяльності колег;
• оцінка навчальної діяльності учнів;
• участь у розробленні нових практик професійного розвитку 



ВИЩА ОСВІТА УКРАЇНИ, № 4 201456

розробленні курикулуму; спільне тьютор-
ство майбутніх учителів; надання школа-
ми можливості студентам різних років на-
вчання працювати вчителями в школах; 
надання школами приміщення та методич-
них матеріалів, необхідних майбутнім учи-
телям для інтеграції в культуру школи, а 
також часу шкільним учителям для допо-
моги студентам; залучення шкільних учи-
телів до викладання в університеті в якос-
ті викладача, який веде практичні заняття, 
гостьового лектора, співвикладача (у цьому 
випадку навчальний курс читають спільно 
викладач вищої школи та вчитель); залу-
чення вчителів та шкільних адміністрато-
рів до розроблення програм професійної 
підготовки вчителів; участь професорсько-
викладацького складу університету в ді-
яльності шкіл через керування навчаль-
ною та виробничою практикою студентів, 
викладання певних курсів на базі школи, 
спільну роботу з учителями та шкільною 
адміністрацією з удосконалення педагогіч-
ної освіти [13].

Отже, залучені до Шкіл професійного 
розвитку вчительські лідери мають проде-
монструвати компетентність у таких сфе-
рах, як менторство, автономний шкільний 
менеджмент, інноваційне лідерство, вста-
новлення партнерства між ВНЗ та ЗНЗ 
тощо [6]. 

Слід наголосити, що в західних краї-
нах велика увага приділяється розвитко-
ві управлінської компетентності педаго-
гів на робочому місці, адже формальними 
лідерами стають переважно члени педаго-
гічного колективу, які не мають спеціаль-
ної освіти у сфері управління навчальни-
ми закладами. Така ситуація пояснюється 
тим фактом, що донедавна від керівників 
навчальних закладів у більшості європей-
ських країн не вимагалася наявність ква-
ліфікації у сфері управління освітою. Од-
нак протягом останніх десятиліть завдя-
ки руху за підвищення ефективності діяль-
ності навчальних закладів спостерігаєть-
ся тенденція до професіоналізації управ-
ління освітою, тобто підготовка педагогіч-
них працівників передбачає розвиток лі-

дерських якостей. Так, за даними ОЕСР, у 
деяких країнах, де наявність відповідно-
го диплома хоча і не є обов’язковою, про-
те активно заохочується. У Фінляндії, на-
приклад, претенденти на керівні посади в 
навчальних закладах повинні мати Сер-
тифікат з управління освітою (Certificate 
in Education Administration) або відповід-
ні знання в цій галузі. В Австралії донедав-
на єдиною вимогою до шкільних лідерів 
була наявність чотирирічної вчительської 
підготовки, однак з 2006 року була запро-
ваджена програма професійної підготовки 
шкільних лідерів. У Японії одним із напря-
мів освітніх реформ є розроблення та за-
провадження у ВНЗ програм, де в межах 
підготовки вчителів реалізується підготов-
ка освітніх лідерів. Зазначені програми пе-
редбачають набуття лідерами теоретичних 
знань та практичних навичок для вдоско-
налення навчально-виховного процесу в 
закладах освіти [11].

У цьому контексті експерти зі Стен-
фордського інституту освітнього лідерства 
(Stanford Educational Leadership Institute) 
визначають характеристики програм, спря-
мованих на розвиток лідерських якостей у 
майбутніх викладачів у межах їх професій-
ної підготовки: відповідність курикулуму 
стандартам професійної підготовки педаго-
гічних працівників; філософія курикулуму 
базується на засадах інструктивного лідер-
ства і вдосконалення діяльності навчально-
го закладу; активне, студенто-орієнтоване 
навчання, що поєднує теорію та практи-
ку й стимулює рефлексію, а також перед-
бачає використання таких технологій на-
вчання, як: проблемне навчання; експери-
ментальні дослідження; проектне навчан-
ня; ведення журналу; портфоліо, що перед-
бачає зворотній зв’язок і оцінку з боку од-
нолітків, викладачів і самого кандидата; за-
лучення до викладання компетентних ви-
кладачів як з університетського науково-
педагогічного складу, так і практиків, до-
свідчених у сфері управління навчальними 
закладами; соціальний і професійний су-
провід студентів; цілеспрямований відбір 
студентів з лідерським потенціалом для за-
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няття адміністративних посад; підвищення 
вимог до виробничої практики студентів, 
що дозволить потенційним кандидатам на 
керівні посади виконувати лідерські функ-
ції протягом тривалого часу і під професій-
ним наглядом [2].

Необхідність перегляду програм підго-
товки вчителів в Австралії визнана на наці-
ональному рівні. Так, Міністерство освіти, 
науки та професійної підготовки Австралії 
(Commonwealth Department of Education, 
Science and Training) пріоритетним напря-
мом освітньої політики визначило підви-
щення ефективності підготовки педаго-
гічних працівників, що має забезпечува-
тися за таких умов: визнання попередньо-
го досвіду роботи і неформального навчан-
ня; піднесення ролі вчителя як експерта у 
сфері управління знаннями та керівника 
навчально-виховним процесом; застосу-
вання методів педагогічного дослідження 
і проблемно-орієнтованого навчання; роз-
виток навичок співробітництва і команд-
ної взаємодії; викладання предмета з опер-
тям на новітні наукові досягнення та прак-
тичний досвід; урізноманітнення програм 
підготовки вчителів; перегляд ступеневос-
ті вчительської підготовки, зокрема, пер-
шого та другого рівнів; посилення партнер-
ських зв’язків між університетами, школа-
ми, агенціями з працевлаштування та про-
фесійними спілками [3]. 

Констатуючи необхідність розвитку лі-
дерських якостей у майбутніх учителів у 
процесі їх університетської підготовки, ав-
стралійська дослідниця Л.  Уотсон наголо-

шує, що пріоритетної уваги потребує вдо-
сконалення таких сфер: управління класом; 
розвиток класних ресурсів; оцінювання та 
звітність; тайм-менеджмент; організатор-
ські навички; прийнятна професійна пове-
дінка; розвиток професійних відносин; розу-
міння очікувань шкільних громад; методики 
та технології навчання студентів зі спеціаль-
ними освітніми потребами; стратегії вдоско-
налення стандартів з покращення числової 
та мовної грамотності; використання ІКТ у 
навчальному процесі тощо [14].

Висновки. Підсумовуючи вищевикла-
дене, зазначимо, що формування управлін-
ської компетентності майбутнього викла-
дача вищої школи в зарубіжних країнах пе-
редбачає, передусім, розвиток лідерських 
якостей, необхідних для виконання фор-
мальних та неформальних лідерських ро-
лей. Складові управлінської компетентнос-
ті викладача вищої школи, як і будь-якої 
іншої освітньої інституції, засновані на за-
садах теорії управління людськими ресур-
сами і включають комунікативні навич
ки, навички міжособистісної взаємодії та 
встановлення партнерства, культурну чут-
ливість, здатність розв’язувати проблеми, 
професіоналізм, володіння методикою ви-
кладання, здатність використовувати ІКТ 
у навчальному процесі, розвиток волонтер-
ства, знання з предметної галузі / методики 
викладання дисципліни, самоуправління, 
навички науково-дослідної роботи, орга-
нізаційне лідерство, особистісне лідерство, 
уміння вести звітність, здатність до пошуку 
додаткового фінансування тощо.
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