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KOMPETENCJE LINGWISTYCZNE, SOCJOLINGWISTYCZNE,
PRAGMATYCZNE | FUNKCJONALNE W UCZENIU SI E
| NAUCZANIU J EZYKA WEDLUG STANDARDOW
EUROPEJSKIEGO SYSTEMU OPISU KSZTALCENIA J EZYKOWEGO

StreszczenieReferat przedstawia jedno z zagadreawartych w dokumencie
Rady Europy pt. ,Europejski system opisu ksztalaggzykowego: uczenie &i
nauczanie, ocenianie”, dotygze r&norodnych kompetencji mgych wpltyw na
zachowania komunikacyjne icgykowe. W aspekcie o0golnyma sto cztery
podstawowe grupy, tj wiedza deklaratywna, wiedzaceduralna, kompetencje
egzystencjalne oraz umédpos¢é uczenia . Glownym celem pracy jest
omOwienie bardziej specyficznych kompetencji korkanji jezykowej,
obejmupcych kompetencje lingwistyczne, socjolingwistyczipagmatyczne i
funkcjonalne.

Europejski system opisu ksztatcenigykowego : uczenie &i nauczanie, ocenianie
(ESOKJ) jest zbiorem powszechnych europejskich dstatdw, stanowicych baz dla
szczegOtowego opracowania programow jezykowychyeeytych dla programow nauczania,
egzaminbw i podicznikébw. Okrélono tu sz& poziomdw biegtéci jezykowej i
wprowadzono ujednolican skak opisu kompetencji jezykowych w zakresie pieciu
sprawndgci - slucham i rozumiem, czytam i rozumiem, rozneawj moéwe, pisz na trzech
poziomach kompetencji :
* Podstawowy A, podzielony na dwa poziomy : A1 — Bteeough (elementarny) i A2
— Waystage (iszysredniozaawansowany)

e Samodzielnéci B, z podziatem na Bl - Thresholérddniozaawansowany) i B2 -
Vantage (wyszysredniozaawansowany)

e Biegtosci C, w rozbiciu na C1 — Effective Operational Fency (zaawansowany) i
C2 — Mastery (wysoko zaawansowany).

ESOKJ wyszczegolnia #dorodne kompetencje i zdokw wykorzystywane przez
uzytkownikéw jezyka do osigniecia zamierzé komunikacyjnych :

* Wiedz deklaratywn (savoir) oswiecie, spoteczestwie i kulturze;

* Wiedz procedurala (savoir-faire) czyli umiejtnosci praktyczne i specjalistyczne w

zakresie spraw zawodowych, spotecznych i wypoczynku

 Kompetencje egzystencjalne (savoir-étre) czyli oyt motywacje, systemy

wartasci, przekonania i cechy osoboveq

 Umiejetnos¢ uczenia <« (savoir-apprendre) czyliswiadomaé jezykowa i

komunikacyjna, umiefnosci fonetyczne, uczenia¢si nauczania oraz umignosci
heurystyczne czyli samodzielne rozamywanie zagadnie i nacisk na aktyws
postawe, rozwijajpca samodzieln& myslenia.
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Bardziej specyficzne kompetencje komunikaggiykowej podziekt mazna na trzy grupy :
1. kompetencje lingwistyczne
2. kompetencje socjolingwistyczne
3. kompetencje pragmatyczne

W obrbie kompetencji lingwistycznych wyrdzniono kompetencje : leksykain
gramatyczn, semantyczqy fonologiczm, ortograficza i ortoepiczna.

Kompetencja leksykalna to wiedza i umigjtnosci w zakresie stosowania stownictwa
danego ¢zyka, na co sktadajsic elementy leksykalne i gramatyczne. Elementy leByk to
grupa obejmujca gotowe, ztpone z kilku stbw wyrazenia, zapamgtywane i stosowane jako
calas¢. S to, przyktadowo :

e formuly zdaniowe, jak pozdrowienia (,How are youtgey on?” - ,Jak si masz?” ,
.Remember me to your brother!” - ,Pozdrow brata odieie!”), przystowia (,All that
glitters is not gold” - ,Nie wszystko ztoto, cogsiwieci”), archaizmy (,Off with her
head!” - Scia¢ ja!”)

* idiomy frazeologiczne, jak metafory (,He hit theiloey” - ,Zirytowat si¢”, a
dostownie - ,Uderzyt w sufit”, “He spilt the beans”,Puscit farbe”, a dostownie -
-Wysypat fasot”, ,She has bats in the belfry” - ,Ona ma nierébwpad sufitem”, a
dostownie - ,Ma nietoperze w dzwonnicy”), wyemnia wzmachiagce (,as busy as a
bee” - ,pracowity jak mrowka”, ,as black as coal czarny jak wegiel”)

» gotowe konstrukcje, uzupetniane o stowa i zwrotyapce paadane znaczenie
(,Could you, please...”, ,Would you mind...” - ,,Canogthy..”, ,Czy nie miatby nic
przeciwko...”)

e czasowniki ztaone (,to cut down on sth” - ,ogranicZycos”, ,to run out of” -
Lwyczerpa zapas”)

e wyrazenia przyimkowe (,to the left from” - ,na lewo od”)

» gotowe kolokacje (,to give regards” - ,pozdr@ki ,to give an answer’ -
“odpowiedzi€”, ,to give sb a wave” ,pomaclktakomus”).

Innym przyktadem elementow leksykalnych gojedyncze formy stowne, jak rzeczowniki,
czasowniki, przymiotniki, przystowki, a ta& zestawy leksykalne (,seasons of the year” -
»pory roku”). Wlicza s¢ tu rowniez zestawy gramatyczne i semantyczne (przedimki, aim
przyimki, czasowniki positkowe, spojniki i partykot

Kompetencje gramatyczneto znajomd¢ i umiejgtnos¢ stosowaniazrédet gramatycznych
danego ¢zyka czyli rozumienie i wypowiadanie ¢si przy wyciu prawidtowo
skonstruowanych wyean i zdax w oparciu o zasady gramatyczne. ESOKJ d&rpewne
parametry i kategorie, stosowane powszechnie weogiamatycznym. Wytia sk tu :

* elementy (morfemy, afiksy, stowa)

» Kkategorie (liczba, przypadek, rodzaj, rzeczownikoligzalne i niepoliczalne,
czasowniki przechodnie i nieprzechodnie, stronanecayi bierna, czasy: przeszie,
terazniejsze i przyszite, forma dokonana i niedokonana)

» klasy (koniugacje, deklinacje, otwarte klasy stéwzeczowniki, czasowniki,
przymiotniki i przystobwki oraz zamksgie klasy stow - elementy gramatyczne:
przedimki, zaimki itp.)

o struktury (stowa zlgone, frazy rzeczownikowe i czasownikowe, zdaniawgié,
podrzdne, wspotrzdne oraz proste)

e procesy opisowe (nominalizacja tzn. przeksztalcang@ na odpowiednie, nie
zawierajce czasownika w gZci orzeczeniowej, afiksacja tj. tworzenie wyrazéw
pochodnych przez dodawanie afiksow czyli prefiksowsufiksow do wyrazow
podstawowych, supletywizacja tzn. ukladanie fornladfpcych s¢ na stowa nie
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zZwigzane pokrewigstwem etymologicznym - ,a man - people” : ,cztowiekudzie”,
stopniowanie i transformacja)

e zwiazki (rzadu czyli czasownikdbw z rzeczownikami, zgody czylizydawek z
wyrazem okrélanym i przynalenosci, tworzone przez wyrazy nieodmienne lub
wyrazenia przyimkowe w funkcji okolicznika - ,He was Waig down the street” :
.ozedt uli@”).

W obrbie kategorii i parametrow gramatycznych ragzid st morfologk oraz sktadni.
Morfologia dotyczy wewegtrznej organizacji stow, ktére mina analizowé pod wzgédem
morfeméw, stowotworstwa oraz innych metod przeksatdga (zmiana samogtoski i
spotgtoski w odmianie czasownikdw nieregularnycbrnfy zerowe, np. ,information” -
.informacja”, ,hit” - ,uderzy¢). Sktadnia dotyczy budowania zZdae stow pod wzgdem
kategorii, elementow, klas, struktur, proceséw iazkoéw. Umiegtnos¢ organizacji zda w
celu przekazania znaczenia stanowi podstawowy ag&pekpetencji komunikacyjnej.

Kompetencja semantycznadotyczyswiadomaci uczicego s¢ oraz kontroli organizacji
znaczenia wypowiedzi. Semantyka leksykalna obejrpytania o znaczenie wyrazow, np. :
zwiazek stowa z kontekstem ogélnym, zwki interleksykalne (synonimy i antonimy,
kolokacje, analiza sktadnikowa itp.). Semantykantatyczna dotyczy znaczenia elementow
gramatycznych, kategorii, struktur i procesow, nmaast semantyka pragmatyczna zajmuje
sig zwiazkami logicznymi, jak wynikanie, domniemywanie, illkpwanie itd.

Kompetencja fonologicznawiaze sk z umiegtnoscia percepcji i tworzenia foneméw
jezykowych (wariantéw gtoski), cech fonetycznych oreslonych fonemach (modulacja
gtosu, wygtadzanie, unosowianie, wymowa spétgtosekrto-wybuchowych, np. ,t” i ,d"),
kompozycji fonetycznej stow (struktura sylabowaceht), fonetyki zdania (akcent i rytm
zdania, intonacja) oraz redukcji fonetycznej (regjaksamogtoski, mocne i stabe formy,
asymilacja i elizja, czyli opuszczenie wygtosowajr®gtoski lub spotgtoski wyrazu przed
samogtosk nagtosowa nastpnego wyrazu, np. francuskie ,I'esprit” zamiast gigprit”).

Kompetencja ortograficzna tyczy st umiegtnosci percepcji i tworzenia symboli, z
jakich sktadaj si¢ teksty pisane. Systemy pisowni wszystkighykOw europejskich oparte s
na zasadach alfabetycznych, a zatemy@czk powinni zn& i umiet odr&nia¢ oraz tworzy
ksztatty matych i diych liter w druku i kursywie, zraprawidtows pisownk stow wraz z
formami skréconymi, znaki interpunkcyjne oraz zasaith stosowania, konwencje
typograficzne (systemy miar liniowych stosowanyctpaligrafii) oraz odmiany czcionek, a
takze powszechnie stosowane znaki logograficzne, n&,@, #.

Kompetencja ortoepiczna to umiegtnos¢ gtosnego odczytywania przygotowanego
tekstu lub stosowania w mowie stdbw wimoaych pierwotnie w formie pisemnej. Jest to
znajoma¢ zasad pisowni, umiginos¢ korzystania ze stownika wraz ze znajégagig znakow
transkrypcji fonetycznej konieczna dla prawidtowgjmowy.

Kompetencja ta obejmuje rowaieznajomdé form pisemnych, a zwlaszcza znakéw
interpunkcyjnych oraz umiginos¢ analizy dwuznaczrioi (np. homonimow) w kontekie.

Druga grupz kompetencji  komunikacji ¢gykowej stanowi kompetencia
socjolingwistyczna Obejmuje ona wszelkie uméposci niezlegdne dla komunikacii
spotecznej w danymezyku, tzn. wskaniki lingwistyczne relacji spotecznych, zwroty
grzecznéciowe, powiedzenia, #he style wypowiedzi oraz dialekty i sposoby wymowy,
charakterystyczne dla danej spotecano

Istnieja rézne wskazniki lingwistyczne, specyficzne dla danegazyka i kultury w
zaleznosci od statusu, rodzaju relacji, czyzteharakteru rozmowy. W zyciu 4 zatem
zaroéwno zwroty formalne, jak i nieformalne w poadreniach (,Good evening” lub ,Hi!” -
,Dobry wieczor” lub ,Czé¢!”, It was nice to have met you!” lub “Bye-bye!” “Mito byto
pana poznd” lub “Czes¢!”), w sposobie zwracania gido siebie (,Madame”, ,Dear Mrs
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Crane” lub ,Jane”, ,Honey’ - ,Prosz pani’, ,Szanowna Pani Crane” lub ,Jane”,
.Kochanie”), a take w doborze wykrzyknikow.

Zwroty grzecznaosciowe roznia sie w zaleznosci od kultur i , rozumiane zbyt dostownie,
moga by¢ powodem nieporozumie ESOKJ wyrania kilka rodzajéw tego typu zwrotow, np.
grzeczné¢ ,pozytywna” (okazywanie zainteresowania, waaaie podziwu i wdzicznaci,
wreczanie upominkow, przejawy gmnnasci), grzeczné ,negatywna” (graby, rozkazy,
wyrazanie niezadowolenia, zakazy), ¥dave stosowanie wyr@n ,please”, ,thank you”,
niegrzecznéé (celowe lekcewzenie konwenansow grzeczZomwych tj. obcesows,
okazywanie gniewu, zniecierpliwienia lub #szdci).

Powiedzenia i mydrosci ludowe uosobiag wartasci kulturowe danego naroduzyva sk
ich czsto zarbwno w mowie potocznej, jak i w mediach,wpgytutach prasowych i przez to
stanowj istotny czynnik aspektu lingwistycznego kompetesogjokulturalnej. Wymierdi tu
mozna przystowia, np. ,Never look a gift horse in tmeuth” - ,Darowanemu koniowi nie
zaghda s¢ w zeby”, idiomy, np. ,to have a bee in the bonnet” -ighobsesj”, znane cytaty,
np. “Ask not what your country can do for you; agkat you can do for your country” - “Nie
pytaj, co twoj kraj mee zrobé dla ciebie; zapytaj, co ty mesz zrobi dla swojego kraju”
(JFK) oraz réanego typu wyraenia, jak wierzenia (,One swallow doesn’t make mswer” -
~Jedna jaskétka wiosny nie czyni”), truizmy (,StilVaters run deep” - ,Cicha woda brzegi
rwie”) i wartaosci (,It's pay dirt” - ,To czysty zysk”).

W réznych sytuacjach aywa sk odmiennych stylow wypowiedzi specyficznych
zwrotow i stownictwa. R#nica ta zarysowuje &inajjaskrawiej przy poréwnaniu stylu
formalnego z nieformalnym, np. ,Do you really thisk?” - ,Naprawd tak sidzisz?” (styl
formalny) i ,No kidding!” - ,Napraw@?” (styl nieformalny).

Kompetencja socjolingwistyczna to fak umiegtnos¢ rozr&niania wskanikow
lingwistycznych dla rénych dialektow i typow wymowy, charakterystycznych dla danej
klasy spotecznej, regionu, narodawip przynaleénosci do grupy etnicznej lub zawodowe.
Do grona takich wskanikéw zalicza si leksykon, gramatyk fonologk, charakterystyk
gtosowy (rytm, gitadnosc), czy te mowe ciata. Rozpoznanie takich cech dialektalnych ukatw
ocerg rozméwcy i komunikagj

Trzech kategorg kompetencji komunikacji e¢gykowej stanowj kompetencie
pragmatyczne Pragmatyka to dziat semiotyki (ogdlna teoria anaknauka o ludzkim
zachowaniu zajmaga s¢ stosunkiem meidzy jezykiem (komunikowanie, wytanie,
rozumienie), a tymi, ktorzy sinim postugui. Kompetencje pragmatyczne dotyczatem
znajomdci zasad, wedtug ktorych wiadosu (przestania)

e organizowane, budowane i uktadane (,kompetencjawadaenia rozmowy”)

» stosowane w petnieniu funkcji komunikacyjnych (,kpetencja funkcjonalna”)

» szeregowane pod wzglem schematow interakcyjnych i transakcyjnych

(.kompetencja tworcza”).

Kompetencja prowadzenia rozmowyto umiegtnos¢ szeregowania zdaw zrozumiad
catas¢ pod katem tematu rozmowy, udzielania informaciji, logicgoenastpstwa wydarze,
wykazywania przyczyny i skutku, stosowania $gtaego stylu i skuteczrioi retorycznej.

Tworzenie tekstowto znajomé¢ konwencji tworczych w olgbie danej spoteczgoi, tj.
konstruowanie informacji spetnigych rozmaite mikrofunkcje (opis, narracja, eksmpjay
sposOb opowiadania historii, dowcipu, czy anegdbtiowanie nagcia, a take wiaciwe
rozplanowanie i oznakowanie tekstow pisanych (listésejow).

Kompetencja funkcjonalna dotyczy zastosowania wypowiedzi ustnej i tekstow
pisemnych w komunikacji do szczegoélnych celéw fyakalnych, czyli tematow dalacych
przedmiotem dyskusji, konwersacji, refleksji lulagy pisemnej jako obiekt zainteresowania
w indywidualnych dziataniach komunikacyjnych. Igjei wiele sposobdéw klasyfikacji
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kategorii tematycznych. ,Threshold Level 1990”, deit 7 przedstawia podziat na
nastpujace tematy :
identyfikacja osobista
dom isrodowisko
zycie codzienne
czas wolny, rozrywki
podr&owanie
relacje z innymi lugmi
zdrowie
edukacja
. zakupy
10. jedzenie i picie
11. ustugi
12. miejsca
13. gzyk
14. pogoda.
Kazda z tych kategorii podziali mazna na podkategorie, przyktadowo temat nr 4, ,czas
wolny i rozrywki”, obejmuje nagpujace zagadnienia :
* wypoczynek
* hobby i zainteresowania
e radio i telewizja
e cyrk, kino, teatr, koncerty, opera
e wystawy i muzea
* pasje intelektualne i artystyczne
* sport
* prasa, czytelnia, biblioteka
* 7ycie towarzyskie
e gry karciane
» dyskoteka
Interlokutorzy podlegajinterakcji, gdzie kzda inicjatywa pociga za solp odpowiedmn
reakcg i rozbudowuje dam interakcg poprzez kolejne etapy, poczymajod wsgpnej
wymiany stow i kaczac konkluzp. Kompetentni rozméwcy posiadajumiegtnosé
kontrolowania przebiegu tego procesu. Makrofunkajharakteryzuje si struktug
interakcyjry, natomiast bardziej zhone sytuacje wymagaj zastosowania kolejnych
makrofunkcji, uszeregowanych pod wadgm formalnych i nieformalnych wzorow interakciji
spotecznej.
Mikrofunkcje to kategorie funkcjonalnego zastosowania pojedyecitayypowiedzi. W
rozdziale patym , Threshold Level 1990” podzielone ene nasfpujaco :
1. przekazywanie i poszukiwanie opartych na fakiatdrmacji
2. wyraanie postaw i zagganie opinii
3. perswazja
4. prowadzenieycia towarzyskiego
5. konstruowanie rozmowy (28 mikrofunkcji, np. ije&anie, zwroty, zak&czenie)
6. poprawianie komunikacji (16 mikrofunkcji).
Makrofunkcje to kategorie funkcjonalnego zastosowania dyskusjnej lub tekstu
pisanego, skladagych s¢ z szeregu zda na przyktad :
e opis
* narracja
* komentarz

CoNooRWNE
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* ekspozycja

e egzegeza, czyli wyfaianie i komentowanie

e argumentacja

* perswazja itd.

Kompetencja funkcjonalna obejmuje takumiegtnos¢ stosowania wzorcow interakcji
spotecznej, stanoadych podige komunikacji, jak np. wzory wymiany stéw. Czyrsob
komunikacji interaktywnej mina pohczy¢ w nastpujace pary :

e pytanie - odpowiet

» stwierdzenie - zgoda lub sprzeciw

e prosba, oferta lub przeprosiny - akceptacja lub odraiece

* pozdrowienie lub zwrot grzeczémowy - odzew.

W dhuzszych transakcjach i interakcjach wymija tréjwiersze, gdzie pierwszy rozmoéwca
reaguje na odpowiéed interlokutora. ,Threshold Level 1990”, rozdziat |Brzedstawia,
przyktadowo, ogélny schemat dotycy sytuacji zakupu towardéw lub ustug :
1. dotarcie do miejsca transakcji (sklepu, restgyradworca, hotelu) i
odszukanie wigciwego dziatu, stoiska, stanowiska, recepciji itd.
2. nawizanie kontaktu
3. wybdr towaru lub ustugi, w tym dyskusja na tenadiosci, koloru, rozmiaru,
proponowanej oferty
4. zakup towaru lub ustugi (pytanie o ¢emiszczanie ptatrsgi, wydawanie i
odbieranie reszty i pokwitowania)
5. pazegnanie (wymiana zwrotow grzeczomwych).

Generalnie mowdc, najwaniejszymi czynnikami determinagymi funkcjonalny sukces
uzytkownika gzyka @ ptynnasé, czyli umiegtnos¢ formutowania i rozwijania myfi oraz
precyzja zdaniowa. Uaezy sk na poziomach Al i A2 potrafi w prosty sposéb wyéazvoje
prosby i zyczenia oraz zrozumigpodstawowe informacje, na poziomach Bl i B2 vgrat
stosunkowo swobodnie, budajzrozumiate i bardziej szczegotowe przekazy, nastma
poziomach C1 i C2 samodzielnie tworzy pitynne, spoizne wypowiedzi poprawne
gramatycznie i z zyciem zaawansowanych struktur zdaniowych.

Podsumowujc oméwione zatzenia ESOKJ mima stwierdzi, ze poniewa jezyk jest
narzdziem komunikacji midzy ludzmi, wszystkie kompetencjegykowe czyli suma wiedzy
I umiejetnédci pozwalajcych wytkownikowi na osignigcie zamierzonego celu
komunikacyjnego, a rozwijane na drodzewli@adcze, przyczyniag Sic w pewnym stopniu
do doskonalenia zdoldoi komunikacji i podnoszenia poziomu mobided |
wielojezycznaci, a zatem do zadeiania wkgzi miedzykulturowych i rozwijania
swiadomdci interkulturowej spoteczestw.

BIBLIOGRAFIA

1. ,Common European Framework of Reference for Laggs : Learnindgaching,
assessment”, Council for Cultural Co-operation, &ation Committee, Modern
Languages Division, Strasbourg, Cambridge UniveRiess, 2003

2. Ebbieta Gajek, “Edukacjazykowa w Unii Europejskiej, Informatomirzewodnik
internetowy dla nauczycieli”, Fraszka Edukacyjna Zp.o., Warszawa 2004

3. ,Poliglota, Edukacjagtykowa Dzieci”, nr 2, Wydawnictwo Wgzej Szkoty
Lingwistycznej, Czstochowa 2005

4. Witold Doroszewski, ,Podstawy Gramatyki Polski&aistwowe Wydawnictwo
Naukowe, Warszawa 1963



Kompetencje lingwistyczne, socjolingwistyczne, pregyczne i funkcjonalne...

175

5. http://www.angielski.pisz.pl/cef.html

6. http://mwww.wsh-leszno.pl/NSJO/Tabela.htm

7.

8. http://www.pti.joannafemiak.pl/index.php?g=node/48

http://www.pti.joannafemiak.pl/index.php?g=node/46

LINGUISTIC, SOCIOLINGUISTIC, PRAGMATIC AND FUNCTION AL
COMPETENCES IN LEARNING AND TEACHING A LANGUAGE
ACCORDING TO STANDARDS OF COMMON EUROPEAN FRAMEWORK

Abstract. The paper presents one aspect of The Common Eamdframework,
i.e. various competences that influence commuminaéind language activities.
Generally they can be divided into four groups claetive knowledge (savoir),
skills and know-how (savoir-étre) and ability taide (savoir-apprendre). Special
attention ,however, has been paid to more spemificpetences among which we
can count linguistic competences (lexical, gramoahtisemantic, phonological,
orthographic and orthoepic) as well as sociolinguesnd pragmatic ones.



