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процеси. Структуризовано чинники впливу за ступенем ризику. Запропоновано дії з

управління чинниками впливу.

Ключові слова: структуризація, інновації, бізнес-процес, чинники, вплив.

Табл. 1. Літ. 10.

Оксана Н. Полинкевич, Виктор П. Лещук 
СТРУКТУРИЗАЦИЯ ФАКТОРОВ ВЛИЯНИЯ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ
НА ИННОВАЦИОННЫЕ БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ ПРЕДПРИЯТИЙ

ПО СТЕПЕНИ РИСКА
В статье рассмотрены факторы влияния внешней среды на инновационные бизнес-

процессы. Проведена структуризация факторов влияния по степени риска. Предложенны

действия по управлению факторами влияния.
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RISK BREAKDOWN STRUCTURE OF ENVIRONMENTAL
INFLUENCE FACTORS WITHIN THE ENTERPRISES’

INNOVATIVE BUSINESS PROCESSES
The article analyses the factors of environmental influence on innovative business processes.

Risk breakdown structuring of the impact factors has been conducted. Actions to manage the

impact factors are suggested.

Keywords: structuring, innovations, business process, factors, influence.

Постановка проблеми. Інноваційні бізнес-процеси промислових підпри-

ємств України зазнають істотного впливу елементів невизначеності, чим обу-

мовлюється високий ризик інноваційної діяльності. Цей ризик стає особливо

значним в умовах дефіциту інформації, коли економічна система країни є

недостатньо відкритою та прозорою для інституційних одиниць. Доступ до ін-

формаційного простору зовнішнього середовища ускладнений такими харак-

теристиками, як непостійність, хаотичність, спонтанність, неструктуризова-

ність, трансформативність. Оскільки вплинути на ці характеристики зовніш-

нього середовища інноваційні бізнес-процеси промислових підприємств не

спроможні, виникає об'єктивна необхідність розробки способів запобігання,

зниження або компенсації можливих негативних наслідків ризику. Це можли-

во досягти лише за умови чіткої структуризації за ступенем ризику чинників

впливу зовнішнього середовища на інноваційні бізнес-процеси промислових

підприємств (ІБПП).

Аналіз останніх досліджень і публікацій. На сьогодні не існує одностайної

думки щодо визначення поняття «ризик» серед українських науковців

(О.А. Біловодська [4], В.В. Божкова [5], Г.І. Великоіваненко [1], В.В. Вітлин-
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ський [1], О.М. Дериколенко [2], С.М. Ілляшенко [4; 5], О.П. Логвінова [6],

Ю.С. Шипуліної [7] та ін.) та вчених російської школи (Е.М. Дудикіна [9],

С.М. Ізосімов [3], А.О. Мозговой [8], В.О. Мосейко [9], Л.К. Шаміна [10] та ін.). 

Невирішені частини проблеми. Дослідники охопили досить велике коло

наукових проблем, які пов'язані з групуванням чинників впливу зовнішнього

середовища на ІБПП за ступенем ризику. Однак, незважаючи на різноплано-

вість і глибину проведених досліджень, питання всебічного й ґрунтовного

вивчення ризиковості чинників зовнішнього середовища, їхнього впливу на

ІБПП залишається недостатньо вивченим.

Метою дослідження є групування чинників зовнішнього середовища за

ступенем ризику та вивчення проявів їхнього впливу на інноваційні бізнес-

процеси промислових підприємств.

Основні результати досліджень. Під структуризацією («технологією керу-

ючого і випереджувального розвитку») розуміють створення структури, запуск

і забезпечення її ефективного функціонування у змінних умовах. Структури-

зація чинників впливу зовнішнього середовища ІБПП (СФЗСІБПП) полягає

в упорядкуванні чинників середовища функціонування ІБПП за ступенем ри-

зику та управління ними залежно від кон'юнктурних змін зовнішнього і внут-

рішнього середовища ІБПП. Таким чином, СФЗСІБПП вирішує проблему

ефективного функціонування ІБПП в умовах невизначеності й хаотичності

зовнішнього середовища. 

У табл. 1 наведено чинники, які можна згрупувати за типом у п'ять груп:

макроекономічні, інноваційно-технічні, фінансово-інноваційні, ринково-

кількісні, платоспроможні. Платоспроможні та макроекономічні чинники

впливу зовнішнього середовища на ІБПП (ФЗСІБПП) мають низький ступінь

ризику, ринково-кількісні – середній, а інноваційно-технічні та фінансово-

інноваційні – високий. Структуризувати ФЗСІБПП можна за критерієм ваго-

мості та ступенем впливу на ІБПП: перша група (інноваційно-технічні та фі-

нансово-інноваційні чинники), друга група (ринково-кількісні чинники),

третя група (платоспроможні та макроекономічні чинники). 

Вплив цих чинників розглядають у цілому за сукупністю групи або виді-

ляють за одним домінуючим чинником. 

У результаті отримано піраміду з п'яти комбінованих ФЗСІБПП, які

структуризовано за ступенем ризику: 1) відношення питомої ваги підпри-

ємств, що займаються інноваціями, до питомої ваги підприємств, що впровад-

жують інновації; 2) відношення частки витрат на оплату праці в операційних

витратах реалізованої продукції по промисловості до частки середньомісячної

заробітної плати у % до прожиткового мінімуму для працездатної особи; 3) ін-

декс зростання витрат на інноваційну діяльність в цілому; 4) відношення ін-

дексу промислового виробництва до індексу споживчих цін; 5) кількість заре-

єстрованих суб'єктів господарювання у промисловості. Основна увага повин-

на приділятись комбінованому першому та другому чинникам. Вивчення тен-

денцій змін інших чинників має рекомендаційний характер, оскільки саме во-

ни закладають основи до змін у середньо- і довгостроковій перспективі пер-

ших двох. Отже, між чинниками у довгостроковій перспективі існує залеж-

ність, яка відповідає концепції причинності за Грейнджером і Сімсоном.
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Аналізуючи вищевикладене можна зробити такі висновки:

1) СФЗСІБПП вирішує проблему ефективного функціонування ІБПП в

умовах невизначеності та хаотичності зовнішнього середовища;

2) ключовими чинниками зовнішнього середовища є п'ять комбінованих

чинників, які згруповані за ступенем ризику у послідовності низхідного змен-

шення;

3) управління ФЗСІБПП потрібно здійснювати на основі системно-про-

цесного підходу, тобто безпосередньо управляти не одним чи двома чинника-

ми, а окремими групами чинників;

4) між запропонованими чинниками існує залежність, яка відповідає

концепції причинності за Грейнджером. Усі чинники взаємозалежні та впли-

вають один на одного, причому важко структуризувати причинно-наслідкові

зв'язки між ними. За різних ситуацій один і той же чинник може бути причи-

ною або наслідком конкретної дії.
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