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Ó ñòàòò³ íàâåäåíî êîíöåïòóàëüíå áà÷åííÿ ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ÿê åëåìåíòó ñèñòå-
ìè ï³äòðèìêè ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè äåðæàâè. Óçàãàëüíåíî âèçíà÷åííÿ, ïðåäìåò òà îá'ºêò ïîäàò-
êîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ, âèä³ëåíî éîãî ÷èííèêè. Âêàçàíî íà óìîâè, ùî âïëèâàþòü íà äèíàì³êó
åôåêòèâíîñò³ ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ô³íàíñîâà áåçïåêà äåðæàâè, ïîäàòêîâå àäì³í³ñòðóâàííÿ, åôåêòèâí³ñòü
àäì³í³ñòðóâàííÿ.

In the article conceptual vision of tax administration is resulted as an element of the system of
support of the state financial safety. Generalized determination, object and object of tax admin-
istration, his factors are selected. It is indicated on terms which influence on the dynamics of effi-
ciency of tax administration. 

Ïîäàòêîâå àäì³í³ñòðóâàííÿ º çàñîáîì ï³äòðèìêè íàëåæíîãî (çàïëàíîâàíîãî) ð³âíÿ
ïîäàòêîâèõ íàäõîäæåíü äî áþäæåò³â âñ³õ ð³âí³â. Åôåêòèâíå ïîäàòêîâå àäì³í³ñòðóâàí-
íÿ ïîêëèêàíå çàáåçïå÷èòè íàäõîäæåííÿ äîõîä³â íàëåæíîãî îáñÿãó òà ó íàëåæí³ ñòðî-
êè. Âêàçàíå âïëèâàº íà ñòàí äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â, çîêðåìà íà çäàòí³ñòü äåðæàâè
ô³íàíñóâàòè âèðîáíèöòâî ñóñï³ëüíèõ ïîñëóã. Òîìó ïîäàòêîâå àäì³í³ñòðóâàííÿ º âàæ-
ëèâèì ³íñòðóìåíòîì ï³äòðèìêè ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè äåðæàâè, îñîáëèâî ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ
áþäæåòîì. Ó öüîìó àñïåêò³ äîñë³äæåííÿ òåíäåíö³é òà îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó ïîäàòêîâî-
ãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ÿâëÿº ñîáîþ çíà÷íèé íàóêîâèé ³ ïðàêòè÷íèé ³íòåðåñ. 

Àêòóàëüí³ ïèòàííÿ ïðî ïîäàòêîâå àäì³í³ñòðóâàííÿ (àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â) ïîñò³éíî
áåðóòü äî óâàãè ïðîâ³äí³ íàóêîâö³ ðîçâèíóòèõ êðà¿í, àäæå â³ä åôåêòèâíîñò³ ïîäàòêîâî-
ãî àäì³í³ñòðóâàííÿ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü ³ ô³ñêàëüíà åôåêòèâí³ñòü ïîäàòê³â. Íàòîì³ñòü
â óêðà¿íñüê³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ é äîñ³ áðàêóº êîìïëåêñíèõ ïðàöü, â ÿêèõ áè áóëè ñè-
ñòåìíî âèêëàäåí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü àêòóàëüíèõ ïðîáëåì ³ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó ïî-
äàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ â êîíòåêñò³ ï³äòðèìêè ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè äåðæàâè. Òîìó ìå-
òà ñòàòò³ – çàïîâíåííÿ ïðîãàëèí ó äîñë³äæåíí³ çãàäàíèõ ïðîáëåì. 

Ïèòàííÿ ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ äîñë³äæóþòüñÿ ó ïðàöÿõ Ì. Àçàðîâà, Â. Àí-
äðóùåíêà, Ç. Âàðíàë³ÿ, Ò. ªôèìåíêî, Ï. Ìåëüíèêà, Â. Ìåëüíèêà, Î. ²âàí³ø³íî¿, Þ. ²âà-
íîâà, Â. Êðèñîâàòîãî, Ê. Øâàá³ÿ, Ô. ßðîøåíêà òà ³í.

Â. Àíäðóùåíêî ïðèä³ëÿº áàãàòî óâàãè äîñë³äæåííþ ðîçâèòêó òåîð³é ³ êîíöåïö³é îïî-
äàòêóâàííÿ, à òàêîæ àíàë³çó ðåàë³çàö³¿ ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàä ïîáóäîâè ïîäàòêîâèõ ñèñ-
òåì ó êðà¿íàõ Çàõîäó [1; 2]. Îñîáëèâó óâàãó â÷åíèé ïðèä³ëÿº óäîñêîíàëåííþ ìåõàí³çì³â
ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ, çàêëèêàþ÷è äî âèâ÷åííÿ öüîãî ïèòàííÿ â ³ñòîðè÷í³é ðåò-
ðîñïåêòèâ³, à òàêîæ ç óðàõóâàííÿì íàäáàíü ³íîçåìíèõ äåðæàâ. Äîñë³äíèê âèçíà÷èâ ïåð-
ñïåêòèâí³ ìåòîäè äîñë³äæåííÿ ïèòàíü îïòèì³çàö³¿ ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ â Óêðà¿í³. 
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Ò. ªôèìåíêî ó ìîíîãðàô³¿ «Ìåõàí³çì ïåðåðîçïîä³ëó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ÿê âàæ³ëü
âèçíà÷åííÿ ïîäàòêîâîãî ïîòåíö³àëó» äîêëàäíî âèñâ³òëèëà ïèòàííÿ âïëèâó ïðÿìèõ ïî-
äàòê³â íà ïåðåðîçïîä³ëü÷³ ïðîöåñè â íàö³îíàëüí³é åêîíîì³ö³ [4]. 

Ï. Ìåëüíèê ó ìîíîãðàô³¿ «Ðîçâèòîê ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè â ïåðåõ³äí³é åêîíîì³ö³» [7]
âèêëàâ ðåçóëüòàòè òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ³ç ïèòàíü ïîáóäîâè ïîäàòêî-
âèõ ñèñòåì ó òðàíñôîðìàö³éíèõ åêîíîì³êàõ, âèÿâèâ ïðîòèð³÷÷ÿ òà ³íñòèòóö³éí³ âàäè ïî-
äàòêîâî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè, îá´ðóíòóâàâ íåîáõ³äí³ñòü âðàõóâàííÿ ñîö³àëüíèõ ÷èííèê³â
ó ïðàêòèö³ îïîäàòêóâàííÿ. 

À. Ñîêîëîâñüêà ó ìîíîãðàô³¿ «Ïîäàòêîâà ñèñòåìà äåðæàâè: òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà ñòà-
íîâëåííÿ» [9] íàâåëà ðåçóëüòàòè óçàãàëüíåíü, îòðèìàíèõ çàâäÿêè øèðîêîìó âèêîðè-
ñòàííþ ïîð³âíÿëüíîãî ìåòîäó äîñë³äæåííÿ, ïîð³âíþþ÷è îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó ïîäàò-
êîâèõ ñèñòåì ð³çíèõ êðà¿í, à òàêîæ çðîáèëà çíà÷íèé âíåñîê ó ðîçâèòîê â÷åííÿ ïðî
ôóíêö³¿ ïîäàòê³â ³ ïîäàòêîâèõ ñèñòåì. 

Íàóêîâà çàñëóãà À. Ñîêîëîâñüêî¿ ïîëÿãàº òàêîæ ³ â òîìó, ùî âîíà òåîðåòè÷íî îá´ðóí-
òóâàëà ³ ÷³òêî ñôîðìóëþâàëà ïîíÿòòÿ «ïîäàòêîâèé òÿãàð», «ïîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ»,
«çàãàëüíèé ð³âåíü îïîäàòêóâàííÿ åêîíîì³êè», ðîçêðèëà çàêîíîì³ðíîñò³ ïåðåêëàäàí-
íÿ ïîäàòê³â [11, c.128–144].

Â. Ìåëüíèê çàïî÷àòêóâàâ òåîðåòè÷íó ñèñòåìàòèçàö³þ àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â 
ó â³ò÷èçíÿí³é ô³íàíñîâ³é íàóö³ òà âèä³ëèâ 4 îñíîâíèõ íàïðÿìêè óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
ó äàí³é ñôåð³, à ñàìå: îáë³êîâó ðîáîòó (îáë³ê ïëàòíèê³â ïîäàòê³â òà îáë³ê íàäõîäæåí-
íÿ ïîäàòê³â), ìàñîâî-ðîç'ÿñíþâàëüíó òà êîíñóëüòàòèâíó ðîáîòó, ïðîãíîçíî-àíàë³òè÷-
íó ðîáîòó, êîíòðîëüíî-ïåðåâ³ðêîâó ðîáîòó [6].

Íèí³ âíàñë³äîê ñâ³òîâî¿ ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íî¿ êðèçè àêöåíòè ðîçâ³äîê çì³ñòèëè-
ñÿ â á³ê ïðîòèä³¿ óíèêíåííþ â³ä îïîäàòêóâàííÿ, âèâ÷åííþ «ïîäàòêîâî¿ ïîâåä³íêè» ïëàò-
íèê³â â óìîâàõ íåñòàá³ëüíîñò³, âèçíà÷åííþ ïîäàòêîñïðîìîæíîñò³ ïëàòíèê³â, ïðîãíîçó-
âàííþ òà ìîäåëþâàííþ ïîäàòêîâèõ ñòàâîê òà áàçè îïîäàòêóâàííÿ. Íàòîì³ñòü â óìîâàõ
çàãîñòðåííÿ íåãàòèâíîãî âïëèâó åêîíîì³÷íî¿ êðèçè íà ñòàí ïóáë³÷íèõ ô³íàíñ³â ìàþòü
áóòè óòî÷íåí³ îêðåì³ ïîëîæåííÿ òåîð³¿ òà ìåòîäîëîã³¿ ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ÿê
³íñòðóìåíòó ï³äòðèìêè ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè äåðæàâè. 

Ìåòà ñòàòò³ – âèêëàñòè ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü ³ç ïðîáëåì ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ïî-
äàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ÿê åëåìåíòó ñèñòåìè ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè äåðæàâè.

Ô³íàíñîâà áåçïåêà äåðæàâè – êîìïëåêñíå áàãàòîàñïåêòå ïîíÿòòÿ, ùî âêëþ÷àº â ñå-
áå çîêðåìà ³ çäàòí³ñòü äåðæàâè â÷àñíî òà ó íàëåæíèõ îáñÿãàõ âèêîíóâàòè âçÿò³ íà ñå-
áå ô³íàíñîâ³ çîáîâ'ÿçàííÿ. Äåðæàâà, ðåàë³çóþ÷è ñâî¿ ôóíêö³¿, çä³éñíþº ô³íàíñóâàí-
íÿ ñòâîðåííÿ òà ðîçïîä³ëó ñóñï³ëüíèõ áëàã, ùî êîëåêòèâíî ñïîæèâàþòüñÿ (äåðæàâíå
óïðàâë³ííÿ, ïðàâîîõîðîííà ä³ÿëüí³ñòü, îñâ³òà, îõîðîíà çäîðîâ'ÿ, áëàãîóñòð³é, êóëüòó-
ðà, íàóêà òîùî). Íàëåæíå ô³íàíñóâàííÿ ñòâîðåííÿ âêàçàíèõ áëàã âèñòóïàº êëþ÷îâîþ
îçíàêîþ ôóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâíîãî ìåõàí³çìó, ñïðèÿº çì³öíåííþ äåðæàâíîñò³ òà ñó-
âåðåí³òåòó. ² íàâïàêè, â³äñóòí³ñòü ó äåðæàâ³ íàëåæíîãî îáñÿãó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ñòâî-
ðþº ï³ä´ðóíòÿ äëÿ ðîçáàëàíñóâàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíèõ ô³íàíñ³â, âåäå äî ïîã³ðøåí-
íÿ ñòàíó ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè. 

Ô³íàíñóâàííÿ ñòâîðåííÿ ñóñï³ëüíèõ áëàã çä³éñíþºòüñÿ, çàçâè÷àé, çà äîïîìîãîþ
ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â öåíòðàë³çîâàíèõ ôîíä³â – áþäæåò³â. Ö³ ðåñóðñè ôîðìóþòüñÿ ÷å-
ðåç ïîäàòêîâ³ âíåñêè, à òàêîæ ³íø³ îáîâ'ÿçêîâ³ ïëàòåæ³, ùî âíîñÿòü þðèäè÷í³ ³ ô³çè÷í³
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îñîáè. Òàêèì ÷èíîì, îäíèì ³ç êëþ÷îâèõ åëåìåíò³â óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâîþ áåçïåêîþ
äåðæàâè º ñòâîðåííÿ óìîâ òà ìåõàí³çì³â, ñïðÿìîâàíèõ íà íîðìàëüíå ôóíêö³îíóâàííÿ
ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè. 

Îñê³ëüêè ïîäàòêè º îñíîâíèì äæåðåëîì íàïîâíåííÿ äåðæàâíî¿ ñêàðáíèö³, äåðæà-
âà îá'ºêòèâíî çàö³êàâëåíà â òîìó, ùîá îòðèìóâàòè ÿêîìîãà á³ëüøèé îáñÿã ïîäàòêî-
âèõ íàäõîäæåíü. Ïëàòíèêè ïîäàòê³â, íàâïàêè, çàö³êàâëåí³ ó òîìó, àáè çáåðåãòè 
(àáî ïîë³ïøèòè) ñâîº ô³íàíñîâå ñòàíîâèùå øëÿõîì íåñïëàòè (àáî íåïîâíî¿ ñïëàòè) ïî-
äàòê³â. Öå ãîëîâíå ïðîòèð³÷÷ÿ ³íñòèòóòó ïîäàòê³â òà ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí. 

Ïðîòèð³÷÷ÿ ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè ìàþòü ðîçâ’ÿçóâàòèñÿ â ïðîöåñ³ ïîäàòêîâîãî
àäì³í³ñòðóâàííÿ, ÿêèé çàáåçïå÷óº íà ïðàêòèö³ íàïîâíåííÿ äåðæàâíî¿ ñêàðáíèö³ ô³íàí-
ñîâèìè ðåñóðñàìè (çà ðàõóíîê ïîäàòêîâèõ âíåñê³â) ³ òàêèì ÷èíîì ñïðèÿº âèêîíàííþ
çàâäàíü ï³äòðèìêè ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè äåðæàâè. 

Àâòîðè ôóíäàìåíòàëüíî¿ ìîíîãðàô³¿ «Ïîäàòêîâà ïîë³òèêà Óêðà¿íè: ñòàí, ïðîáëå-
ìè, ïåðñïåêòèâè» íàâîäÿòü òàêå âèçíà÷åííÿ: «ïîäàòêîâå àäì³í³ñòðóâàííÿ – öå ëîã³÷íî
âèáóäîâàíèé, íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèé ïðîöåñ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïîäàòêîâèìè
â³äíîñèíàìè, ñïðÿìîâàíèé íà ìàêñèì³çàö³þ ôóíêö³é ñóñï³ëüíîãî äîáðîáóòó çà óìîâè
âèêîíàííÿ çàäàíîãî áþäæåòíîãî îáìåæåííÿ. Óïðàâë³ííÿ ïîäàòêîâèìè â³äíîñèíàìè
çä³éñíþºòüñÿ îðãàíàìè, ÿêèì äåëåãîâàíî çàêîíîäàâñòâîì ïîâíîâàæåííÿ ó ñôåð³ îïî-
äàòêóâàííÿ. Äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ö³ë³ äîñÿãàºòüñÿ øëÿõîì íàóêîâî îá´ðóíòîâàíî-
ãî çàñòîñóâàííÿ ïðèéîì³â, ìåõàí³çì³â, ïðèíöèï³â, ôîðì ³ ìåòîäè÷íèõ ïðîöåäóð 
ó ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ» [8, ñ. 237].

Îêðåì³ äîñë³äíèêè ïðè âèçíà÷åíí³ ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ çà îñíîâó âçÿëè òåðì³í
«àäì³í³ñòðóâàííÿ» â òëóìà÷åíí³ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ êåð³âíèê³â ³ îðãàí³â óïðàâë³ííÿ, ÿêà
çä³éñíþºòüñÿ çäåá³ëüøîãî ÷åðåç íàêàçè, ðîçïîðÿäæåííÿ [3, ñ. 25]. Âðàõîâóþ÷è âêàçàíå,
Â. Ìåëüíèê çàïðîïîíóâàâ òàêå âèçíà÷åííÿ: «àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â – öå óïðàâë³íñüêà
ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåðæàâíî¿ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ùî ïîâ'ÿçàíà ç îðãàí³çàö³ºþ ïðîöåñó
îïîäàòêóâàííÿ, ´ðóíòóºòüñÿ íà äåðæàâíèõ çàêîíîäàâ÷èõ òà íîðìàòèâíèõ àêòàõ òà âè-
êîðèñòîâóº ñîö³àëüíî çóìîâëåí³ ³ ñïðèéíÿò³ ïðàâèëà» [6, ñ. 4–5].

Þ. ²âàíîâ, À. Êðèñîâàòèé, À. Ê³çèìà, Â. Êàðïîâà ïðîïîíóþòü âèêîðèñòîâóâàòè ïîíÿò-
òÿ «àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòêîâèõ çîáîâ'ÿçàíü», ÿêå, ñóäÿ÷è ç ñèñòåìíîãî ñåìàíòè÷íîãî
àíàë³çó îïðèëþäíåíèõ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ, ââàæàþòü ñèíîí³ìîì ïîíÿòòÿ «ïîäàò-
êîâå àäì³í³ñòðóâàííÿ». Íà äóìêó äîñë³äíèê³â, àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòêîâèõ çîáîâ'ÿçàíü –
öå ïðîöåäóðà ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ³ îáîâ'ÿçê³â ñóá'ºêò³â ïîäàòêîâîãî ïðàâà ùîäî óçãîäæåí-
íÿ é ïîãàøåííÿ ïîäàòêîâèõ çîáîâ'ÿçàíü [5, ñ. 186]. Âðàõîâóþ÷è, ùî ïîäàòêîâ³ â³äíîñè-
íè áàçóþòüñÿ íà íîðìàõ ïîäàòêîâîãî ïðàâà, öå âèçíà÷åííÿ âèäàºòüñÿ íàì â ö³ëîìó ñïðà-
âåäëèâèì, àëå âîíî íå âðàõîâóº ìîæëèâîñò³ óïðàâë³ííÿ (ìàí³ïóëþâàííÿ) ïîäàòêîâèìè
ïîòîêàìè, à òàêîæ ïðîöåäóðó óõâàëåííÿ ð³øåíü ó ñôåð³ ïîäàòêîâîãî ïðàâà. 

Ìîæåìî îêðåñëèòè îá'ºêò ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ÿê ðîçïîðÿä÷ó ³ âèêîíàâ-
÷ó ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ îðãàí³â ó ñôåð³ îðãàí³çàö³¿ ôóíêö³îíóâàííÿ îïîäàòêóâàííÿ (òîá-
òî ïðàêòè÷íî¿ ðåàë³çàö³¿ ð³øåíü ùîäî íàðàõóâàííÿ òà ñòÿãíåííÿ ïîäàòê³â) ó ïîºäíàíí³
ç ìîí³òîðèíãîâèìè, àíàë³òè÷íèìè, êîíòðîëüíèìè, ³íôîðìàö³éíî-ðîç'ÿñíþâàëüíèìè,
âèõîâíèìè, êàðàëüíèìè òà ³íøèìè çàõîäàìè. Äî ïðåäìåòà ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàí-
íÿ ñë³ä âêëþ÷èòè ìåòîäîëîã³þ òà îá´ðóíòóâàííÿ çàõîä³â ç óïðàâë³ííÿ ïðîöåñàìè
ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè îïîäàòêóâàííÿ â êîíòåêñò³ çàãàëüíî¿ äåðæàâíî¿ åêîíîì³÷íî¿
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ïîë³òèêè (çîêðåìà îðãàí³çàö³þ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, ìåõàí³çì âèðîáëåííÿ òà óõâàëåí-
íÿ ïóáë³÷íèõ ð³øåíü, óïðàâë³íñüêó òåõí³êó, ïðàêòè÷íå óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ïîäàò-
êîâèõ îðãàí³â òîùî).

Êðèòè÷íèé àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè äîçâîëÿº ñôîðìóëþâàòè âëàñíå áà÷åííÿ îñ-
íîâíèõ íàïðÿìê³â àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â:

1) îáë³ê ïëàòíèê³â òà îáë³ê íàäõîäæåííÿ ïîäàòê³â;
2) ðîç'ÿñíåííÿ ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà;
3) ïðîãíîçóâàííÿ òà àíàë³ç ïîäàòêîâèõ íàäõîäæåíü;
4) ïîäàòêîâèé êîíòðîëü;
5) âïðîâàäæåííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é (çîêðåìà òåõíîëîã³é åëåêòðîííîãî çâ³òóâàííÿ 

òà äîêóìåíòîîá³ãó).
Çðîçóì³ëî, ùî ï³äòðèìêà ïðîöåñó ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîòðåáóº ïåâíèõ âè-

òðàò. Äî ¿õ ñêëàäó, çàçâè÷àé, çàðàõîâóþòü âèòðàòè íà îïëàòó ïðàö³ ïðàö³âíèê³â ïîäàò-
êîâî¿ ñëóæáè, ìàòåð³àëüí³ âèòðàòè íà ðåàë³çàö³þ ìîí³òîðèíãîâèõ, àíàë³òè÷íèõ, êîíòðîëü-
íèõ, ³íôîðìàö³éíî-ðîç'ÿñíþâàëüíèõ, âèõîâíèõ, êàðàëüíèõ çàõîä³â, îðãàí³çàö³þ
â³äïîâ³äíèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, ï³äãîòîâêó òà ïåðåï³äãîòîâêó ïåðñîíàëó. Â îêðåìèõ
êðà¿íàõ «âèòðàòí³ñòü» ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ðîçóì³þòü çíà÷íî øèðøå, âêëþ-
÷àþ÷è òàêîæ ³ âèòðàòè ñàìèõ ïëàòíèê³â íà âèêîíàííÿ ïðèïèñ³â ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâ-
ñòâà. Çà öèì ïðèíöèïîì ïîáóäîâàíà ðåôîðìà àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â ó ÑØÀ, 
ùî òðèâàº ç 1998 ð. [10].

Âèêëèêàº ³íòåðåñ ïèòàííÿ ïðî ÷èííèêè, ÿê³ âïëèâàþòü íà àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â.
Â. Ìåëüíèê âèä³ëÿº òàê³ ÷èííèêè ³ ñêëàäîâ³ ÷àñòèíè: çâè÷êè ³ ïðàâèëà, íàïðÿìè óï-
ðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñòðàòåã³ÿ ³ òàêòèêà, ïñèõîëîã³ÿ îñîáè òà ëþäñüêèé ôàêòîð, îð-
ãàí³çàö³éíà ñèñòåìà [6, ñ. 5–8]. Â. Àíäðóùåíêî íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ êàìåðàë³ñòè÷-
íîãî ï³äõîäó ðîáèòü àêöåíò íà çíàííÿõ, ïðàâîñâ³äîìîñò³, äèñöèïë³í³, ìîðàëüíî-åòè÷íèõ
ÿêîñòÿõ óñ³õ ó÷àñíèê³â ïîäàòêîâîãî ïðîöåñó [1; 2]. 

Ïîäàòêîâå àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîâ'ÿçàíî ç ïîíÿòòÿì ïîäàòêîâî¿ äåâ³àö³¿, òîáòî óõè-
ëåííÿì â³ä âèêîíàííÿ ïîäàòêîâîãî çîáîâ'ÿçàííÿ. Îñîáëèâî ãîñòðî öÿ ïðîáëåìà ñòî¿òü
ùîäî ïðàêòèêè ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîñòêîìàíäíî-àäì³í³ñòðàòèâíèõ êðà¿í,
äå ïëàòíèêè òÿæ³þòü äî äåâ³àö³¿ ï³ä âïëèâîì ö³ëîãî ðÿäó îá'ºêòèâíèõ ³ ñóá'ºêòèâ-
íèõ ïðè÷èí. Ç ïîãëÿäó ³íñòèòóö³éíî¿ òåîð³¿ ïëàòíèêè óõèëÿþòüñÿ â³ä ñïëàòè ïîäàòê³â
³ç äâîõ ïðè÷èí: ïî-ïåðøå, çâàæàþ÷è íà ìàñîâ³ñòü ïîðóøåíü, âîíè ñïîä³âàþòüñÿ íà
óíèêíåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ïî-äðóãå, ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü çà ïðàâèëàìè á³ëüøîñò³ ñòâî-
ðþº îá'ºêòèâí³ ïåðåäóìîâè äëÿ ïîäàòêîâî¿ äèñêðèì³íàö³¿ ³ ñïîíóêàº ïîñòðàæäàëèõ
ïëàòíèê³â ïîäàòê³â äî óõèëåííÿ â³ä ó÷àñò³ ó ô³íàíñóâàíí³ ñóñï³ëüíèõ âèòðàò ³ç
ì³ðêóâàíü ÿê ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³, òàê ³ åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³.

Â óìîâàõ ïåðåõ³äíî¿ åêîíîì³êè ñòàíîâèùå ïëàòíèê³â ïîäàòê³â çàëåæèòü â³ä òàêèõ
³íñòèòóö³éíèõ ÷èííèê³â, ÿê íååôåêòèâí³ñòü äåìîêðàòè÷íèõ ³íñòèòóò³â, ñëàáêèé çàõèñò âëàñ-
íîñò³ ³ êîíòðàêò³â, êîðóïö³ÿ, ïðîâåäåííÿ ô³ñêàëüíî¿ ïîë³òèêè íà êîðèñòü âóçüêèõ ê³ë
ñóñï³ëüñòâà, íåàäåêâàòíå ðåãóëþâàííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òîùî. Çà òàêèõ
óìîâ ïðèðîäíîþ º ðåàêö³ÿ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â ó âèãëÿä³ îïîðòóí³ñòè÷íî¿ ïîâåä³íêè, êî-
ëè âîíè ñïðèéìàþòü ïîäàòêè ÿê ïîêàðàííÿ. 
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Îçíà÷åí³ óçàãàëüíåííÿ äàþòü ï³äñòàâó ñòâåðäæóâàòè, ùî ïðîöåñ àäì³í³ñòðóâàííÿ ïî-
äàòê³â, à òî÷í³øå – éîãî ðåçóëüòàòèâí³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü, çäàòí³ çíà÷íîþ ì³ðîþ âïëè-
âàòè íà çàãàëüíó ô³ñêàëüíó åôåêòèâí³ñòü îïîäàòêóâàííÿ òà ô³ñêàëüíó åôåêòèâí³ñòü îê-
ðåìèõ ïîäàòê³â.

Âðàõîâóþ÷è ðåçóëüòàòè âêàçàíèõ äîñë³äæåíü, à òàêîæ âèêîðèñòîâóþ÷è ðåçóëüòà-
òè àâòîðñüêèõ óçàãàëüíåíü, ïðîïîíóºìî åêëåêòè÷íèé ïåðåë³ê ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü
íà ñòàí, òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó òà îñîáëèâîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè àäì³í³ñòðóâàííÿ
ïîäàòê³â ùîäî ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè äåðæàâè:

– êîíêðåòíî-³ñòîðè÷í³ îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà, ñòàí ãóìàí³çàö³¿ ñóñï³ëüíî-
ãî æèòòÿ, ðîëü äåðæàâè ó ðåãóëþâàíí³ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí;

– ïàí³âí³ ó ñóñï³ëüñòâ³ íàñòðî¿, òðàäèö³¿, çâè÷êè, ìîðàëüíî-åòè÷í³ ÿêîñò³ ó÷àñíèê³â
ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí;

– ñòàí ïîë³òè÷íîãî ïðîöåñó, ïîë³òè÷íî¿ êóëüòóðè ³ ïîë³òè÷íî¿ ñòàá³ëüíîñò³;
– ñîö³îãóìàí³òàðí³ ³ äåìîãðàô³÷í³ ÷èííèêè;
– çàãàëüíèé ñòàí ðîçâèòêó ïðîäóêòèâíèõ ñèë òà âèðîáíè÷èõ â³äíîñèí;
– ñòðóêòóðà ³ îñîáëèâîñò³ ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà;
– ð³âåíü äîõîä³â þðèäè÷íèõ ³ ô³çè÷íèõ îñ³á, ìîæëèâîñò³ çä³éñíåííÿ íèìè íàëåæ-

íèõ çàîùàäæåíü;
– óïðàâë³íñüêà òåõí³êà, ùî ì³ñòèòü ñòàí ðîçâèòêó îðãàí³â äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ ñëóæ-

áè òà ¿õ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷í³ ìîæëèâîñò³;
– ïðàâîâà ñèñòåìà, ùî ì³ñòèòü ïðàâîâó òåõí³êó, ïðàâîâ³ òðàäèö³¿, ñóäîâ³ ïðîöåäó-

ðè, ïðàâîâó êóëüòóðó, ïðàâîñâ³äîì³ñòü, êîðóìïîâàí³ñòü, ð³âåíü ïðàâîâîãî í³ã³ë³çìó;
– ñòàí ³ îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí òà ñèñòåìè îïîäàòêóâàííÿ 

(çîêðåìà, âèðîáëåííÿ ïàðàìåòð³â çàãàëüíî¿ ñòðàòåã³¿ ³ òàêòèêè ïîáóäîâè ñèñòåìè
àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â);

– ñòàí ðîçâèòêó òåõí³êè ³ òåõíîëîã³é çáîðó, çáåð³ãàííÿ, îáðîáêè ³ óçàãàëüíåííÿ
³íôîðìàö³¿ ïðî ïëàòíèê³â, ðîçì³ðè òà ñòðîêè âèíèêíåííÿ ¿õí³õ ïîäàòêîâèõ çîáîâ'ÿçàíü. 

Îñòàíí³ì ÷àñîì íàáóâàº îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ ç îãëÿäó íà ô³íàíñîâó áåçïåêó äåð-
æàâè òàêèé íàïðÿìîê àäì³í³ñòðóâàííÿ ïðÿìèõ ïîäàòê³â, ÿê âïðîâàäæåííÿ íîâèõ òåõ-
íîëîã³é. Ñó÷àñí³ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâí³ òåõíîëîã³¿ ïðèçíà÷åí³ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ
îðãàí³â ô³ñêàëüíîãî óïðàâë³ííÿ, çîêðåìà ³ ïîäàòêîâèõ îðãàí³â, ñâîº÷àñíîþ, äî-
ñòîâ³ðíîþ òà ïîâíîþ ³íôîðìàö³ºþ ïðî ä³ÿëüí³ñòü ïëàòíèê³â ïîäàòê³â òà ³íøèõ îáîâ'ÿç-
êîâèõ ïëàòåæ³â ³ç ïîãëÿäó ôîðìóâàííÿ áàçè îïîäàòêóâàííÿ. Íåîáõ³äí³ñòü àêòèâ³çàö³¿
âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ïîâ'ÿçàíà íàñàìïå-
ðåä ç óñêëàäíåííÿì ãîñïîäàðñüêîãî æèòòÿ, çá³ëüøåííÿì îáîðîò³â, âèêîðèñòàííÿì ïëàò-
íèêàìè ñó÷àñíèõ çàñîá³â åêîíîì³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿, êîëè ïðîòÿãîì íåâåëè÷êîãî ïðîì³æêó
÷àñó ìîæå áóòè âèêîíàíà âåëèêà ê³ëüê³ñòü åêîíîì³÷íèõ îïåðàö³é.

Îòæå, ñòàí ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè äåðæàâè çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä åôåêòèâíîñò³
ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè, ¿¿ çäàòíîñò³ ñâîº÷àñíî òà ó ïîâíîìó îáñÿç³ ï³äòðèìóâàòè íàäõîäæåí-
íÿ ïîäàòêîâèõ ïëàòåæ³â äî äåðæàâíî¿ ñêàðáíèö³. Óçàãàëüíåííÿ ðåçóëüòàò³â ïðîàíàë³çî-
âàíèõ íàóêîâèõ ïðàöü äîçâîëÿº çàïðîïîíóâàòè ê³ëüêà ï³äõîä³â ùîäî ðîçóì³ííÿ ô³ñêàëü-
íî¿ åôåêòèâíîñò³ ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè àáî îêðåìîãî ïîäàòêó ùîäî ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè
äåðæàâè. Ô³ñêàëüíà åôåêòèâí³ñòü ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê çäàòí³ñòü: 
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– çàáåçïå÷óâàòè íàäõîäæåííÿ ñâîº÷àñíî ³ â ïîâíîìó îáñÿç³ (â³äïîâ³äíî äî ïëàíó
íàäõîäæåíü);

– ñòâîðþâàòè ìàêðîåêîíîì³÷í³ åôåêòè, ÿê³ º áàæàíèìè äëÿ ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè;
– ñòâîðþâàòè åôåêòè ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ïåâíî¿ ô³ñêàëüíî¿ ðåçóëüòàòèâíîñò³

(éäåòüñÿ ïðî íàäõîäæåííÿ äî áþäæåòó);
– ðåàë³çîâóâàòè íàÿâíèé ô³ñêàëüíèé ïîòåíö³àë. 
Êîæíîìó ³ç çàïðîïîíîâàíèõ ï³äõîä³â ìîæå â³äïîâ³äàòè ôîðìàë³çîâàíèé âèðàç (ìî-

äåëü), ùî äîçâîëÿº ê³ëüê³ñíî îö³íèòè åôåêòèâí³ñòü ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ, à òà-
êîæ ¿¿ ÷èííèêè. 

Ï³äòðèìêà åôåêòèâíîñò³ ñèñòåìè àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëå-
æèòü â³ä çàãàëüíî¿ ñòðàòåã³¿ ³ òàêòèêè ïîë³òèêè ó ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ, ÿê³ ðîçðîáëÿþòüñÿ
â³äïîâ³äíî äî êîíêðåòíèõ çàâäàíü ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè. 

Íà ñòðàòåã³þ ³ òàêòèêó ðîçâèòêó ñèñòåìè ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ âïëèâàº ³ ð³âåíü
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ïåðñîíàëó ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè, éîãî çäàòí³ñòü ó ìåæàõ ïðàâî-
âèõ ïðèïèñ³â âèêîíóâàòè àêòóàëüí³ çàâäàííÿ ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè.

Ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ô³ñêàëüíî¿ åôåêòèâíîñò³ ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè â êîíòåêñò³
ï³äòðèìêè íàëåæíîãî ð³âíÿ ô³íàíñîâî¿ áåçïåêè äåðæàâè íåîáõ³äíî âæèòè çàõîäè ç
äåò³í³çàö³¿ åêîíîì³êè, ñïðîùåííÿ òåõíîëîã³é ï³äãîòîâêè òà ïîäàííÿ ïîäàòêîâî¿ çâ³òíîñò³,
ðîçøèðåííÿ ïîäàòêîâî¿ áàçè çà îñíîâíèìè ïîäàòêàìè, óñóíåííÿ íåïðîäóêòèâíèõ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ âèòðàò, ãàðìîí³çàö³þ â³äíîñèí ó÷àñíèê³â ïîäàòêîâèõ ïðàâîâ³äíîñèí,
çì³öíåííÿ ïîäàòêîâî¿ äèñöèïë³íè. 

Íàäàë³ ìàþòü áóòè ïðîâåäåí³ äîñë³äæåííÿ ç ïèòàíü îá´ðóíòóâàííÿ ìåòîäè÷íèõ
ï³äõîä³â äëÿ ìîäåëþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ çàëåæíî â³ä çì³íè
ìàêðîåêîíîì³÷íî¿ ñèòóàö³¿. 
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